Pozicija podrazumijeva obavljanje usluga servisa i neposrednu podrsku kupcima.

Posao se obavlja u sjedistu firme i na lokaciji kupca.

Potrebne kvalifikacije

e Pruzanje IT tehnic¢ke podrske klijentima

e Osigurava nesmetan rad aplikacija neophodnih klijentima za njihov rad
e Kreira, odrzava i po potrebi upravlja serverskim i racunarskim sistemom klijenata
e Kreira i odrzava racunarske mreze za klijente

e Kreira i odrzava tehnic¢ku dokumentaciju za svakog klijenta

e Preventivno djeluje na moguce probleme klijentskih sistema

e lzraduje rezervne kopije podataka i sistema za klijente

e Ostali IKT poslovi i drugi poslovi po nalogu nadredenog

e Poznavanje engleskog jezika

e Vozacka dozvola B kategorije

e Poznavanje procesa fiskalizacije i servisa fiskalnih uredaja

Sta nudimo:

e Radno mjesto u uspjeSnom i dinami¢nom poduzedéu
e Ugodnu radnu okolinu
e Dugorocan posao

Prijave primamo iskljucivo putem e-maila: info@zipit.ba.
Prijava obavezno mora da sadrZi kratku biografiju i CV kandidata.
Samo kandidati pozvani na razgovor ¢e biti obavjeSteni putem e-maila o rezultatima konkursa.

Neblagovremene i nepotpune prijave nece biti uzete u razmatranje.



