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U skladu sa €lanom 20a. st. (1) i (2) Zakona o radu (,Sluzbene novine F BiH* br. 26/16, 89/18 i 44/22) i ¢lanom 4. Uredbe o
postupku priiema u radni odnos u javnom sektoru u Federaciji BiH (,Sluzbene novine F BiH" broj: 13/19, 9/21 i 53/21), na
osnovu €lana 98. Statuta Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo, broj: 00.1-03-17072/20-10 od 29.06.2020. godine, te u vezi
sa tackom Il Odluke objavljivanju javnog oglasa za prijem u radni odnos u Dioni¢kom drustvu BH Telecom Sarajevo, broj: 01-
46-27541-6a/22 od 15.09.2022. godine, generalni direktor DioniCkog drustva BH Telecom Sarajevo objavljuje:

JAVNIOGLAS

za prijem u radni odnos na neodredeno vrijeme, uz probni rad u trajanju od 6 (Sest) mjeseci u IzvrSnoj direkciji za
informacione tehnologije Dionickog drustva BH Telecom Sarajevo, kako slijedi:

1) 20. Software Engineer, VSS - 2 (dva) izvrSioca u Sektoru za CRM i DX rjeSenja, sa mjestom rada u
Tuzlanskom kantonu (1 izvrsilac) i Hercegovacko — neretvanskom kantonu (1 izvrsilac),

2) 41.QA Engineer, VSS -1 (jedan) izvrSilac u Sektoru za IT integracije, aktivaciju i upravljanje servisima,
sa mjestom rada u Tuzlanskom kantonu,

3) 54. Software Engineer, VSS - 1 (jedan) izvrSilac u Sektoru za BIDW i FMRA rjeSenja, sa mjestom rada
u Zeni¢ko — dobojskom kantonu,

4) T72. Software Engineer, VSS - 1 (jedan) izvrsilac u Sektoru za billing i sisteme upravljanja prihodima, sa
mjestom rada u Tuzlanskom kantonu,

5) 93. Basic Admin, VSS - 1 (jedan izvrsilac) u Sluzbi za IT infrastrukturu, Sektor za IT platformu i
podrSku, sa mjestom rada u Kantonu Sarajevo,

6) 99. Basic Admin, VSS - 1 (jedan) izvrSilac u Sluzbi za informacionu sigurnost, Sektor za IT platformu i
podrSku, sa mjestom rada u Kantonu Sarajevo.

Kratak opis poslova za radna mjesta pod 1), 3) i 4):

1. Razvija, prilagodava i modifikuje IT servise,

2. UCestvuje u radu Agilnih timova,

3. UCestvuje u izradi dizajna IT servisa,

4. UCestvuje u pripremi i konfiguraciji testno/razvojno/produkcijsko i mikroservisno okruzenja (primjenjuje DevOps
metodologiju),

5. UCestvuje u izradi testnih scenarija i testiranjima,

6. Ucestvuje u tranziciji i implementaciji novih ifili unaprijedenih IT servisa u produkcijsko okruzenje (primjenjuje DevOps
metodologiju),

7. lzrada dokumentacije i uputstava u skladu sa QMS procedurama BH Telecoma,

8. Ucestvuje u rieSavanju i rieSava zahtjeve krajnjih korisnika na drugoj liniji podréke.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 2):

1. ZaduZen je za eksploataciju sistema za manje slozene poslove,

2. Radi setup manije slozenih usluga,

3. Pronalazi neciste podatke i daje prijedlog za njihovo ¢iS¢enje (Data Quality),

4. Koodinira i uCestvuje u izradi testnih scenarija i provodi testiranje u razvojnom i testnom okruzenju, funkcionalna i
sveobuhvatna testiranja, testove prihvatanja,

5. Vodi procese testiranja od strane krajnjih korisnika,

6. UCestvuje u pripremi zadataka iz domena tranzicije po definisanoj dinamici i vrsi obuke,

7. VrSi aktivnosti obuke superkorisnika,

8. Vrsi poslove pripreme tranzicije u produkciju IT servisa,

9. Vrsi aktivnosti izrade korisni¢ke dokumentacije i uputstava IT u skladu sa QMS procedrama BH Telecoma,
10. U€estvuje u tranziciji i implementaciji IT rjeSenja,

11. UCestvuje u rieSavanju i rieSava zahtjeve krajnjih korisnika na drugoj liniji podrske,

12. Priprema potrebne izvjestaje.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 5):
1. VrSi poslove iz oblasti konfigurisanja, nadzora i pode$avanja operativnih sistema i servisa operativnih sistema,
2. VrSi poslove iz oblasti konfigurisanja, nadzora i pode$avanja raunarske mreze, mreznih servisa i mreznih data
centar tehnologija,



3. Vrsi poslove iz oblasti instalacije, konfigurisanja, nadzora i podeSavanja HW i SW u Datacentru i sistema za
pohranu podataka,

4. Administrira i prati rad IT infrastrukture,

5. Administrira i prati rad mreznih operativnih sistema,

6. UCestvuje u implementaciji rjeSenja iz navedenih oblasti,

7. UCestvuje u implementaciji svih novih IT servisa u sve dijelove preduzeéa.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 6):

1. Vr8i poslove iz oblasti konfigurisanja, nadzora i podeSavanja sistema sigurnosti i zastite podataka,
2. Vri poslove iz oblasti projektovanja i konfigurisanja rieSenja iz oblasti sigurnosti i zastite podataka,
3. Vrsi poslove iz oblasti sigurnosti i zastite podataka,

4. Prati i analizira rad i stabilnost rjeSenja iz oblasti sigurnosti i zastite podataka,

5. Administrira i prati rad rjeSenja iz oblasti sigurnosti i zastite podataka,

6. UCestvuje u implementaciji rjeSenja iz navedenih oblasti,

7. UCestvuje u implementaciji svih novih IT servisa u sve dijelove preduzeéa.

I Opsti uslovi za sva radna mjesta:

- da je kandidat drZavljanin Bosne i Hercegovine,
- da ima opstu zdravstvenu sposobnost za obavljanje poslova navedenog radnog mjesta (samo kandidat koji bude izabran
duZan je da u roku od 5 dana od dana konacnosti Odluke o prijemu u radni odnos, dostaviti ljekarsko uvjerenje o
zdravstvenoj
sposobnosti, kao dokaz da njegovo zdravstveno stanje i psihofizicke sposobnosti odgovaraju uslovima radnog mjesta, koje
nije starije od 3 (tri) mjeseca).

Il Posebni uslovi:

Za radno mjesto pod 1), 3) i 4)
a) VSS (VII stepen stru¢ne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa steCeno po Bolonjskom sistemu studiranja

sa najmanje 240 ECTS bodova u istoj struci), sa zavrSenim:

- Elektrotehnicki fakultet, smjer: Informatika, Telekomunikacije, Automatika/elektronika),

- Ekonomski fakultet, smjer: Informatika/Menadzment,

- Prirodno-matematicki fakultet, smjer: Informatika,

- Fakultet informacionih tehnologija i ostali tehnicki akreditovani fakulteti, smjera: Informatika,

b) radno iskustvo nakon sticanja potrebne strune spreme u trajanju od najmanje 3 (iri) godine.

Za radno mjesto pod 2)
a) VSS (VII stepen struéne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa steeno po Bolonjskom sistemu studiranja

sa najmanje 240 ECTS bodova u istoj struci), sa zavrSenim:

- Elektrotehnicki fakultet, smjer: Informatika, Telekomunikacije, Automatika/elektronika),

- Ekonomski fakultet, smjer: Informatika/Menadzment,

- Prirodno-matematicki fakultet, smjer: Informatika,

- Fakultet informacionih tehnologija i ostali tehni¢ki akreditovani fakulteti, smjera: Informatika,

b) radno iskustvo nakon sticanja potrebne stru¢ne spreme u trajanju od najmanje 1 (jedne) godine.

Za radno mjesto pod 5)
a) VSS (VI stepen struéne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa ste¢eno po Bolonjskom sistemu studiranja

sa najmanje 240 ECTS bodova u istoj struci), sa zavrSenim:

- Elektrotehnicki fakultet, smjer: Informatika, Telekomunikacije, Automatika/elektronika,
- Ekonomski fakultet, smjer: Informatika,

- Prirodno-matematicki fakultet, smjer: Matematika/Informatika,

- Fakultet informacionih tehnologija,

- Saobracajni fakultet i ostali tehnicki akreditovani fakulteti,

b) radno iskustvo nakon sticanja potrebne stru¢ne spreme u trajanju od najmanje 1 (jednu) godine.



Za radno mjesto pod 6)
a) VSS (VII stepen struéne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa ste¢eno po Bolonjskom sistemu studiranja

sa najmanje 240 ECTS bodova u istoj struci), sa zavrSenim:

- Elektrotehnicki fakultet, smijer: Informatika, Telekomunikacije, Automatika/elektronika,

- Ekonomski fakultet, smjer: Informatika,

- Prirodno-matematicki fakultet, smjer: Matematika/Informatika,

- Fakultet informacionih tehnologija i ostali tehniCki akreditovani fakulteti, smjera: Informatika,

b) radno iskustvo nakon sticanja potrebne struéne spreme u trajanju od najmanje 1 (jednu) godine.

Il Nagin prijave:
Kandidat je duzan dostaviti svojeruéno potpisanu prijavu.

Uz prijavu se obavezno dostavlja original ili ovjerena kopija sljedecih dokaza:

— Diploma/diplome o sticanju traZene stru¢ne spreme,

— Dodatak diplomi/diplomama (za kandidate koji su zavrSili studij po Bolonjskom sistemu studiranja),

- Uvjerenje o drzavljanstvu, ne starije od 6 (Sest) mjeseci,

— Uvjerenje nadlezne porezne uprave ili uvjerenje nadlezne institucije za penzijsko i invalidsko osiguranje sa pregledom historije
osiguranja za osiguranika, koje obavezno treba da sadrzi deSifraciju struéne spreme i zanimanije, kao i precizan period trajanja
osiguranja u trazenom stepenu struéne spreme, kao dokaz o posjedovaniju radnog iskustva u trajanju utvrdenom ovim oglasom.

Pozeljno je da kandidat uz svojeruéno potpisanu prijavu, dostavi i svoju biografiju (CV).
NAPOMENA |

U slu€aju da, u toku postupka izbora kandidata za prilem u radni odnos, neki od kandidata ostvare jednak broj bodova,
prednost pri zapo$ljavanju pod jednakim uvjetima ¢e imati kandidat koji ima svojstvo demobiliziranog branioca, €lana porodice
demobiliziranog branioca, djeteta Sehida — poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog invalida ili umrlog dobitnika ratnog
priznanja i odlikovanja.

Prednost pri zapo$ljavanju pod jednakim uvjetima kandidat ostvaruje, samo ukoliko pored opstih i posebnih uslova javnog
oglasa, ispunjava i sliedece:

- da je nezaposleno lice,

- da je demobilizirani branilac ili ¢lan njegove porodice, ili da je dijete Sehida — poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog
invalida ili umrlog dobitnika ratnog priznanja i odlikovanja.

Prednost pri zapo$ljavanju pod jednakim uvjetima kandidati dokazuju dostavljanjem sljedeéih dokaza:

- Uvjerenje o statusu nezaposlenog lica izdato od nadleznog organa za vodenje evidencije o nezaposlenim licima, ne
starije od 15 dana, od dana izdavanja,

- RijeSenje/uvjerenje nadleznog organa o priznavanju svojstva demobiliziranog branioca, ¢lana porodice
demobiliziranog branioca, svojstva djeteta Sehida — poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog invalida, ili umrlog dobitnika
ratnog priznanja i odlikovanja.

NAPOMENA I
a) Svi trazeni dokumenti trebaju biti original ili ovjerena kopija.
b) Uvjerenje o drzavljanstvu ne moze biti starije od 6 (Sest) mjeseci.
¢) Uvjerenje nadlezne porezne uprave ili uvjerenje nadlezne institucije za penzijsko i invalidsko osiguranje

obavezno treba da sadrzi deSifraciju struéne spreme i precizan period trajanja osiguranja u trazenom
stepenu struéne spreme, a najmanje u trajanju od 1 (jednu) godine.



Ukoliko navedeno uvjerenje ne sadrzi podatak o prestanku osiguranja, kandidat je obavezan uz isto dostaviti
i potvrdu jedne od navedenih ustanova da se jo$ uvijek nalazi u radnom odnosu kod tog poslodavca na
zahtijevanom stepenu struéne spreme (Potvrda o statusu).

d) Kandidati koji su zavrsili | ciklus studija u trajanju od 6 (Sest) semestara po Bolonjskom sistemu studiranja i
stekli 180 ECTS bodova, duzni su dostaviti diplome i dodatak diplomama za | i Il ciklus studija u istoj struci
Kandidati koji su u toku trajanja | ciklusa studija po Bolonjskom sistemu studiranja stekli najmanje 240 ECTS
bodova, duzni su dostaviti samo diplomu i dodatak diplomi za | ciklus studija u istoj struci.

IV Rok za podnoS$enje prijava na ovaj javni oglas je do 26.09.2022. godine.

Prijave sa dokazima o ispunjavanju uslova trazenih javnim oglasom, dostavljaju se u zatvorenoj koverti neposredno na
protokol Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo ili putem poSte na adresu:

Dionicko drustvo BH Telecom Sarajevo
Sa naznakom "Prijava na javni oglas za radno mjesto (navesti broj i naziv radnog mjesta)
u lzvrénoj direkciji za informacione tehnologije- ne otvarati"
Ul. Franca Lehara br. 7, 71000 Sarajevo

Dokumentacija priloZzena uz prijavu ¢e se ¢uvati 1 (jednu) godinu nakon izvrSenog izbora kandidata (u slucaju
sudskog spora, dok traje spor), te istu kandidat moze, uz prethodno podneseni zahtjev, preuzeti na protokolu
Dionickog drustva BH Telecom Sarajevo nakon okonéanja javnog oglasa. Zahtjev za izuzimanje dokumentacije
kandidat moze podnijeti u roku od 1 (jedne) godine od dana izbora kandidata, putem protokola Dionickog drustva
BH Telecom Sarajevo na naprijed navedenoj adresi, nakon ¢ega ¢e dostavljena dokumentacija biti unistena.

Neuredne, nepotpune i neblagovremene prijave nece se uzeti u razmatranje.

Dionicko drustvo BH Telecom Sarajevo ¢e licne podatke kandidata dostavljene u prijavi i prijavnoj dokumentaciji
obradivati u svrhu provodenja postupka prijema novog radnika.

Upute za apliciranje na javne oglase u Dionickom drustvu BH Telecom Sarajevo mozete naéi na sljede¢em linku:
https://www.bhtelecom.ba/karijera/.




