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Lista propisa i literature koje u radu koristi  Stručni saradnik za posredovanje u 
zapošljavanju – Savjetodavac: 
 
Zakon o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba („Službene 
novine Federacije BiH“,  br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08),  Zakon o posredovanju u zapošljavanju i 
socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba u Kantonu Sarajevo („Službene novine Kantona 
Sarajevo“, br. 4/04, 29/09 i 18/13), Zakon o zdravstvenom osiguranju („Službene novine 
Federacije BiH“, br. 30/97, 7/02, 70/08, 48/11, 36/18 i 61/22), Zakon o penzijskom i invalidskom 
osiguranju („Službene novine Federacije BiH“,  br. 13/18, 90/21 i 19/22), Zakon o upravnom 
postupku („Službene novine Federacije BiH“, br. 2/98, 48/99 i 61/22), Pravilnik o radu Javne 
ustanove „Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo“ Sarajevo, (broj: 05/1-1703-UO/16 od 
07.11.2016. godine, 09/1-0364-OU/18 od 22.02.2018. godine, 09/1-0550-UO/18 od 16.03.2018. 
godine, 09/1-1770-UO/18 od 14.08.2018. godine, 09/1-2225-UO/19 od 18.07.2019. godine i 09/1-
0104-UO/22 od 18.01.2022. godine), Pravilnik o evidencijama u oblasti zapošljavanja („Službene 
novine Federacije BiH“, br.74/18 i 90/20), Pravilnik o kancelarijskom poslovanju u Federaciji 
Bosne i Hercegovine („Službene novine Federacije BiH“, broj 96/19). 
 
Pitanja za pismeni i usmeni dio - Stručni saradnik za posredovanje u zapošljavanju- 
Savjetodavac Javnom oglasu za prijem radnika na neodređeno vrijeme br. 01-01-34-
1834/24 od 03.06.2024. godine 
 
 
1. Ko se smatra nezaposlenom osobom? 
2. Koje su nadležnosti  Javne ustanove "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo? 
3. Ko prijavljuje nezaposlenu osobu u Javnu ustanovu "Služba za zapošljavanje Kantona 
Sarajevo" Sarajevo? 
4. Šta je potrebno od ličnih dokumenata za prvu prijavu? 
5. Ko je organ rukovođenja u Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" 
Sarajevo? 
6. Iz kojih finansijskih sredstava se Javna ustanova "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" 
Sarajevo finansira? 
7. Kojim propisom je definisano osnivanje Javne ustanove " Služba za zapošljavanje Kantona 
Sarajevo" Sarajevo? 
8. Ko je osnivač Javne ustanove "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo? 
 9. Koja  prava nezaposlena osoba ostvaruju u Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje Kantona 
Sarajevo" Sarajevo? 
10. Koji su rokovi javljanja za korisnike novčane naknade? 
11. Jedan od razloga kada se nezaposlena osoba prestaje voditi u evidenciji Javne ustanove" 
Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo je? 
12. Nezaposlena osoba ostvaruje pravo na novčanu naknadu? 
13. Pravo na zdravstveno osiguranje preko Javne ustanove "Služba za zapošljavanje Kantona 
Sarajevo" Sarajevo ima? 
14. Prijava u evidenciju Javne ustanove "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo 
propisana je? 
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15. Kompletiranje zahtjeva za novčanu naknadu u Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje 
Kantona Sarajevo" Sarajevo vrši? 
16. Rok za prijavu u evidenciju nezaposlenih oosba Javne ustanove "Služba za zapošljavanje 
Kantona Sarajevo" Sarajevo, po prestanku radnog odnosa, da bi osoba ostvarila pravo na 
zdravstveno osiguranje je? 
17. Kojim propisom je regulisano da je svaka informacija povjerljiva do koje dođe Javna 
ustanova" Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo " Sarajevo i da se ne može dati  
drugoj pravnoj ili fizičkoj osobi, osim ako to nije predviđeno zakonom? 
18. Intervju sa nezaposlenom osobom vrši? 
19. Zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi  u Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje 
Kantona Sarajevo" Sarajevo, otvara? 
20. Nezaposlena osoba koja koristi zdravstveno osiguranje, dužna se lično javljati u Javnu 
ustanovu "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo, u roku od? 
21. Javna ustanova "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo, osigurava 
nezaposlenoj osobi penzijsko i invalidsko osiguranje kojoj nedostaje? 
22. Individualne planove zapošljavanja osobe koja se nalazi na evidenciji Javnoj ustanove  
"Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo, izrađuje? 
23. U Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo, evidencije osoba 
koje traže promjenu u zaposlenju vode se na obrascu? 
24. Pravo na uplatu doprinosa za penzijsko i invalidsko osiguranje koje vrši Javna ustanova " 
Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo "Sarajevo, propisano je? 
25. U Javnoj ustanovi "Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo, kao posebne 
evidencije se vode? 
26. Ko vrši kontrolu rada stručnog saradnika za posredovanje u zapošljavanju – savjetodavac? 
27. Smatra se da je nezaposlena osoba opravdano neraspoloživa službi za zapošljavanje u 
slučaju? 
28. Koliko puta nezaposlena osoba može odbiti odgovarajući posao? 
29. Koji je najkraći rok za dostavljanje  nedostajuće dokumentacije za prvu prijavu, ukoliko 
nezaposlena osoba ne raspolaže sa istom u momentu prijave? 
30. O čemu stručni saradnik za posredovanje u zapošljavanju - savjetodavac informiše 
nezaposlenu osobu? 
31. Kome stručni saradnik za posredovanje u zapošljavanju  -  savjetodavac odgovara za svoj 
rad? 
32. U kojem roku nezaposlena osoba koja je dala netačne podatke i zbog toga je brisana iz 
evidencije se može ponovo prijaviti na evidenciju nezaposlenih osoba? 
33. Ko vrši posredovanje u zaposljavanju, u svrhu povezivanja nezaposlene osobe koja trazi 
zaposlenje, kao i zaposlene osobe koja trazi promjenu u zaposlenju, s poslodavcem u skladu sa 
„Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i materijalnoj i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih 
osoba“? 
 


