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U skladu sa &lanom 20a. st. (1) i (2) Zakona o radu (,Sluzbene novine F BiH* br. 26/16, 89/18 i 44/22) i ¢lanom 4. Uredbe 0
postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru u Federaciji BiH (,Sluzbene novine F BiH* broj: 13/19, 9/21 i 53/21), na osnovu
¢lana 15. Pravilnika o radu Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo br. 00.1-14-83950-1/22, 00.1-14-24850-3/23, 00.1-14-
34495/23, 00.1-14-4411/24 i 00.1-14-32878-2/24, te u skladu sa tatkom Il Odluke objavljivanju javnog oglasa za prijem u radni
odnos Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo, broj: 03.2.3.2-50-55719-4/24 od 26.06.2024. godine, nakon pribavljene
saglasnosti Federalnog ministarstva prometa i komunikacija, br. 07/1-45-2146/23 od 30.11.2023. godine i 07/1-45-1039/24 od
23.05.2024. godine, vrSilac duznosti izvrSnog direktora IzvrSne direkcjie za pravne poslove, upravijanje organizacijom i ljudskim
resursima Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo objavljuje:

JAVNI OGLAS

za prijem radnika u radni odnos u Izvr3noj direkciji za tehnologiju i razvoj servisa Dionickog drustva BH Telecom Sarajevo, na
neodredeno vrijeme, sa mjestom rada u Sarajevu, na radna mjesta kako slijedi:

1) 165. Tehnicar, SSS - 1 (jedan) izvrSilac u Sluzbi za sisteme prenosa Tuzla, Sektora za IP i prenosne mreze, Direkcije za
mreznu infrastrukturu, uz probni rad u trajanju do 3 (tri) mjeseca, sa mjestom rada u Tuzli,

2) 242. Junior telecom engineer, VSS - 1 (jedan) izvrSilac u Sluzbi za paketsko jezgro, Sektora za konvergentne platforme
i servise, Direkcije za konvergentno jezgro, uz probni rad u trajanju do 6 (Sest) mjeseci, sa mjestom rada u Sarajevu,

3) 275. Junior video developer, VSS - 1 (jedan) izvrsilac u Sluzbi za video servise, Sektora za video servise, Direkcije za
servise, uz probni rad u trajanju do 6 (3est) mjeseci, sa mjestom rada u Sarajevu,

4) 283. Junior headend engineer, VSS - 1 (jedan) izvrsilac u Sluzbi za video sadrzaje, Sektora za video servise, Direkcije
za servise, uz probni rad u trajanju do 6 (Sest) mjeseci, sa mjestom rada u Sarajevu i

5) 356. MSOC Tehnician, SSS - 2 (dva) izvrSioca u Sluzbi za nadzor mreze i servisa, Sektora za nadzor i upravijanje TKS,
uz probni rad u trajanju do 3 (tri) mjeseca, sa mjestom rada u Sarajevu.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 1)

1. Sprovodi ciljeve i zadatke sluzbe u okviru svojih nadleznosti.

2. Poznaje osnovne funkcije rada i eksploatacije uredaja, pratec¢e opreme, softvera za nadzor i upravljanje, mjernih instrumenata,
osnove funkcionisanja RR sistema prenosa.

3. Sprovodi aktivnosti redovnog, interventnog odrzavanja, TK mjerenja, otklanjanja kvarova i odrzavanja neprekidnosti rada RR
sistema prenosa.

4. Realizuje montazu i umjeravanje RR uredaja i opreme u skladu sa propisima i upustvima o montazi.

5. Brine o pravilnoj eksploataciji mjernih instrumenata, alata i pribora.

6. Sprovodi  mjere zastite na radu i radu na visini.

7. Rad na visini.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 2)

1. Obavlja poslove upravijanja, eksploatacije i odrzavanja sistema i usluga u nadleznosti Sluzbe, u skladu sa vazeéim
procedurama i pravilnicima.

2. UCestvuje u izradi investiciono-tehni¢ke dokumentacije iz domena Sluzbe, u skladu sa vaze¢im pravilnicima i uputstvima.

3. Ucestvuje u procesima nabavke sistema, kapaciteta, integracija, funkcija i usluga iz domena Sluzbe u skladu sa vaze¢im
pravilnicima.

4. Prati trendove i standarde vezane za tehnologiju, protokole, interfejse i tehni¢ka rjeSenja iz domena Sluzbe.

5. Prati iskoristenost kapaciteta i sistemskih resursa u nadleZnosti SluZbe i izvjeStava o tome.

6. Prati i izvjeStava o statistiCkim podacima, rezultatima mjerenja, KPI-jevima.

7. Ucestvuje u zajednickim projektima SluZbe i Sektora.

8. Obavlja manje sloZene poslove upravljanja i integracije na elementima iz domena nadleznosti.

9. RjeSava tehnicke problema niZeg nivoa slozenosti u funkcionisanju elemenata iz domena nadleznosti.

10. Uestvuje u kreiranju i vrSi tehnicku realizaciju usluga nizeg nivoa sloZenosti iz domena rada.

11. UCestvuje u implementaciji projekata u nadleznosti sluzbe.

12. Obavlja aktivnosti ¢lana Agilnih timova unutar projektnih timova pri uvodenju novih ili unapredenju postojecih servisa iz
domene rada Direkcije.

13. lzvjeStava Sefa SluZbe.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 3)

1. UGestvuje u procesu razvoja video servisa.
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2. UCestvuje u procesu planiranja razvoja novih video servisa.

3. UCestvuje u procesu otklanjanja sistemskih smetnji na video servisima.

4. UCestvuje u izradi prijedloga plana rada Sluzbe.

5. UCestvuje u izradi aplikativnih rjeSenja za multimedijalne servise

6. UCestvuje u zajednickim projektima sa drugim organizacionim jedinicama Drustva, a vezanim za multimedijaine servise.

7. VrSi otklanjanje svih uoCenih greSaka sa stanoviSta multimedijalnih servisa za koje je zaduzen.

8. Obezbjeduje second level support krajnjim korisnicima za servise za koje je direktno zaduzen.

9. UCestvuje u svim poslovima vezanim za analizu rada i unapradenja sistemima vezanim za video servise, middleware, WebTV
sistemi, Verimatrix sistem, VOD sistem, Manual provisionig IPTV sistema, IPTV commerc sistema, DHCP sistema, ACS sistema,
EMS IPTV/OTT sistema, IPTV billing export sitema, Online payment sistema, IPTV statistics sistema.

10. Daje svu potrebnu podrSku za otklanjanje nastalih problema na sistemima vezanim za video servise, middleware, WebTV
sistemi,Verimatrix sistem, VOD sistem, Manual provisionig IPTV sistema, IPTV commerc sistema, DHCP sistema, ACS sistema,
EMS IPTV/OTT sistema, IPTV billing export ssitema, Online payment sistema, IPTV statistics sistema.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 4)

1. UGestvuje u razvoju headend sistema.

2. UCestvuje u planiranju razvoja novih headend servisa.

3. UCestvuje u procesu otklanjanja sistemskih smetnji na headend sistemu.

4. UCestvuije u izradi prijedloga plana rada Sluzbe.

5. UCestvuje u zajedni¢kim projektima sa drugim organizacionim jedinicama Drustva, a vezanim za multimedijalne servise.

6. Vrsi otklanjanje svih uoCenih greSaka sa stanovista headend sistema za koje je zaduze.

7. Obezbjeduje second level support krajnjim korisnicima za servise za koje je direktno zaduzen.

8. UCestvuje u svim poslovima vezanim za analizu rada i unapradenja sistemima vezanim za video kontribuciju, Headend
sistema (glavni, regionalni, DR, OTT), AV emitovanja, Transkoding platformi (OTT, IP Cam, WebTV), playout sistema, content
blocking sistema, mosaic generator sistema, sistema za video pripremu sadrZaja za video servise.

9. Daje svu potrebnu podrsku za otklanjanje nastalih problema na sistemima vezanim za video kontribuciju, Headend sistema
(glavni, regionalni, DR, OTT), AV emitovanja, Transkoding platformi (OTT, IP Cam, WebTV), playout sistema, content blocking
sistema, mosaic generator sistema, sistema za video pripremu sadrzaja za video servise.

Kratak opis poslova za radno mjesto pod 5)

1. Nadzire rad mreze i servisa.

2. VrSi monitoring na mreznim i servisnim elementima telekomunikacione mreze, te na IT resursima i servisima.

3. Reagira na pojavu greske u minimalnom vremenskom okviru, informisanje odgovornih osoba o greSkama i eskalacija u slu¢aju
nerjeSavanja problema u definisanom roku.

4 Koristi jedinstveni ticketing system BH Telecoma.

| OPSTIUSLOVI
(za sva radna mjesta)

- da je kandidat drzavljanin Bosne i Hercegovine,

- da ima opStu zdravstvenu sposobnost za obavljanje poslova navedenog radnog mjesta (samo kandidat koji bude izabran duzan
je da u roku od 5 (pet) dana od dana konaénosti Odluke o prijemu u radni odnos, dostavi liekarsko uvjerenje o zdravstvenoj
sposobnosti, kao dokaz da njegovo zdravstveno stanje i psihofizicke sposobnosti odgovaraju svim uslovima radnog mjesta, a
koje nije starije od 3 (tri) mjeseca).

Il POSEBNI USLOVI

Za radno mjesto pod 1)

a) SSS(IV stepen struéne spreme) — sa zavrSenom srednjom elektrotehnickom Skolom ili drugom odgovarajuc¢om srednjom
Skolom tehnickog smijera.

b) bez radnog iskustva u trajanju do 6 (Sest) mjeseci ili sa radnim iskustvom u trajanju od minimalno 6 (3est) mjeseci, nakon
sticanja potrebne stru¢ne spreme.
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Za radni mjesto pod 2)

a) VSS (VIl stepen strucne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa ste¢eno po Bolonjskom sistemu studiranja
sa 240 ECTS bodova u istoj struci) — sa zavrsenim:

- Elektrotehnickim fakultetom,
- Fakultetom za saobracaj i komunikacije ili
- drugim odgovarajucim tehnickim fakultetom smjera: TK, R, IT, softver inZinjering, elektronika.

b) bez radnog iskustva u trajanju do 1 (jedne) godine ili sa radnim iskustvom nakon sticanja potrebne strune spreme u
trajanju od najmanje 1 (jedne) godine.

Za radno mjesto pod 3)

a) VSS (VIl stepen struéne spreme ili visoko obrazovanije prvog ili drugog ciklusa ste¢eno po Bolonjskom sistemu studiranja
sa 240 ECTS bodova u istoj struci) — sa zavrsenim:

- Elektrotehnickim fakultetom, smjer: RI, TK, AE,
- Fakultetom za saobracaj i komunikacije, odjsek: komunikacije i
- Tehniékim fakultetom, smijer: RI, INF ili TK.

b) bez radnog iskustva u trajanju do 1 (jedne) godine ili sa radnim iskustvom nakon sticanja potrebne struéne spreme u
trajanju od najmanje 1 (jedne) godine.

Za radno mjesto pod 4)

a) VSS (VI stepen struéne spreme ili visoko obrazovanje prvog ili drugog ciklusa steCeno po Bolonjskom sistemu studiranja
sa 240 ECTS bodova u istoj struci) — sa zavrSenim:

- Tehniékim fakultetom ili fakultetom dru$tveno-humanistickog smijera.

b) bez radnog iskustva u trajanju do 1 (jedne) godine ili sa radnim iskustvom nakon sticanja potrebne struéne spreme u
trajanju od najmanje 1 (jedne) godine.

Za radno mjesto pod 5)
a) SSS (IV stepen strucne spreme) — sa zavrSenom Elektrotehni¢kom Skolom.

b) bez radnog iskustva u trajanju do 6 (Sest) mjeseci ili sa radnim iskustvom u trajanju od minimalno 6 (3est) mjeseci, nakon
sticanja potrebne stru¢ne spreme.

Il NACIN PRIJAVE
(za sva radna mjesta)

Kandidat je duzan dostaviti svojeruéno potpisanu prijavu, uz koju je pozeljno dostaviti biografiju (CV).

Uz prijavu se obavezno dostavlja original ili ovjerena kopija slijedeéih dokaza:

Za radna mjesta pod 1) i 5)

- Diploma ili svjedo€anstvo o zavr§enom $kolovanju, kao dokaz o posjedovaniju trazene strucne spreme.
- Uvjerenje o drzavljanstvu (ne starije od 6 mjeseci).

Za radna mjesta pod 2), 3) i 4)
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- Diplomal/diplome o sticanju traZene struéne spreme

- Dodatak diplomi/diplomama (za kandidate koji su zavrsili studij po bolonjskom sistemu studiranja)
Kandidati koji su zavrsili | ciklus studija u trajanju od 6 (Sest) semestara po Bolonjskom sistemu studiranja i stekli 180 ECTS
bodova, duzni su dostaviti diplome i dodatke diplomama za | i Il ciklus studija u istoj struci,

- Kandidati koji su u toku trajanja | ciklusa studija po Bolonjskom sistemu studiranja stekli 240 ECTS bodova, nisu duzni
dostaviti diplomu i dodatak diplomi za Il ciklus studija,

- Uvjerenje o drzavljanstvu (ne starije od 6 mjeseci).

NAPOMENA |

U slu€aju da, u toku postupka izbora kandidata za prijem u radni odnos, neki od kandidata ostvare jednak broj bodova, prednost
pri zapo$ljavanju pod jednakim uvjetima ¢e imati kandidat koji ima svojstvo demobiliziranog branioca, €lana porodice
demobiliziranog branioca, djeteta Sehida - poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog invalida, ili umrlog dobitnika ratnog priznanja
i odlikovanja.

Prednost pri zapo$ljavanju pod jednakim uvjetima kandidat ostvaruje, samo ukoliko pored opstih i posebnih uslova javnog oglasa,
ispunjava i sliedece:

- daje nezaposleno lice,
- daje demobilizirani branilac ili ¢lan njegove porodice, ili da je dijete Sehida - poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog
invalida ili umrlog dobitnika ratnog priznanja i odlikovanja.

Prednost pri zaposljavanju pod jednakim uvjetima kandidati dokazuju dostavljanjem sljedec¢ih dokaza:

- Uvjerenje o statusu nezaposlenog lica izdato od nadleznog organa za vodenje evidencije 0 nezaposlenim licima, ne
starije od 15 dana, od dana izdavanja,

- RjeSenje/uvjerenje nadleznog organa o priznavanju svojstva demobiliziranog branioca, ¢lana porodice demobiliziranog
branioca, svojstva djeteta Sehida — poginulog branioca, umrlog ratnog vojnog invalida, ili umrlog dobitnika ratnog
priznanja i odlikovanja.

NAPOMENA I

a) Svitrazeni dokumenti trebaju biti original ili ovjerena kopija — za sva radna mjesta.

b) Prijava kandidata koja ne bude sadrzavala sve dokaze zahtijevane javnim oglasom odbacit ¢e se kao nepotpuna.

¢) Neuredne, nepotpune i neblagovremene prijave nece se uzeti u razmatranje.

d) Sakandidatima za radna mjesta 2), 3), 4), a ¢ije prijave budu blagovremene, uredne i potpune odrzat ¢e se
pismeni i usmeni ispit, dok Komisija za izbor kandidata za prijem u radni odnos, moze Planom rada predvidjeti
odrzavanje i prakti€nog ispita, a 0 ¢emu ¢e kandidati biti blagovremeno obavijesteni.

e) Sa kandidatima za radna mjesta 1) i 5), a €ije prijave budu blagovremene, uredne i potpune odrzat ¢e se usmeni
ispit, dok Komisija za izbor kandidata za prijem u radni odnos, moze Planom rada predvidjeti odrzavanje pismenog
i/ili prakti¢nog ispita, a o éemu ¢e kandidati biti blagovremeno obavijesteni.

f) Kandidati koji se ne odazovu/ne pristupe svim ispitima koji su predvideni Planom rada Komisije, gube pravo na
ucesce u daljem postupku izbora kandidata — za sva radna mjesta.

g) Ukoliko se kandidat prijavljuje na vise od jedne pozicije, isti se sa jednom prijavom moze prijaviti samo na jedno
radno mjesto.

IV Rok za podno$enije prijava na ovaj javni oglas je do 08.07.2024. godine.

Prijave sa dokazima o ispunjavanju uslova traZzenih javnim oglasom, dostavljaju se u zatvorenoj koverti neposredno na protokol
Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo ili putem poste na adresu:
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Dionicko drustvo BH Telecom Sarajevo
Sa naznakom "Prijava na javni oglas na radno mjesto
(navesti broj i naziv radnog mjesta)
U Izvr$noj direkciji za tehnologiju i razvoj servisa - ne otvarati"
ul. Franca Lehara br. 7, 71000 Sarajevo

Dokumentacija priloZzena uz prijavu ¢e se ¢uvati 1 (jednu) godinu nakon izvrSenog izbora kandidata (u slu¢aju sudskog spora,
dok traje spor), te istu kandidat moZe, uz prethodno podneseni zahtjev, preuzeti na protokolu Generalne direkcije Dionickog
druStva BH Telecom Sarajevo nakon okoncanja javnog oglasa. Zahtjev za izuzimanje dokumentacije kandidat moze podnijeti u
roku od 1 (jedne) godine od dana izbora kandidata, putem protokola Generalne direkcije Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo
na naprijed navedenoj adresi, nakon ¢ega ¢e dostavljena dokumentacija biti uniStena.

Dionicko drustvo BH Telecom Sarajevo ce licne podatke kandidata dostavljene u prijavi i prijavnoj dokumentaciji obradivati u
svrhu provodenja postupka prijema novog radnika.

Upute za apliciranje na javne oglase u Dionickom drustvu BH Telecom Sarajevo mozete naéi na sljede¢em
linku: https://www.bhtelecom.ba/karijera/.

vréivlac duznosti
IZVRSNI DIREKTOR

Damir Caus
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