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Uvodna rijec

Ovaj prirucnik je nastao kao produkt sveobuhvatnog Programa zaposljavanja mladih (YEP -
Youth Employment Programme for Bosnia Herzegovina).

YEP spada u novi pristup internacionalno sponzoriranih projekata. Suoceni sa masovnom
nezaposleno$¢u mladih u drzavi u kojoj egzistira niz slozenih problema, program ima za cilj
koristenje lokalne ekspertize u privatnom i javnom sektoru kako bi se razvile realne i odrzive
strategije i rjeSenja za mlade.

Program je podijeljen u cetiri komponente, a ovaj priruénik je dio Komponente 1.
Komponenta 1 je prevencija da trenutna losa situacija u zaposljavanju ne postane jos gora.
Cilj komponente 1 je da znacajno reducira broj nepripremljenih uéenika u trenutku prelaska
iz obrazovnog sistema u sektor rada. Mladi ljudi treba da znaju viSe o sebi, da vide svoje
opcije, da razumiju potrebe na trzistu rada i pripreme se u skladu sa njima. Na taj nacin
ucenici po zavrSetku Skolovanja mogu praviti bolje izbore vezane za karijeru i biti
pripremljeni za vise nivoe edukacije ili za rad.

“Zaposljivost” u smislu posjedovanja potrebnih znanja i vjestina koje poslodavci traze
predstavlja vazan preduslov za zaposljavanje. S druge strane, mladi ljudi po zavrSetku
Skolovanja koji posjeduju dobre stru¢ne kvalifikacije ne uspijevaju na trzistu rada. Postoji
puno razloga za to: nerealna ocekivanja, nedostatak informacija o sebi i svijetu rada, slabe
komunikacijske i samoprezentacijske vjestine. U zemljama koje prolaze dramaticne
promjene i u kojima obrazovanje ne prati dovoljno zahtjeve nove ekonomije, mladi ljudi
nailaze na niz prepreka u zaposljavanju. Visoka stopa nezaposlenosti zahtijeva da mladi ljudi
vec u toku svog Skolovanja steknu dobre vjestine upravljanja karijerom, te snaznu motivaciju
i istrajnost u noSenju sa poteskoc¢ama.

Za mlade ljude jedan od najvedih koraka u odraslo doba je prelaz iz obrazovnog sistema u
svijet rada. Stoga je vazno podrzati ih u donosenju odluka vezanih za njihovo prvo zaposlenje
ili odlazak na fakultet. Skola je prirodno mjesto za razvoj vjestina upravljanja karijerom. Ovaj
prirucnik je samo dio nasih nastojanja da pomognemo skolama u njihovim nastojanjima.

Ovaj priruénik su priredili mr.DZenana Husremovi¢, psiholog i Sidik Lepi¢, dipl. profesor
pedagogije., ¢lanovi organizacije proMENTE socijalna istraZivanja, lokalnog partnera u
Komponenti 1 i Komponenti 2 Progama zaposljavanja mladih.

Uvodna rije¢



Uvodno pismo za nastavnike

Postovane kolege i koleginice,
Pred Vama je priru¢nik za pomo¢ ucenicima u razvoju njihove karijere.

Sadrzaj priruénika bazira se na idejama moderne nauke i prakse savjetovanja za odabir i
razvoj karijere. To je proces asistiranja osobama u razvoju vlastitih potencijala, procjene sebe
i svoje okoline, te u donosenju informiranih odluka o nastavku karijere. Dakle, sustina je u
tome da je svako sposoban i odgovoran za vlastiti rast i razvoj, a da je zadatak nas pomagaca
ne da biramo puteve karijere za nase ucenike nego da im pomognemo da se osnaze kako bi
u buduénosti bili spremni da donose kvalitetne odluke o svojoj karijeri na svakodnevnoj
oshovi.

Stoga su ciljevi ovog priru¢nika:

e Pomoc ucenicima u spoznavanju vlastitih karakteristika vaznih za odabir zanimanja i
razvoj karijere

e Informisanje u¢enika u svijetu studiranja, rada i volontiranja

e Obucavanje ucenika prakti¢nim metodama i tehnikama aktivnog traZzenja posla

Priruénik je podijeljen je u tri logicke cjeline pri ¢emu je svaka cjelina osnova za rad u
narednoj cjelini. Bez obzira na to, prirucnik je pripremljen tako da vi, kao osobe koje najbolje
poznaju svoje ucenike, mozete prilagodavati koje jedinice Zelite da obradite i na koji nacin.

Prvi dio nazvan je ,,Upoznajmo sebe”. Glavni cilj ovog dijela je pomo¢ ucenicima da steknu
uvid u vlastite snage i karakteristike bitne za odabir zanimanja i razvoj vlastite karijere. Sadrzi
jedinice koje se odnose na upoznavanje vlastitih sposobnosti, vrijednosti i profesionalnih
interesa. U ovom dijelu ucenici sebe upoznaju uglavhom kroz popunjavanje upitnika i
testova, odnosno kroz samoprocjene i vrSnjacke procjene. Napominjemo da je svrha svih
upitnika i testova da uvedu ucenika u razmisljanje o samom sebi, a nikako da daju konacne
dijagnoze. U tom smislu ih treba i koristiti i poticati u¢enike da promisljaju o vlastitim
snagama i osobinama.

Drugi dio priruc¢nika odnosi se vise na okolinu, odnosno na svijet studiranja i rada i nazvan je
»Upoznajmo radne i obrazovne moguénosti“. U ovom dijelu ucenici imaju priliku da kroz tri
osmisljene podcjeline ,,Studiranje”, ,,Rad” i ,Volonterizam“ uvide prednosti i nedostatke svih
opcija koje imaju u okviru nastavka razvoja svoje karijere nakon srednje skole.

U tre¢em dijelu koji je nazvan ,Metode i tehnike aktivnog traZenja posla“ ucenici se upoznaju
i vjezbaju klju¢ne elemente uspjeSne potrage za poslom. Ule i pripremaju svoju biografiju,
uvidaju vaznost neformalnih veza u pronalasku posla, te vjezbaju sve elemente intervjua kao
kriticnog dijela u dobivanju zaposlenja.

Uvodno pismo za nastavnike
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STRUKTURA PRIRUCNIKA
U okviru tri modula nalazi se 20 jedinica rasporedenih prema shemi na kraju ovog pisma.

Jedinice su pripremljene tako da obuhvate jednu cjelinu koja se moze obraditi u okviru
jednog Skolskog ¢asa. Svaka jedinica je nastavak ili nadogradnja ranije obradenih sadrzaja. S
druge strane, svaka jedinica je pripremljena tako da se moze obradivati kao izdvojena lekcija.

U zavisnosti od raspoloZivog vremena vi mozZete prilagoditi i Sto éete obradivati sa uenicima
u okviru jednog €asa. Tako cete neke od jedinica odluditi da obradite u okviru 45 minuta, ali
neke jedince, za koje Vi procjenjujete da su bitne za vaSe ucenike, moZete produZiti na 2
Skolska ¢asa.

Svaka jedinica sadrzi pripremljene materijale, ali i vi sa svojim znanjem, iskustvom i ranije
prikupljenim materijalima sigurno mozete doprinijeti da rad sa ucenicima bude i sadrzajniji
od onoga Sto je ponudeno u prirucniku.

PRIMJENA INTERAKTIVNIH METODA UCENJA | PODUCAVANIA

Priru¢nik, kao pomo¢ u izvodenju radionica, jako potice aktivho ucenje kroz interaktivne
metode poducavanja. Naravno, nemoguce je izbjeéi dio u kojem vi, kao kompetentna osoba,
objasnjavate glavne koncepte i motivirate ucenike da o njima razmisljaju, ali najvedi dio rada
izvode sami ucenici kroz diskusije u velikoj ili malim grupama, prezentacije, igranje uloga i
domace zadade. Ovakav nacin ucenja omogucava ucenicima da savladaju prakti¢ne vjestine
koje ¢e kasnije lako implementirati, da aktivho misle tokom citave radionice i samim tim da
steknu mnogo bolji uvid u materiju negoli je to slucaj kod klasi¢nih predavanja. Vazna
prednost ovakvog rada je i ta Sto ucenik nije prepusten sam sebi nego ima vas kao voditelja i
moderatora.

Vecina jedinica sadrzi pitanja o kojima ucenici treba da diskutiraju u vjezbi u kojima se
zahtjeva davanje povratne informacije svojim kolegama. Na taj nacin ucenici ée steéi vrlo
bitne vjestine koje poslodavci traze a to je sluSanje drugog, timski rad i vjesStina davanja
povratne informacije i vjestina primanja povratne informacije. Poticite svoje ucenike da i u
ovim segmentima budu Sto konstruktivniji i otvoreniji. To ée im sluZiti isto toliko kao i u¢enje
o sebi i metodama aktivnog trazenja posla.

VAZNOST VASEG STAVA U RADU

U ovim radionicama jedan od klju¢nih faktora uspjeha je sam stav voditelja. Vi éete biti
osoba koja moderira, a ne samo poducava. Vas optimizam, otvorenost i spremnost na
razmjenu misljenja ¢e sigurno biti zarazan za vase ucenike i pred njima ¢e se otvoriti nova
perspektiva o vlastitim snagama.

KAKO MOZETE MODIFICIRATI VJEZBE

U nekim vjeZzbama, kao Sto je intervjuiranje, imate puno moguénosti za modifikaciju. Jedan
od njih je da pozovete nekog odraslog ko bi mogao glumiti poslodavca, a neko od ucenika
kandidata. Ovakve modifikacije i kreativni pristup u radu omoguditi ¢e ucenicima da
savladaju svoje prve korake i tremu te im budude situacije intervjuiranja necée biti toliko
stresne.

Uvodno pismo za nastavnike



KAKO ZAPOCETI RADIONICE SA UCENICIMA

Nas je prijedlog da prvi susret sa u¢enicima zapocnete jednim uvodnim ¢asom. U okviru ovog
¢asa upoznajte ih sa sadrzajima koje cete obradivati i suprostavite osnovna pravila rada u
grupi.

Poseban naglasak treba staviti na otvorenost prilikom davanja i primanja povratne
informacije. U tu svrhu pripremili smo za vas dodatni materijal o osnovnim pravilima davanja
i primanja povratne informacije. MoZete iskoristiti ovaj materijal da sa ucenicima postavite
vazna pravila i u vezi davanja i primanja povratne informacije.

KAKO ZAVRSITI RADIONICE SA UCENICIMA

lako sam rad na razvoju karijere nikada ne zavrsava, nakon odrZzanih radionica posvetite
jedan ¢as sumiranju svega Sto ste radili. PokusSajte da stavite naglasak na cjeloZivotno ucenje
i na Cinjenicu da je karijera kao drvo i da se mozZe razvijati u mnogo pravaca. Napravite malu
proslavu uspjesno zavrSsene obuke kako bi i ucenici imali doZivljaj da su postigli nesto
vrijedno.

POPRATNI MATERIJAL ZA UCENIKE

Oaj prirucnik je popraéen i sa materijalima za u¢enike u kojem se nalaze svi prilozi koji su im
potrebni za uspjesan rad. Nasa je preporuka da nalozite svakom uceniku da odredi jednu
fasciklu (portfolio) u koju ¢e slagati popunjene materijale koje ¢ete im dijeliti na svakom
¢asu. Druga alternativa je da ucenicima podijelite kompletan materijal u ve¢ pripremljenim
fasciklama ili da im date elektronsku kopiju i objasnite da na radionice trebaju ponijeti
isprintane materijale. U svakom slucaju, ucenici na radionicama treba da imaju svoje kopije
jer je bez njih aktivno ucesce vrlo otezano.

Izuzetak je jedinica u kojoj se obraduju sposobnosti. S obzirom da se procjena sposobnosti
bazira na vrSnjackoj procjeni bi¢e potrebno za svakog ucenika pripremiti listove za
samoprocjenu te po najmanje 4 kopije po uceniku za vrSnjacku procjenu. To znaci da je za
vr$njacku procjenu potrebno kopirati 4 puta vise materijala u odnosu na broj ucenika (na
primjer ukoliko je na radionici 20 ucenika potrebno je 80 kopija vrSnjacke procjene).

ZA KRAJ

Nadamo se da éete uZivati u radionicama sa vaSim ucenicima isto onoliko koliko smo mi
uzivali pripremajuci ovaj materijal. Za dodatne informacije o priruéniku, koristenju i
radionicama stojimo vam na raspolaganju na mail info@promente.org

Uvodno pismo za nastavnike
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Sta je studiranje?

Studiranje

Informiranost o
fakultetima

Svijet rada i

Modul 2: UPOZNAJMO informiranost o svijetu

RADNE | OBRAZOVNE rada |
Svijet rada i
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Volonterizam i
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Biografije ili
Curriculum Vitae 2

Standardni
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Popratno pismo

Reference

Neformalne veze 1

Modul 3: METODE |
TEHNIKE AKTIVNOG | Kome se obratiti
TRAZENJA POSLA Neformalne veze 2

Kontaktiranje
poslodavca

Intervju 1

Pred poslodavcem Intervju 2

Intervju 3
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ANEX II: U¢inkovite povratne informacije

Povratne informacije, odnosno komentari su sustinski element u procesu ucenja. Oni se
mogu koristiti kako bi se stimulirali ucenici kojima je potrebna dodatna pomo¢ i
samopouzdanje, ali i oni koji su uspjesni u u€enju. Instruktori moraju biti kreativni u pogledu
formata koje koriste za svoje komentare. Medutim, kreativnost moze biti problem za
instruktora kojem je ovakav pristup poducavanju nov. Da bi uspjeSno odgovorili ovoj potrebi,
pogledajte sugestije u vezi davanja komentara svojim ucenicima.

Dobar komentar:
1. potice

Razmatra ciljeve i poteskoce primaoca informacija 1:1, i ako je moguce, prije ocjene.
Saznajte kakve komentare bi Zeljeli ¢uti i Sta smatraju “povoljnim” komentarima, te da li su
spremni ¢uti drugacije komentare.

2. se saopstava na pazljiv i obziran nacin

Razmotrite kako i zasto nesto komentirate. Da li je to u najboljem interesu osobe
kojoj upucujete komentar? Da li ée mu (joj) to pomodi da ojaca i razvije svoje potencijale?

3. je opisan i ukazuje na ponasanja koja ste posmatrali, a ne na vase zakljucke o
uzrocima tih ponasanja.

Opisite svoje opservacije, radije nego svoje pretpostavke. Dozvolite primatelju kritike
da razmotri znacenje koje stoji iza opazenih ponasanja ili da vas pozove da mu pomognete u
ovoj vjezbi.
4. je konkretan, a ne opcenit

Konkretan komentar pomaZe primatelju da nauci kako da oponasa pozitivna
ponasanja i da promijeni one koja nisu ucinkovita. Mnogo je korisnije redi:

Svida mi se kako personalizirate svoju interakciju sa uc¢enicima time Sto ih prozivate licnim
imenima” (online ili face-to-face moderiranje);

“Posmatrao sam ucenike kada ste ih zamolili da ukratko opiSu prethodne koncepte. Izgledali
su veoma zaokupljeni i animirani.” (face-to-face moderacija);

“Svida mi se kako prilikom moderiranja diskusija poti¢ete ucesnike da sami pronadu rjesenja
za date probleme.” (online ili face-to-face moderiranje);

“Primijetio sam da su ucenici poceli razgovarati o sporednim stvarima ve¢ nakon 25 minuta
C¢asa. (face-to-face) / nekoliko ucenika u grupi za diskusiju konstantno Sute” (online). Koje su
neke od strategija koje bi ste mogli koristiti da bi promijenili opisanu situaciju?”

Umjesto ...

“To je bilo sjajno!" (Sta je to “sjajno”? Sta je doprinijelo tom ‘kvalitetu’?)

“To nije dobro ispalo!” (Da li je problem u sadrzaju, organizaciji materijala ili predavaniju ili
postoje neki drugi razlozi nevezani za instruktora?)

“Ne zna$ Sta radis!” (Ovakav komentar neée motivirati instruktora da unaprijedi i ucvrsti
svoje samopouzdanje.)

Uvodno pismo za nastavnike
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5. Naglasava jake strane

Vrlo Cesto ignoriramo ono $to dobro radimo. Kazite ljudima da nesto rade dobro ako
je pozeljno da to nastave raditi.

6. Fokusira se na ponasanja koja se mogu promijeniti

Nema smisla fokusirati se na neciju veli¢inu ili druge atribute koji se ne mogu
promijeniti. Medutim, rjecice koje popunjavaju praznine kao $to su “um”, “kao”, “znate”) ili
glasovi koji nisu dobro artikulirani ili akcenti koji zna¢ajno ometaju razumijevanje mogu imati

veoma Stetne posljedice za ucenika, ali se mogu i prevazici. Instruktor moze:
provjeriti da li uenici €uju/razumiju ono $to govori i da li govori prebrzo
koristiti mikrofon

suzdrzati se od precestog skretanja s teme ili pricanja pri¢a koje nisu relevantne za sadrzaj
koji se predaje, odnosno o kojem se diskutuje

govoriti manje, nauciti da se postapalice kao sto su “um” zamijene pauzom

viSe pisati tokom casa na kompjuteru, projektoru, tabli, i sl. (na ovaj nacin se dopire do
osoba koje imaju razlicite stilove ucenja)

uzimati ¢asove dikcije
7. Fokusira se na nesto sto je relevantno za ucinak

Izbjegavajte osudivanje. Umjesto toga, komentirajte ponasanje koje moZe poboljsati
sposobnost instruktora da omogudi Sto ucinkovitije uéenje.

8. je blagovremen

Dajte komentare u Sto kracem vremenskom periodu nakon odrzavanja datog
dogadaja.

9. se daje Cesto i na odgovarajuci nacin (vrijeme, mjesto i koli¢ina informacija)

Izbjegavajte da primatelja zaspete prevelikom koli¢inom informacija. UvaZavajte
potrebu primatelja da spasi obraz i uspjeSno obradi primljene informacije. Ovo je posebno
vazno imati na umu prilikom interakcije sa ucenicima koji dolaze iz drugih kultura u kojima su
norme razli¢ite od onih kojih se pridrzava instruktor. Ono Sto je tolerantno i prihvatljivo
Kanadaninu ne mora biti prihvatljivo nekome ko dolazi iz druge kulture. Takoder, vazno je
imati na umu da smo obic¢no ranjivi i nesigurni kada u¢imo o novim stvarima. Pozitivni
komentari pojacavaju nasu vrijednost kao ljudskih bi¢a i dozvoljavaju nam da nadogradimo
svoje jake strane.

10. nudi sugestije za promjenu

Ponudite opcije i ideje (koje se mogu prihvatiti ili odbiti) i sugeriSte alternativne nacine za
vrienje odredenih radnji. Ne mijeSajte komentiranje sa zahtjevom za promjenu.
11. je obicno izrazen pojmovima “manje-vise” radije nego “ili —ili” ili “dobro-lose”

Koristite kontinuirani metod kako bi potakli primatelja da poveca ili smanji
ucestalost ponasanja tako Sto ée ga upraZnjavati viSe ili manje Cesto (npr. “mozete li
ucenicima da malo viSe pismenih komentara?” ili “mozete li postaviti vise pitanja koja od
primatelja zahtijevaju da integriraju materijale koje su naucili?”).

12. Odrazava misljenje instruktora, koje moze biti prihvaceno ili odbaceno

Kada neSto komentirate koristite recenice u kojima se naglaSava zamjenica “JA”

radije nego naredbodavna zamjenica “VI/TI” koja moze izazvati odbrambeni stav. Instruktori

bi trebali objasniti da oni nude svoje opservacije koje se temelje na njihovim iskustvima.
Primatelji mogu odluciti da li se sa tim opservacijama slazu ili ne.

Uvodno pismo za nastavnike
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13. se moze dati na razli¢ite nacine — verbalno, vizuelno, pismeno, jezikom tijela i gestama
ili kombinacijom pomenutih nacina

Pokusajte uskladiti rijeci sa jezikom tijela.

14. sam provjerava razumijevanje — na primjer, pitajuci primatelja da naglasi stavke koje
smatra korisnim

Obrada informacije zahtijeva vrijeme. Ako primatelj nam priliku da se odituje o
komentarima ili ih ponovi nakon diskusije o istim, mogli bi ih zaboraviti.

15. je iskren
Imajte na umu tacke 2 i 6, i komentirajte obazrivo.
16. se daje da bi bio od koristi

Uvijek razmislite o razlozima zbog kojih nesto komentarisete. Da li instruktor nastoji
pomodi primatelju ili se tek Zeli osloboditi svojih vlastitih osje¢anja? Instruktori bi trebali
izbjegavati davanje komentara koji nisu od koristi primateljima.

17. dijele osjecaje ili zabrinutosti instruktora

Instruktori trebaju izbjegavati da se predstavljaju kao sveznadari. Primatelj cesto
mnogo bolje asimilira komentare ako instruktori podijele sa njim neke od svojih dilema koje
su iskusili u datoj oblasti.

18. potice primatelja na dijalog

“Komentirajte tako Sto c¢ete postaviti pitanja, odnosno “koji su ishodi vaseg ucenja na tom
casu?” ili “kako planirati ocijeniti u¢enje?” Pitanja poput ovih ¢ée primatelju omoguciti da se
izrazi na ¢asu i da razgovorom dode do ucinkovitih rjesenja.

Uvodno pismo za nastavnike
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ANEX Ill:Smjernice u vezi sa dobivanjem povratnih informacija

Dobijanje povratnih informacija:

Prilikom dobijanja povratnih informacija u vezi sa Vasim rezultatima, radom, itd. imajte na
umu da:

1. je to prilika za ucenje i dalje poboljSanje;

2. ga nekada mogu ometati Vase vlastite emocije — potrebno je da to i prepoznamo te da
obavijestimo ostale ukoliko tom prilikom nismo u moguc¢nosti da ih aktivno saslusamo;

3. vedi se ucinak postize ukoliko sluSsamo i izbjegavamo zauzimanje odbrambenog stava,
objasnjavanja ili opravdavanja;

4. moze biti ojacano parafraziranjem dobijenih informacija i provjerom da li jasno
razumijemo date komentare;

to nuzno ne znadi da se sa istim moramo i sloZiti, te promijeniti nase ponasanje;
moze podrazumijevati i traZzenje stalne podrske da bismo promijenili nase ponasanje;

predstavlja poklon od onih koji daju trazene povratne informacije.

Jedan od segmenata dobijanja povratnih informacija jeste i biti otvoren prema slijedeé¢em:

e Priznajte da nije lako dobiti povratne informacije;

e Eksplicitno navedite svoja ocekivanja: uzajamna razmjena informacija i stajaliSta u cilju
obostranog ucenja;

e Pristupite povratnim informacijama kao procesu partnerstva, a ne debati;

e Fokusirajte energiju na razumijevanje ponasanja koje je predmet diskusije, a ne na
popravljanje istog;

e Ne oklijevajte da postavljate pitanja kako bi na bolji nacin shvatili dobivene informacije;

e Potvrdite nacin na koji ste razumjeli navedeno;

e Ozbiljno shvatite povratne informacije;

e Trazite ravnotezu izmedu pozitivnih povratnih informacija i onih koje ukazuju na potrebu
za poboljsanjem.

Uvodno pismo za nastavnike
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Modul:

Upoznajmo sebe

Nastavna tema i cjelina:

Upoznajmo vjestine

Nastavna jedinica:

Adaptivne i prenosive vjestine

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Razgovor i N: Hajde da zamislimo da smo poslodavci koji | UCenici se javljaju i - Kredaitabla
diskusija (oluja treba da zaposle novog radnika. Koje biste | predlazu, a nastavnik
mozgova) osobine ili karakteristike Zeljeli da posjeduje taj | piSe njihove prijedloge
Koristeci radnik? na tablu.
razgovor i ALTERNATVNO PITANJE:Razmislite sa kime vi
diskusiju, volite najvise da suradujete u razredu. Koje

nastavnik ¢e
nastojati uvesti
ucenike u
problematiku te
ih navesti na
razmisljanje

osobine ima ta osoba pa vi volite da radite sa
njim/njom u timu?

N: Nakon $to ucenici nominiraju osobine nekih
pet do deset minuta, nastavnik zakljuci ,oluju
mozgova” i sa ucenicima prodiskutira navedene
osobine

Najcesée se desava da
ucenici izlistavaju licne
karakteristike vise
nego profesionalne.
Ukoliko se desi ova
situacija objasnite im
da mi kao posloprimci
¢esto mislimo da nam
trebaju samo strucne
vjestine dok
poslodavci ¢esce
akcenat stavljaju na
druge vjestine.

N: Mi ¢esto mislimo kako je dovoljno samo znati
raditi posao, a sada vidimo da bi i nama bile
vazne i druge osobine koje na prvi pogled nemaju
puno vidljive veze sa poslom, a opet su
neophodne da bi neko posao radio i bio
prihvaéen od strane kolektiva

Upoznajmo sebe - Upoznajmo vjeStine - Adaptivne i prenosive vjeStine




GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Metoda N: Mnogi ljudi stidljivo govore o svojim | Ucenici daju razlicite PRILOG 1:
razgovora i vjestinama i ne poznaju svoje kvalitete dovoljno. | odgovore. Ovdje ih je Otkrivanje

diskusije, S druge strane poslodavac ocekuje od vas da mu | bitno potaknuti da vasih vjestina

metoda vi kazete koje su vase kvalitete, a ne da ih on | razmisljaju kako (strana 4 u

usmenog pogada. Stoga ¢emo se mi u narednih par | vjestina nije samo Materijalima
izlaganja, susreta baviti osvjestavanjem vlastitih kvaliteta i | manuelnog tipa, nego za ucenike)

portfolio metod. | osobina. Po¢e¢emo sa vjestinama. da je npr. uspjesnost PRILOG 2:
PITANJE ZA UCENIKE: ,Kako biste vi definirali | Prezentacije takoder Adaptivne

Kombinirajudi vjedtine? vjestina. vjestine /

frontalni oblik licne

rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
upoznaje
ucenike sa
pojmom
“vjestine”,
vaznosti
posjedovanja
vjestina za
pronalazak
adekvatnog
zanimanja i
posla, kao i
upoznavanja sa
vrstama vjestina

N: Poznavanje vlastitih vjestina omogudéava nam
da:

1. Znamo sebe i svoje jake i slabe strane, te
da radimo na poboljSanju onih vjetsSina
koje nam nedostaju

2. Napisemo biografiju koja sadrzi nase
vjestine i prikazuje nas kao
kompententnog kandidata

3. Imamo samopouzdanje prilikom traZenja
posla, posebno intervjuiranja.

Vjestine mozemo podijeliti u tri grupe:

1. Adaptivne vjestine (licne karakteristike) —
ovo su vjeStine koje nam omogucavaju da
se prilagodavamo razlicitim situacijama.
Npr. Adaptivne vjestine koje se narocito
cijene su tacnost, pouzdanost, iskrenost,

uspjesnost  snalaZenja u  razli¢itim
situacijama i sa razlicitim ljudima
(uspjesno se slazemo sa razlicitim

ljudima)

2. Prenosive vjesSine — ovo su opce vjestine
koje se koriste u razlicitim poslovima.
Npr. Rad na racunaru je prenosiva
vjestina jer je koristimo na razli¢itim
poslovima, ako znamo raditi na racunaru
na jednom poslu znacemo i na drugom
poslu.

3. Vjestine potrebne za  posao ili
profesionalne vjestine- one su vezane za
odredeni posao. Npr. Medicinska sestra
treba da zna kako da daje terapiju i da

Ucenici prate
frontalno izlaganje
nastavnika,upoznavaju
se sa pojmom
“vjestine” i vaZnosti
posjedovanja vjestina
za pronalazak posla,
te uzimaju i ¢itaju
PRILOG 1: Otkrivanje
vasih vjestina

karakteristike
(strana 5 u
Materijalima
za ucenike)
PRILOG 3:
Prenosive
vjestine
(strana 6 u
Materijalima
za ucenike)
Portfolio

Upoznajmo sebe - Upoznajmo vjeStine - Adaptivne i prenosive vjestine




Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

posjeduje niz drugih vjestina potrebnih
da radi svoj posao. Ove vjestine se sticu
obrazovanjem te ih cesto dokazujemo
diplomama i certifikatima.”

Nastavnik dijeli PRILOG 1: Otkrivanje vasih
vjestina

N: UPOZNAVANJE ADAPTIVNIH VJESTINA

Sada ¢emo se pozabaviti vlastitim adaptivnim
vjestinama. Na papiru cete dobiti spisak raznih
adaptivnih  vjeStina. Oznacite one koje Vi
posjedujete (ne samo koje volite nego koje
posjedujete).

Nastavnik dijeli PRILOG 2: Adaptivne vjestine /
licne karakteristike

Ucenici primaju Prilog
2 i popunjavaju listu

N: Sada ponovo prodite kroz listu. Pored onih
vjestina koje volite koristiti stavite DA, a pored
onih koje ne volite koristiti stavite NE. Ostale koje
ste oznacili a za koje nemate neku posebnu
preferenciju stavite NEUTRALAN.

Ucenici pored svake
navede osobine
stavljaju DA ukoliko je
vole, NE, ukoliko je ne
vole, te NEUTRALAN
ukoliko nemaju
posebnu preferenciju
u odnosu na navedenu
vjestinu

N: Da li ste iznenadeni brojem vjestina koje
posjedujete? Da li su vam bile na pameti prije ove
vjezbe? Sacuvajte ove papire u vasoj fascikli jer
¢e nam trebati kada budemo pisali biografije.

Ucenici daju razlicite
odgovore, te stavljaju
Prilog 2 u svoj li¢ni
portfolio

N: UPOZNAVANJE PRENOSIVIH VJESTINA

Sada da vidimo koje prenosive vjestine
posjedujemo. Sjetite se to su one vjestine koje
koristimo u razlicitim situacijama i na razlicitim
poslovima.

Nastavnik dijeli PRILOG 3: Prenosive vjestine i
daje uputstvo da zaokruZene prvo vjestine koj
posjeduju, a potom one koje vole.

Ucenici prate izlaganje
nastavnika, uzimaju
Prilog 3, te ga
popunjavaju na nacin
da zaokruZe vjestine
koje posjeduju, a
zatim i one koje vole

N: Da li ste sada iznenadeni brojem osobina koje
posjedujete?

(napomena: Ne zaboraviti u narednim lekcijama da
prodiskutuju koje osobine ne posjeduju a bice im
potrebne za posao te kako na njima treba raditi.)

Ucenici daju odgovore
na postavljeno pitanje

Upoznajmo sebe - Upoznajmo vjeStine - Adaptivne i prenosive vjestine




ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda N: Da rezimiramo. Danas smo upoznavali naSe | UCenici uz pomo¢ - Portfolio
razgovora i adaptivne i prenosive vjestine. Molim vas da | nastavnika kao
diskusije, svoje papire sacuvate u svojoj mapi kako bismo ih | moderatora ponavljaju
metoda mogli koristiti u narednim c¢asovima. Ima li neko | i utvrduju predeno
usmenog pitanje? Komentar?“ gradivo, te postavljaju
izlaganja, eventualna pitanja
portfolio N: Nastavnik odgovara na postavljena pitanja, te
metod.

zakljucuje cas
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Prilog 1: Otkrivanje vasih vjeStina

Otkrivanje vasih vjesStina je bitan dio procesa trazenja posla. Poslodavci potvrduju da 80-90% svih
kandidata koji dodu do intervjua ne znaju predstaviti svoje vjestine na nacin koji pokazuje da oni zaista
imaju sposobnost da rade taj posao.

Utvrdivanje vasih vjestina i njihovo jasno predstavljanje vam mozZe pomodi da brzo dobijete bolji posao.
Otkricete da imate sposobnost da:

Impresionirate osobu koja vodi intervju tako sto ¢ete predstaviti svoje vjestine Cime ¢ete pokazati da imate
sposobnost da radite taj posao.

NapisSete biografiju koja jasno naglasava vase vjestine, talente i postignuca.
Napisete dobro popratno pismo.
Jasno opisSete vase vjestine kad se raspitujete za posao.

ZadrZite samopouzdanje i predstavite sebe kao vjestu, kompetentnu i talentiranu osobu koja moze puno
toga ponuditi novom poslodavcu.

U svojoj knjizi, Najbrzi nacin trazenja posla, autor J. Michael Fan grupiSe vjeStine u tri kategorije:
Adaptivne vjestine, Prenosive vjestine i Vjestine potrebne za posao. Vidjecete da mnoge vase vjestine
spadaju u vise nego jednu kategoriju.

Adaptivne vjestine/Liéne karakteristike

Adaptivne vjestine ¢esto nazivaju i licnim karakteristikama. To su vjeStine koje svakodnevno koristite da bi
se adaptirali i prilagodili razli¢itim situacijama. One predstavljaju ono Sto vi i jeste. U adaptivne vjestine
koje poslodavci narocito cijene spadaju: pouzdanost, iskrenost, i sposobnost da se dobro slazete sa
drugim ljudima.

Prenosive vjestine

Ovo su opée vjestine koje se mogu koristiti u raznim poslovima. One su prenosive i mogu posluZiti kao
spona od jednog posla do drugog posla, ili ¢ak od jedne karijere do druge karijere. To su vjestine koje se
usvajaju u Zivotu na isti nacin kao $to ih usvajamo na nekom radnom mjestu. Primjeri prenosivih vjestina
su: poducavanje, rjeSavanje problema, organizacijske vjestine.

Vjestine potrebne za posao

Ovo su vjestine isklju€ivo vezane za odredeni posao. Naprimjer, elektricar bi trebao znati kako da
ugraduje elektro-instalacije, da poznaje rad sa strujom i da ima mnoge druge vjestine koje se ti¢u ovog

posla. Vjestine potrebne za posao takoder ukljucuju treninge, obrazovanje, dozvolu, ili certifikate, koji
su neophodni da bi se radili odredeni posao.
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Prilog 2 Adaptivne vjeStine / li¢ne karakteristike

Dolazi redovno
Iskren

Dolazi na vrijeme
Slijedi upute

Dobro se slaZe sa drugim:

- suradnicima

- musterijama

Postuje rokove
Vrijedan radnik
Pouzdan
Savjestan
Motiviran
Prijateljski nastrojen
Veseo

Brzo udi
Znatizeljan
Prilagodljiv
Pomaze drugima
Kreativan
Neovisan
ZavrSava zadatke
Efikasan
Odlucan
Energic¢an
Entuzijasti¢an
Ekspresivan
Prakti¢an
Otvoren za nova iskustva

e [stinit

e Optimisti¢an

e Rjesava probleme
e Pozitivan

o Strpljiv

o Fizicki jak

e Samopouzdan

e Od povjerenja

¢ Ima smisao za humor
e Odgovoran

e Takti¢an

e Istrajan

e Strucan

e Intuitivan

e Ponosan zbog posla
e Ugodne naravi

e Siguran

e Motiviran

o Fleksibilan

e Dobro organiziran
e Pun razumijevanja
¢ Diplomata

e Drustven

e Promisljen

e Tolerantan

e Miran

e Siguran

e Obazriv
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Prilog 3: Prenosive jeStine

Prije svega prodite kroz listu i markirajte (-'") sve vjestine koje imate. Zatim ponovo prodite kroz listu i
zvjezdicom (%) obiljeZite vjestine koje volite koristiti. Dodajte bilo koju drugu vjestinu koju imate a koja

se ne nalazi na listi.

Rad sa ljudima
slusanje
upravljanje
nadgledanje
poducavanje
intervjuisanje
pregovaranje
posredovanje
vodenje
odlucivanje
usmjeravanje
objasnjavanje
planiranje
koordiniranje
verbalno komuniciranje
korespondencija
javno zastupanje
savjetovanje
treniranje
suradnja
ohrabrivanje
inspiriranje
motiviranje
uvjeravanje

prodavanje

Rad sa informacijama
analiziranje podataka ili
¢injenica

ispitivanje

revizija

racunanje

budzet

rad sa novcima
vodenje finansija
organiziranje
procjenjivanje
istrazivanje
poredenje

rad sa racunima
grupisanje informacija
usmjeren na detalje
dolazi do informacije
pregledanje
promatranje
kopiranje

uredivanje teksta
pisanje

mjerenje

prevodenje

organiziranje informacija

Rad sa stvarima
montiranje
gradnja
nadgledanje
projektovanje
popravka opreme
rekonstrukcija zgrada
rad sa opremom
rad sa masinama
vozi

ruéna izrada
rukovanje
precizne izrade

vjestine rada na racunaru

Kreativno-umjetnicke vjestine
slikanje

graficki dizajn

ples

kreativni pokreti
pjevanje

crtanje

gluma

mjuzikli

muzicki instrumenti
komponuje muziku
glumiti mimikom
kreativno pisanje
fotografija

kuhanje
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Modul:

Upoznajmo sebe

Nastavna tema i cjelina: Upoznajmo vjestine

Nastavna jedinica:

Vjestine potrebne za posao i predstavljanje vlastitih vjestina

UVODNI DIO €ASA

Nastavni metod Nastavnik Ucenici Nastavna
pomagala i
materijali

Diskusija N: Da li mi neko od vas moze reéi kojim vjeStinama | Ucenici se javljaju i

ol smo se bavili prosli put? MoZete nam opisati $to | prisje¢aju predenog

Koristeci

razgovor, S? Vr’r?lsll pod adaptivnim, a $to pod prenosivim | gradiva.

nastavnik vjestinama?

pokusava N: Nastavnik pomaZe ucenicima da se prisjete

animirati gradiva i u tom procesu ima ulogu moderatora,

ucenike da se nakon cega prelazi na glavni dio ¢asa, odnosno,

prisjete upoznavanje sa novom nastavnom jedinicom:

prethodnik VjeStinama potrebnim za posao i predstavljanje

lekcija, nakon
¢ega ih uvodi u
novu nastavnu
jedinicu

vlastitih vjestina.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Dobro, danas ¢emo pokusati da napravimo | Ucenici se prisjecaju Kreda i table
razgovora i vasu prvu listu profesionalnih vjestina. To su | svojih aktivnosti u Prilozi:
diskusije, vjestine koje su usko vezane za obavljanje posla. | Skoli, na sekcijama, Prilog broj 4:
metoda Kako bismo napravili ovu listu prisjetite se svih | Skolskoj praksiisl., te VJESTINE
usmenog aktivnosti u skoli ili volontiranja, sekcija u kojima | daju razlicite POTREBNE ZA
izlaganja, ste bili aktivni. Koje profesionalne vjesStine ste | odgovore. POSAO
dijaloska stekli? (strana 7 u
metoda, Materijalima
portfolio metod. _ - R za ucenike)
N: Nastavnik pazljivo slusa o‘ggovore, nakon ¢ega | Ucenici uzimaju Prilog broj 5:
Kombinirajuci im dijeliiprilioge bI’OJ: 4: VIESTINE POTREBNE ZA priIc:ge broj 4: NEKE  IDEJE
frontalni oblik POSAO i prllo’g broj 5: NEKE IDEJE KOJVE VAM | VJESTINE PQTBEBNE . KOJE  VAM
rada, usmenog MOGU POMOCI DA OTKRIETE SVOIJE VJESTINE ZA POSAO i prilog broj MOGU
izlaganja, te Nastavnik daje ugenicima dovoljno vremena da | >: NEKEIDEJE KOJE POMOCI DA
metoda popune list, ali im i pomaze u definiranju vjestina VAM MOGU pomoci OTKRIJETE
razgovora i koje su stekli kroz srednju skolu. Kroz razgovor sa DA 9TKR”ETE SVOIE SVOIJE
diskusije ucenicima, pokuSava doci do saznanja zasto VJEST'_NE' Fe _ VJESTINE
nastavnik uéenici navode pojedine vjedtine kao bitne za | POPUNjavaju lv's““" a (strana 8 u
upoznaje poslodavca. nakon toga u‘ce_StvuJ_l_J_ Materijalima
ucenike sa u razvgovo.ru ' d'Skus_”' za ucenike)
vaznosti o.v?z.nostl navedenih Prilog broj 6:
posjedovanja vjestina za voDIC ZA
vjedtina poslodavca. PREDSTAVLIA
potrebnih za N: Naravno da ova lista nije ni izdaleka kao Sto ¢e | Ucenici primaju Prilog NJE
obavljanje biti za par godina. Ali, ovo je dobar pocetak za sve | 6, Citajuga i VLASTITIH
odredene vrste nas. SaCuvajte svoje listove jer ¢e nam i oni trebati | pokusavaju da na VJESTINA
djelatnosti; kada budemo pripremali biografiju. osnovu ovog vodica PRED
pokusava Sada kada smo donekle upoznali svoje vjestine, da | Selektiraju i/ili POSLODAVCE
naglasiti vaznost | idimo kako te vjedtine treba predstavljati rafiniraju listu vjestina M (strana 9 u
poznavanja poslodavcu. Nije dovoljno re¢i samo ,Ja sam | Stecenih utoku Materijalima
nacina pouzdan. , Treba ponuditi neki konkretan primjer | Srednjeskolskog za ucenike)
predstavljanja kada ste vi pokazali svoju pouzdanost. Kod opisa | Skolovanja. Portfolio

vjestina pred
poslodavcem,
kao i kriterija
selekcije vjestina
prilikom
njihovog
predstavljanja
pred
poslodavcem.

svojih vjeStina moZiemo se pomoci sljede¢im
vodicem.

Nastavnik dijeli u¢enicima Prilog broj 6: VODIC ZA

PREDSTAVLIANJE VLASTITIH VIESTINA PRED
POSLODAVCEM

N: Nakon krace diskusije, nastavnik od ucenika
trazi da pokusaju zajedno definirati ili opisati neku
vjestinu na osnovu ponudenog priloga broj 3., | to
za konkretnu struku za koju se ucenici Skoluju.
Nastavnik u diskusiji pokuSava biti moderator,

Ucenici pokusavaju
definisati vjeStine
steCene u toku
srednjeskolskog
Skolovanja na osnovu
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

majeutickom metodom pokusava ucenike dovesti
do pravih zakljucaka

vodica. Diskutuju o
razlozima zasto
pojedine navedene
vjestine smatraju
bitnim za predstaviti
poslodavcu.

N: Nastavnik zakljucuje diskusiju i glavnio dio ¢asa,
te prelazi na zavrsni dio Casa.
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

Metoda
razgovora i
diskusije,
metoda
usmenog
izlaganja,

portfolio metod.

N: Nastavnik od ucenika trazi da pokusaju
rezimirati predeno gradivo u toku nastavnog sata,
te kroz kracu diskusiju pokuSava saznati Sta su
ucenici promijenili u svojim stavovima o nacinu
predstavljanja vlastitih vjeStina pred poslodavcem.
Takoder, od ucenika trazi da priloge 1, 2 i 3
saCuvaju u svojem portfoliu

Ucenici uz pomoc
nastavnika kao
moderatora ponavljaju
i utvrduju predeno
gradivo, te postavljaju
eventualna pitanja

N: Nastavnik odgovara na postavljena pitanja, te
zakljuéuje ¢as najavljujuéi sljede¢u nastavnu
jedinicu ,,Upoznajmo vrijednosti“

Portfolio
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Prilog 4: VJESTINE POTREBNE ZA POSAO

One su vezane za vjestine i trening koji su neophodni za odredene poslove. Tu takoder spadaju i
diplome, dozvole, svjedodzbe, koje imate a koje su potrebne da bi se radio odredeni posao.

Navedite vjeStine potrebne za posao; sagledajte treninge koje ste prosli kao i sva vasa placena i
neplaéena radna iskustva. Navedite diplome, dozvole ili certifikate koje imate.

Upoznajmo sebe - Upoznajmo vjeStine - VjeStine potrebne za posao i predstavljanje vlastitih vjestina




Prilog 5: NEKE IDEJE KOJE VAM MOGU POMOCI DA OTKRIJETE SVOJE VJESTINE

e Zapisite srednju Skolu koji ste pohadali. Za svaku navedenu Skolu navedite predmete koje ste
najvise voljeli kao i one predmete na kojima ste se pokazali kao dobri ucenici. Zabiljezite
postignuéa ili nagrade koje ste moida dobili. Prodite kroz listu i odredite koje ste vjestine
koristili. Razmislite u kakvoj su vezi te vjestine sa poslom koji trazite i kako ée one koristiti
novom poslodavcu.

o Navedite sva radna iskustva, placena i nepladena. Za svaki posao, ukoliko ste radili, navedite
postignuéa ili nagrade ukoliko ste ih dobili. Cime ste doprinijeli u organizaciji za koju ste radili?
Koje ste vjestine koristili? A sada razmislite koje od navedenih vjestina imaju vezu sa novim
poslom i kako ih mozZete iskoristiti kod novog poslodavca.

¢ Navedite bitna Zivotna iskustva i postignu¢a u kojima ste narocito uzivali. Obuhvatite hobije,
slobodno vrijeme, putovanja, itd. Utvrdite koje ste vjeStine koristili i kako su one povezane sa
novim poslom, a onda razmislite kako ih moZete koristiti u novom poslu.

e Podsjetite se cilja koji ste postigli. Sjetite se poteskoca koje su se isprijecile na putu do tog cilja,
i kako ste ih prevazisli. Opisite u detalje Sta ste poduzeli, korak po korak, i utvrdite koje ste
vjestine koristili u tom procesu. Obuhvatite adaptivne, prenosive i vjestine potrebne za posao.
Sada vidite koje su od tih vjestina povezane sa novim poslom i kako ih mozete koristiti kod
novog poslodavca.
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Prilog 6: VODIC ZA PREDSTAVLJANJE VLASTITIH VJESTINA PRED POSLODAVCEM

VJESTINA ILI KVALITETA

Imam iskustva u pisanju.

DETALJI KADA,GDJE | ZASTO STE JE KORISTILI

Izmijenio sam godisnji katalog naSe Skole tako da je sada interesantniji i lakSe ga je Citati.

KORISNI REZULTATI

U toj Skolskoj godini dobio sam pohvalu od razrednika za uspjesan rad.

VEZA SA NOVIM POSLOM

Ubijeden sam da ¢e ovo iskustvo, vjestina i rezultati biti od neprocjenjive vaznosti za vasu kompaniju.
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Modul:

Upoznajmo sebe

Nastavna tema i cjelina:

Upoznajmo sposobnosti

Nastavna jedinica:

Sposobnosti

UVODNI DIO €ASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Razgovor N: Sposobnosti su temeljne Covjekove osobine. | Ucenici slusaju
Koristeci One odreduju pojedinéev domet u nekoj | nastavnika i daju svoje
razgovor, aktivnosti. Sposobnosti mogu biti intelektualne | komentare na kratki
nastavnik (npr. sposobnost rasudivanja, rjieCitost, | uvod.
pokusava sposobnost pamcdenja), motoricke (npr. brzina
animirati reagiranja, fizicka snaga, rucna spretnost) ili
ucenike da senzorne (npr. ostrina vida, taktilna osjetljivost).
raz.miéljaju ° Svako zanimanje trazi odredeni sklop sposobnosti.
pojmu Posjeduje li pojedinac pozeljan sklop sposobnosti
sposobnosti i — onaj koji je u skladu s odabranim zanimanjem —
vlastitim

sposobnostima

lakse ce, brze i temeljitije usvojiti potrebne radne
vjestine, a konacna razina njegove uspjesSnosti i
zadovoljstva u obavljanju toga posla bit ée veca.
Nuzno je stoga pri odabiru zanimanja uzeti u obzir
vlastite sposobnosti. Sto su one uskladenije sa
zahtjevima zanimanja, to je vecéa vjerojatnost da
¢e pojedinac uz manje napora postizati veéi radni
ucinak, imati manje nezgoda na radu i da ce,
radeci posao koji mu lakSe polazi od ruke, uopste
biti zadovoljniji. Zato je vazno da upoznate svoje
sposobnosti.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Danas éemo se poblize upoznati sa vlastitim | Dijele se u grupe, Prilog 7: &ek
razgovora i sposobnostima  koriste¢i jednu interesantnu | popunjavaju upitnike i lista 7a
diskusije, podjelu na 7 inteligencija. A radicemo tako da cete | diskutiraju sa svojim procjenu
metoda se podijeliti u grupe po troje i to tako da se | kolegama o svojim i vigestrukih
usmenog grupirate sa onima koje zaista dobro poznajete. | njihovim inteligencija —
izlaganja, Svako od vas ocijeniti ¢e koje sposobnosti on | sposobnostima. samoprocjena
metoda grupnog | posjeduje, a onda ¢e to uraditi i za svoje dvoje (strana 10 u
rada, dijaloSka kolega. Nakon Sto zavrSite ocjenjivanje sebe i Materijalima

metoda,

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
upoznaje
ucenike sa
sposobnostima

svojih kolega, razgovarati cete u grupi. Vase
kolege ¢e vam reéi Sto misle da su vase
sposobnosti i vi ¢ete vidjeti koliko je to u skladu sa
onim $to vi mislite za sebe

(ova vjezba se ponovi tri puta i svaki put je po
jedan ucenik u fokusu objasnjavanja).

N: Ko ¢e nam reci koliko ste se slozili sa kolegama
o vasim sposobnostima?

(u€enike potaknuti na diskusiju)

Ucenici se vracaju u
veliku grupu i
diskutuju o tome
koliko se njihovo
videnje vlastitih
sposobnosti slaZe sa
slikom njihovih kolega

N: Ova vjezba nam je pomogla da uvidimo kako
nas nase kolege vide. Ponekada mi i nemamo
jasnu sliku o svojim sposobnostima i vaino je
dobiti informaciju od drugih u ¢emu smo dobri.

N: neka svako uzme svoj upitnik i upitnik kojeg su
kolege popunjavale za njega.

za ucenike)

Prilog 8: cek
lista za
procjenu
visestrukih
inteligencija —
vrinjacka
procjena (po
2 primjerka za
svakog
ucenika) -
(strana 11 u
Materijalima
za ucenike)

Prilog 9: List
za
ocjenjivanje —
samoprocjena
(strana 12 u
Materijalima
za ucenike)

Prilog 10: lista
za
ocjenjivanje —
vrinjacka
procjena
(strana 13 u
Materijalima
za ucenike)
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Molim vas da svoje upitnike odloZite u svoje - Portfolio
razgovora i fascikle i sacuvate ih za nase naredne susrete.
diskusije, Ima li nekih pitanja i komentara?
metoda
usmenog
izlaganja,

portfolio metod.
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Prilog 7: Cek - lista za procjenu vi$estrukih inteligencija kod u¢enika

Samoprocjena

Ime i prezime ucenika:

Na ovom listu dat je niz tvrdnji koje se odnose na nase sposobnosti. Oznaci one tvrdnje koje se najvisSe
odnose na tebe. Ostale tvrdnje ostavi neoznacene.

Broj | Kod Tvrdnja

1 L Pisem bolje od vecine ucenika

2 ML Napamet rjeSavam aritmeticke zadatke

3 VS Citam sa mapa, dijagrama ili grafikona lak$e nego tekst

4 TK Dobar / dobra sam u barem jednom sportu

5 M Lijepo pjevam

6 INTER | Brzo uo¢im kada je neko u mojoj okolini zabrinut ili ga nesto muci bez da im on
to kaze

7 INTRA | Imam realnu sliku o svojim vrlinama i manama

8 L Pamtim citate ili lijepe fraze i koristim ih u razgovorima

9 ML Volim koristiti «$ta ako» eksperiment (npr. «Sta ¢e se desiti ako ruze zalijem
veéom kolicinom vode od uobicajene.»)

10 VS Mogu vrlo brzo da se snadem u novom dijelu grada ili u novom prostoru.

11 TK Imam spretne ruke i mogu napraviti predmete (npr. od drveta, papira, gline)

12 M Prepoznajem kada neko pogresno otpjeva notu (kada ,falsira”)

13 INTER | Drugovi mi se Cesto obracaju za savjet kada imaju neki problem

14 INTRA | Znam ta¢no da opiSem Sto osjecam u nekom trenutku

15 L Primjecujem kada ljudi grijeSe u gramatici ili izgovaranju rijeci

16 ML Redovno pratim TV kanale i ¢itam Stampu u kojoj se radi o nauci, tehnologiji,
raCunarima

17 VS Dobro slikam ili crtam.

18 TK Dobar /dobra sam u tréanju, preskakanju i drugim fizickim aktivnostima

19 M Pamtim dobro melodije pjesama

20 INTER | Kada sretnem nove ljude brzo uocim slicnost izmedu njih i ljudi koje vec
poznajem

21 INTRA | Volim da zadatke obavljam sam /sama, a ne u grupi

22 L Volim pricati price i drugi o meni misle kao o dobrom pripovjedacu

23 ML Volim ¢asove matematike i prirodnih nauka

24 VS Mogu do detalja da se sjetim mjesta koje sam posjetio/posjetila (na primjer na
raspustu ili nekom putovanju).

25 TK Imam dobru koordinaciju tijela i za mene cesto kazu kako imam uskladene
pokrete

26 M UzZiva u zvukovima koji dolaze iz prirode

27 INTER | Moji drugovi vole biti sa mnom

28 INTRA | Cesto razmisljam o sebi, svojim Zeljama i moguénostima
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Prilog 8: Cek - lista za procjenu vi$estrukih inteligencija kod u¢enika

Vrsnjacka procjena

Ime i prezime ucenika:

Na ovom listu dat je niz tvrdnji koje se odnose na sposobnosti vaseg kolege/kolegice. Oznaci one tvrdnje
koje se najvise odnose na njega/nju. Ostale tvrdnje ostavi neoznacene.

Broj | Kod Tvrdnja

1 L Pise bolje od vedine ucenika

2 ML Napamet rjesava aritmeticke zadatke

3 VS Cita sa mapa, dijagrama ili grafikona lak$e nego tekst

4 TK Dobar / dobra je u barem jednom sportu

5 M Lijepo pjeva

6 INTER | Brzo uoci kada je neko u njegovoj/njenoj okolini zabrinut ili ga nesto mudi bez

da im on to kaze

7 INTRA | Ima realnu sliku o svojim vrlinama i manama

8 L Pamti citate ili lijepe fraze i koristi ih u razgovorima

9 ML Voli koristiti «3ta ako» eksperiment (npr. «Sta ée se desiti ako ruZe zalijem da
vecdom koli¢inom vode od uobicajene.»)

10 VS MoZe vrlo brzo da se snade u novom dijelu grada ili u novom prostoru.

11 TK Ima spretne ruke i moZe napraviti predmete (npr. od drveta, papira, gline)

12 M Prepoznaje kada neko pogresno otpjeva notu (kada ,falSira”)

13 INTER | Drugovi mu / joj se Cesto obracaju za savjet kada imaju neki problem

14 INTRA | Zna tac¢no da opiSe Sto osjec¢a u nekom trenutku

15 L Primjecuje kada ljudi grijeSe u gramatici ili izgovaranju rijeci

16 ML Redovno prati TV kanale i ¢ita Stampu u kojoj se radi o nauci, tehnologiji,

racunarima
17 VS Dobro slika ili crta.

18 TK Dobar /dobra je u tr¢anju, preskakanju i drugim fizickim aktivnostima

19 M Pamti dobro melodije pjesama

20 INTER | Kada sretne nove ljude brzo uoci slicnost izmedu njih i ljudi koje veé poznaje

21 INTRA | Voli da zadatke obavljam sam /sama, a ne u grupi

22 L Voli pricati price i drugi o njemu / njoj misle kao o dobrom pripovjedacu

23 ML Voli casove matematike i prirodnih nauka

24 VS Moze do detalja da se sjeti mjesta koje je posjetio/posjetila (na primjer na
raspustu ili nekom putovanju).

25 TK Ima dobru koordinaciju tijela i za njega /nju Cesto kazemo kako ima uskladene
pokrete

26 M UZiva u zvukovima koji dolaze iz prirode

27 INTER | Njegovi /njeni drugovi vole biti sa njim/njom

28 INTRA | Cesto razmislja o sebi, svojim Zeljama i moguénostima

Upoznajmo sebe - Upoznajmo sposobnosti - Sposobnosti




Prilog 9: Ocjenjivanje Upitnika viSestrukih inteligencija

U ovom upitniku se nalaze po Cetiri tvrdnje za 7 inteligencija.

Saberite koliko ste oznacili tvrdnji iz svake inteligencije.

Pitanja UKUPNO OZNACENIH TVRDNJI VRSTA INTELIGENCUE
1,8,15i22 Lingvisticka
2,9,16i23 Matematicko logicka
3,10,17i24 Vizuelno — prostorna
4,11,18i25 Tjelesno — kinesteticka
5,12,19i26 Muzicka

6,13,20i27 Interpersonalna
7,14,21i28 Intrapersonalna

Sada zvjezdicom oznacite onu grupu pitanja gdje imate 4 tvrdnje oznacene. To je vjerovatno vasa najjaca
inteligencija iako je moZda niste joS do kraja razvili kroz vjestine i interese.

Sa plusom oznacite onu inteligenciju gdje imate 3 oznacene tvrdnje. To su takoder vase jake strane.

Sto god je vaga najjaca sposobnost trebate naci nacina da ih iskoristite. Ukoliko i svoju karijeru budete
usmjeravali u skladu sa vasim jakim stranama, ucenje i rad bice vam jednostavniji, zanimljiviji i donositi
viSe nagrade.

Howard Gardner, profesor na Harvard University i autor ove podjele inteligencija dao nam je i opise koji
vam mogu pomoc¢i da razumijete svoje jake strane:

1.

Lingvisti¢ka inteligencija — odnosi se na sposobnosti razumijevanja i produciranja usmenog
govora i pisanja. Tipi€ni primjeri profesija u kojima rade ljudi sa razvijenom lingvistickom
inteligencijom su pisci, pregovaraci, predstavnici za odnose za javnoscu.

Logicko matematicka inteligencija — sposobnost analiziranja, logi¢kog zakljucivanja, tipicna za
naucnike, ekonomiste, raCunarske programere. lIpak treba napomenuti da se logic¢ko
zakljucivanje ocekuje u svakoj profesiji bez obzira na stepen sloZenosti.

Vizuelno — spacijalna inteligencija sposobnost da se vizualiziraju i kreiraju slike u glavi, tipi¢na za
arhitekte, navigatore, umjetnike, fotografe, zanatlije, turisticke vodice.

Muzicka inteligencija — sposobnost da se proizvode i prepoznaju sloZeni zvukovi. Tipi¢na za
muzicare i sve druge u muzic¢koj industriji kao Sto su majstori tona, DJ-evi, strucnjaci na
miksetama.

Tjelesno — kinesteticka inteligencija — sposobnost da se uspjesno koristi tijelo, pokreti tijela,
spretnost u prstima i Saci, preciznost pokreta. Tipina za sportiste, hirurge, vodoinstalatere,
zanatlije koje proizvode kroz precizni rad prstima. Ljudi koji su spretni sa rukama cCesto i ne
prepoznaju da posjeduju visoko rangiranu inteligenciju.

Interpersonalna — sposobnost da se uspjesno komunicira sa drugim ljudima, da se prepoznaju
osjecaji kod drugih ljudi i da se vlastito ponaSanje prilagodi situaciji. Tipicna je za uspjesSne
prodavace, dobre trenere, ucitelje, ali i roditelje.
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7. Intrapersonalna inteligencija — sposobnost da se prepoznaju vlastita osje¢anja, da se kreiraju
planovi ciljevi, da se analizira vlastito ponasanje i koriste pouke iz proslih situacija u buduc¢im
aktivnostima.

ZAPAMTITE:

Nase sposobnosti ili inteligencija nam omogucéava da lakSe savladavamo zadatke za koje posjedujemo
odgovarajuc¢e sposobnosti i da budemo uspjesni na poslu. Ali, samo sposobnosti nisu jedini kljuc¢
uspjeha. Ima puno ljudi na svijetu koji su vrlo inteligentni i u isto vrijeme neuspjesni i tuzni.
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Prilog 10: List za ocjenjivanje upitnika viSestrukih inteligencija - vr§njacka procjena

U naredne table upisite koliko ste tvrdnji oznacili za pojedine inteligencije za svoje kolege.

Ime i prezime:

Pitanja UKUPNO OZNACENIH TVRDNJI VRSTA INTELIGENCUE
1,8,15i22 Lingvisticka
2,9,16i23 Matematicko logicka
3,10,17i24 Vizuelno — prostorna
4,11,18i25 Tjelesno — kinesteticka
5,12,19i26 Muzicka

6,13,20i27 Interpersonalna
7,14,21i28 Intrapersonalna

Ime i prezime:

Pitanja UKUPNO OZNACENIH TVRDNJI VRSTA INTELIGENCIJE
1,8,15i22 Lingvisticka
2,9,16i23 Matematicko logicka
3,10,17i24 Vizuelno — prostorna
4,11,18i25 Tjelesno — kinesteticka
5,12,19i26 Muzicka

6,13,20i27 Interpersonalna
7,14,21i28 Intrapersonalna
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Modul:

Upoznajmo sebe

Nastavna tema i cjelina:

Upoznajmo vrijednosti

Nastavna jedinica:

Vrijednosti

UPUTA ZA NASTAVNIKE:

Postovane kolege,

Mi kao odrasli zaposleni ljudi svjesni smo vaznosti radnih vrijednosti i mogucnosti da svoje vrijednosti
zadrzimo i njegujemo. Isto tako smo svjesni da moramo aktivno raditi na kreiranju radne okoline kako bi
ona bila u skladu sa nasSim vrijednostima. To je i poruka koju ovom temom Zelimo da prenesemo
ucenicima. Dakle klju¢ni ciljevi ove jedinice su:

e Da ucenici upoznaju svoje vrijednosti

e Da shvate da moraju biti proaktivni u svojoj okolini

e Da shvate da radna okolina ne mora biti jedina za ispunjavanje nasih potreba te da slobodno
vrijeme mozemo koristiti da bi dobili ono Sto radna okolina svojom prirodom ne moze da nam

obezbijedi.

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Razgovor Danas imamo jednu znacajnu temu, a to su | Ucenici daju svoje
Koristedi vrijednosti. Siguran sam da u posljednje vrijeme | ideje o tome Sto su
razgovor, Cesto Cujete ovu rije¢. Kako biste vi opisali Sto | vrijednosti, te se
nastavnik su to vrijednosti? U kojem kontekstu je ¢ujete? | prisjecaju situacija u
pokusava kojima su se
animirati spominjale
ucenike da vrijednosti.
raz.mléljaju ° Nastavnik pomaze ucenicima da se prisjete
pojumu nekih vrijednosti postavljajuéi pitanja kao $to
vrijednosti, da | ;: to je to §to je vama zaista vaZno u Fivotu?
se prisjete Sto nade drudtvo cijeni? Jesu i sloboda,
konteksta u humanost, i slicno vama bitne vrijednosti?
kojima se oni . . . o
spominju, Nakqn dlﬁkusue Prelam na glavni dio casa o
nakon Eega ih radnim vrijednostima.
uvodi u novu
nastavnu
jedinicu
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Metoda Nastavnik daje neku opéu definiciju vrijednosti: Prilog 10:
razgovora i »Vrijednosti su osnovna uvjerenja o tome koliko Upitnik
diskusije, su odredena ponaSanja ili razlozi nadeg radnih
metoda postojanja individualno ili socijalno pozeljni“ vrijednosti
usmenog NASA TEMA SU RADNE VRIJEDNOSTI. Radne (strana 14 u
izlaganja, vrijednosti se odnose na ono §to je to u samom Materijalima
dijaloska radu $to ga &ini vaZnim za nas. Da i je to plata, za ucenike)
metoda, da li je to priznanje koje dobivamo za svoj rad,
portfolio da li je to osjeéaj da doprinosimo nesto za druge
metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
upoznaje
ucenike sa
radnim
vrijednostima.

ili za sebe?

Zasto je vaZno da razgovaramo o vrijednostima?
Zbog toga Sto ako poznajemo $to nam je vazno i
vrijedno, onda moZemo trazZiti zanimanje ili
posao koji ¢e nam omoguditi da gajimo svoje
vrijednosti. Na primjer, ukoliko nam je jako
vazno da na poslu pomazemo drugima,
biraéemo zanimanje ili posao koji ¢e nam to
omoguditi. Isto tako, ukoliko odaberemo
zanimanje ili posao koji se kosi sa naSim
vrijednostima, ne¢emo biti zadovoljni i teSko
¢emo se prilagoditi toj sredini i zanimanju. Na
primjer, ako ne Zelimo da radimo na mjestima
gdje je Cesto veliki pritisak (morate zavrsavati
brzo i nekoliko stvari u isto vrijeme) onda ¢e
vam posao koji nosi takvu vrstu rada biti
neadekvatan.

Pokusaéemo da
vrijednosti.

bolje upoznamo svoje

Nastavnik dijeli Prilog 10: Upitnik vrijednosti i
kaZze ucenicima da ocijene koliko im je svaka
vrijednost vazna na skali od 1 do 4.

Nakon $to popune upitnik, nastavnik im kaze da
pogledaju listu i odaberu za njih 5 najvaznijih
vrijednosti i upiSu ih pocevsi od najvaznije do
pete najvaznije.

Ucenici popunjavaju
Upitnik vrijednosti.

N: Ko ¢e nam redi koje su to radne vrijednosti
njemu najvaznije?

Ucenici iznose svoje
vrijednosti i u grupi
diskutuju o njima.

N: Vazno je i da znamo da ne treba da

Ucenici daju svoje
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagala i
materijali

oc¢ekujemo da éemo odmah modi dobiti ono Sto
Zelimo. Na svemu treba raditi. Na primjer, ako
vrednujete dobre meduljudske odnose, vi
moZzete svojim ponasanjem doprinositi da se oni
razvijaju, a ne samo ocekivati da sredina uredi
odnose za vas. Ili ako Zelite da budete cijenjeni,
onda morate da se dokazujete i vrijedno radite
kako biste dobili ono Sto Zelite.

U svakoj sredini mi smo aktivni ucesnici i
gradimo vrijednosti koje se njeguju u toj sredini.

PITANJE ZA UCENIKE: Ponekada smo u situaciji
da pravimo kompromise i neke od svojih
vrijednosti njegujemo u slobodno vrijeme jer na
poslu za to nemamo priliku. Na primjer, ako
smatramo da je pomaganje drugima vazno da bi
se Covjek osjetio ispunjenim, a na poslu za to
nemamo priliku sto mozemo uraditi?

ideje o postavljenom
pitanju.

ZAVRSNI DIO €ASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Sada kada smo identificirali svoje vrijednosti | Dobivaju zadacu da Priog 11:
razgovora i pokusajte zamisliti kako bi trebao izgledati vas | opisu svoj idealni Lista pitanja
diskusije, idealni posao tako da uklopite svoje vrijednosti. | posao. za idealni
metoda UPUTA ZA ZADACU: Do narednog puta napisite posao
usmenog kako bi izgledao va$ idealni posao. U opisu (Opisite svoj
izlaganja, pokusajte da pokaZete kako bi vase vrijednosti idealni radni
portfolio mogle biti dosegnute. dan) (strana
metod. 16u

Materijalima
za ucenike)

Portfolio
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Prilog 10: UPITNIK RADNIH VRIJEDNOSTI

Naredna lista opisuje razlicita zadovoljstva koja ljudi imaju od svog posla. Pogledajte definicije i ocijenite
koliko je svako od njih vazno vama. Koristite skalu od 1 do 4 gdje je:

1- Nije minimalo vazno
2- Nije mivazno
3- Prilicno je vazno

4- Vrlo je vaino za izbor mog posla ili zanimanja

Vrijednost

Opis

Ocjenal-4

Doprinos drustvu

Raditi neSto Sto doprinosi poboljsanju drustva u kojem Zivimo

Pomaganje
drugima

Biti ukljucen u direktno pomaganje drugima u cilju rjeSavanja
njihovih problema, bilo individualno bilo grupno

Javni kontakti

Imati puno svakodnevnih kontakata sa ljudima

Rad sa drugim | Imati bliske radne odnose sa kolegama — timski rad i suradnja

ljudima

Meduljudski Prijateljski odnosi i razumijevanje medu ljudima sa kojima ¢ovjek

odnosi suraduje

Pripadanje Biti prepoznat kao ¢lan neke organizacije ili grupe

Koristenje Moguénost da vlastite sposobnosti, vjestine i znanja dodu do

sposobnosti punog izraZzaja u nekoj aktivnosti

Postignuce Zamjetljivi ucinci rada, visoka razina ucinka i zadovoljstvo zbog
uspjesno obavljenog posla

Napredovanje Moguénost napredovanja i unapredenja, odnosno poboljsanja
vlastitog poloZaja

Esteticizam Mogucnost estetskog oblikovanja i zadovoljstvo ljepotom
okruZenja

Samostalnost

Nezavisnost u djelovanju, samoinicijativno rjeSavanje problema i
samostalno donosenje odluka

Stvaralastvo

Moguénost domisljanja i rjeSavanja netipi¢nog, invencija i kreiranje
novih predmeta, postupaka ili ideja

Ekonomska Zadovoljavajudi prihodi i sigurno zaposlenje, visok i stabilan Zivotni
sigurnost standard
Zivotni stil Sloboda Zivljenja i moguénost ponasanja prema vlastitim

standardima i vrijednostima

Razvoj li¢nosti

Mogucénost vlastitog razvoja i samoispunjenja

Fizicka aktivnost

Mogucénost tjelesnog djelovanja i razvoja

Prestiz

UvaZavanje i ugled u drustvu, priznanje za osobne kvalitete i
postignuca
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Vrijednost Opis Ocjenal-4

Rizik Izazov opasnosti, osje¢aj uzbudenja pri neizvjesnim i smionim
poduhvatima bilo koje vrste

Raznolikost Promjena i raznovrsnost u Zivotu

Radni uslovi Dobri fizikalni uslovi rada i Zivota (lijepa kancelarija, zgrada i slicno)

Kulturni identitet | Vezanost irad sa ljudima vlastitog etnickog ili vjerskog porijekla

Sudjelovanje u | Mogucénost ravnopravnog ucesca u donosenju vaznih odluka
odlucivanju

Sada pogledajte listu i odaberite 5 najvaznijih vrijednosti sa liste. UpiSite ih ispod i to tako da prvo
napisSete onu koja vam je najvazniji, zatim onu koja je druga po vaZznosti i tako do pete.
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Prilog 11: OpiSite svoj idealni radni dan

Zatvorite odi i pokusajte zamisliti neki svoj idealni radni dan. Nemojte misliti na realnost, pustite svojoj
masti na volju. Zamislite Sto biste radili. Onda otvorite oéi i kroz odgovore na sljedeéa pitanja opisite
kako izgleda idealni radni dan za vas.

Lo N R WNPE
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U koje vrijeme se budite?

Sto oblatite za posao?

Sto sve radite da biste se pripremili za posao?

Da li radite zato Sto morate ili zato Sto Zelite da radite?

U koliko sati kreéete na posao?

Da li radite neSto na putu do posla?

Kako odlazite na posao? Koliko je udaljen vas posao od kuce?
Opisite kako izgleda vase radno mjesto

Koju vrstu posla radite?

. Koliko dugo vec radite na tom radnom mjestu?

. Koliko sati dnevno radite?

. Kako ste plaéeni?

. Imate li dodatnih beneficija (auto, mobitel,...)?

. Da li vi planirate Sto cete raditi ili neko drugi to radi za vas?

. Kako radite (sami, u timu)?

. Sa ¢ime radite (sa podacima, ljudima, stvarima, oko prirode, neka kombinacija)?
. Opisite ljude koji rade sa vama

. Kome podnosite izvjeStaj o svom radu?

. Sto vam se svida u va$em poslu i zanimanju kojim se bavite?
. Sto mislite koliko éete dugo ostati na tom poslu?

. Razmisljate li o sljede¢im koracima za napredovanje?

. Sto je najvide $to Zelite posti¢i na ovom radnom mjestu?

Kada zavrsite svoj rad procitajte ga i oznacite sa slovom N ono $to smatrate da vam je neophodno da
bude tako, sa slovom O oznacite ono 3to bi bilo poZeljno imati na poslu, ali nije neophodno i sa slovom S
ono $to su u biti sitnice za vas i nije toliko bitno da bi vi voljeli svoj posao.

Upoznajmo sebe - Upoznajmo vrijednosti -




Modul:

Upoznajmo sebe

Nastavna tema i cjelina:

Upoznajmo profesionalne interese

Nastavna jedinica:

Profesionalni interesi

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Razgovor N: Na$ sklop sposobnosti je takav da nam | Uenici pri¢aju o tome
Koristedi omogucava uspjesno obavljanje veéeg broja | Sto njih zanima, Sto im
razgovor, zanimanja. Ali, da li ¢emo biti zadovoljni svojim | je interesantno.
nastavnik poslom, da li ¢emo uZivati u njemu odreduju nasi | Nastavnik ih mose
pokusava interesi. Sklonosti i interesovanja ljudi se veoma podijeliti i u grupe po 4
animirati razlikuju. Nekoga vise interesuje rad sa masinama da izmedu sebe
ucenike da i tehnikom, nekoga rad na otvorenom prostoru, prodiskutiraju u 10
razmisljaju o nekoga stalni kontakti sa ljudima, neko voli da | inuta &to njih najvise
pojmu radi samostalno sa brojkama i papirima, itd. Koji priviagi ili zanima da
profesionalnih su vasi interesi? rade.
interesa

Koje predmete i Skolske aktivnosti najvise volite?

Da li idete na neku sekciju koja vam je posebno
interesantna?

Sa kim i kako provodite slobodno vrijeme? Da li
imate neki hobi?

MozZda postoji neSto Sto mozete raditi satima, a
da ne osjetite da protice vrijeme, da ne osjetite
dosadu. Sto je to?

N: Sada kada ste malo razmislili o tome S$to
vas zanima da vam predstavim jednu podjelu
profesionalnih interesa.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Metoda N: Naucnik John Holland podijelio je Prilog 12:
razgovora i profesionalne interese u 6 grupa, s tim S3to Tipovi lignosti
diskusije, trebamo znati da smo svi mi kombinacija 2 tipa prema
metoda interesa. U zavisnosti od nasih interesa neka interesima
usmenog zanimanja ili poslovi nam vise odgovaraju jer su u (strana 17 u
izlaganja, skladu sa naSim interesima, a neka nam manje Materijalima
dijaloska odgovaraju. za ucenike)
metoda,

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
upoznaje
ucenike sa
profesionalnim
interesima.

Nastavnik dijeli prilog 12: Tipovi licnosti prema
interesima

N: Da vidimo koji su vasi dominanti profesionalni
interesi.

Nastavnik dijeli prilog 13: Upitnik profesionalnih
interesa i sklonosti za srednje Skole i vodi ucenike
kroz popunjavanje i bodovanje u skladu sa
uputom za nastavnike iz priloga 13.

Ucenici popunjavaju
Upitnik profesionalnih
interesa i sklonosti za
srednje skole i
racunaju svoj rezultat.

N: Procitajte sada iz prvog priloga Sto
podrazumijevaju vasi dominantni tipovi.

Ucenici za sebe ¢Citaju
o svojim dominantnim
tipovima i diskutuju
koliko opis ima
slicnosti sa njihovom
slikom o sebi.

N: Vas$ zadatak za zadadu je da na internetu
nadete stranicu www.mojakarijera.com/kod , na
listi pronadete svoj kod kojega ste dobili
popunjavanjem upitnika, pregledate zanimanja ili
poslove koji najvise podrzavaju vase interese. Tu
e biti zanimanja koja vam se svidaju i koja vam se
ne svidaju, ali éete modéi promisliti Sto je to ¢ime
biste se vi zaista voljeli baviti.

Alternativa (za slu¢aj da ne postoji moguénost
internet  konekcije): Nastavnik ¢e ucenike
podijeliti u grupe i dati im primjerak PretraZivaca

Prilog 13:
Upitnik
profesionalni
h interesa i
sklonosti  za
srednje Skole
(strana 19 u
Materijalima
za ucenike)
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http://www.mojakarijera.com/kod

Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

zanimanja. Ucenici ¢e u grupama prelistavati
Pretraziva¢ i traZziti grupu zanimanja koja
odgovara njihovim interesima.

ZAVRSNI DIO €ASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Molim vas da svoje upitnike odloZite u svoje - Portfolio
razgovora i fascikle i sacuvate ih za naSe naredne susrete.
diskusije, Ima li nekih pitanja i komentara?
metoda
usmenog
izlaganja,

portfolio metod.
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Prilog 12: Hollandova teorija - tipovi licnosti prema profesionalnim interesima

PREFERENCIJE VRIJEDNOSTI (ono VIDE SEBE KAO... DRUGI IH VIDE IZBJEGAVA... TIPICNA ZANIMANJA
% PREMA Sto najvise vrednuje) KAO ...
g AKTIVNOSTIMA |
- ZANIMANJIMA
Manipulacija Materijalne Prakti¢ne, Normalne, Interakciju sa Automehanicar,
2 | masinama, nagrade za konzervativne, prosjecne, ljudima vozac, opticar
E alatimaiili opipljiva rucno spretne i direktne u
é’ stvarima postignuca sposobne za komunikaciji
g mehaniku;
= manje razvijene
- socijalne vjestine
Istrazivanja, Razvoj i usvajanje | Analitine, Asocijalne, Ubjedivanje Ljekar, biolog,
& | razumijevanje, znanja inteligentne, inteligentne, drugih ili matematicar
= | predvidanjei skepticne, hladne, aktivnosti koje
§< kontrola akademski racionalne ukljucuju
% prirodnih i nadarene- manje prodaju
= | drustvenih razvijene
= | fenomena interpersonalne
vjestine
Pisanje, muzika Kreativno Otvorene prema | Neuobicajene, Rutinu, Slikar, muzicar,
% ili druge izrazavanje ideja, iskustvima, neorganizovane, | konformizami | glumac
m | umjetnicke emocija ili kreativne, kreativne ustaljena
2 aktivnosti raspoloZenja inteligentne — pravila
Q manje razvijene
é uredske/organiz
acijske vjestine
Pomaganje, Briga o dobrobiti Empaticne, Brizne, otvorene | Mehanicke i Pedagog,
poducavanje, drugih, socijalne strpljive, visoko prema ljudima, tehnicke ucitelj,psiholog
§ savjetovanje, usluge razvijenih kooperativni aktivnosti
S pruzanje usluga interpersonalnih
= | drugima kroz sposobnosti;
5 liénu interakciju manje izrazene
= mehanicke
sposobnosti
3 | Ubjedivanje, Materijalne Sposobne za Energicne, Znanstvene, Ekonomist,
& | vodenje ili nagrade i socijalni | prodajui interesantne intelektualne i | menadzer
E upravljanje status ubjedivanje; drugima predetaljne
Z | drugim ljudima manje razvijene teme
g‘ akademske
m sposobnosti
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PREFERENCIJE VRIJEDNOSTI (ono VIDE SEBE KAO... DRUGI IH VIDE IZBJEGAVA... TIPICNA ZANIMANJA
% PREMA Sto najvise vrednuje) KAO ...
g AKTIVNOSTIMA |
- ZANIMANJIMA
8 | Uspostavljanjei | Materijalna i Tehnicki vieste u | PaZljive, Nejasne ili Knjigovoda,
% odrZavanje reda | finansijska politici ili konformisti¢ne nestruktuirane | inspektor,
2 |irutine, postignuca, mo¢ proizvodniji; zadatke kontrolor leta
o 8 uvodenje na socijalnom, manje razvijene
JZ> standarda poslovnom ili umjetnicke
S politickom planu vjestine
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Prilog 13: Upitnik profesionalnih interesa i sklonosti - uputa za nastavnika

Postovane kolege,

Upitnik profesionalnih interesa i sklonosti je pomo¢ uéenicima u promisljanju sto je to Sto ih najvise
interesira. U tom smislu je i popunjavanje ovog upitnika specifi¢no.

Prvi dio upitnika “Aktivnosti” odnosi se na njihove vjestine, te u skladu sa tim treba im dati uputu:

“U ovom dijelu upitnika ocijenite koliko ste u nekoj aktivnosti uspjesni, a ne koliko je volite. Na primjer,
mozda ste jako dobri u aritmetici, ali to vam bas i nije najdraza stvar na svijetu. U ovom dijelu upitnika
ocijenite koliko ste u nekoj aktivnosti uspjesni, a ne koliko je volite.”

Drugi dio upitnika “Interesi” namijenjen je procjeni koliko se u€enicima pojedine aktivnosti svidaju. Zato
je uputa koju im treba dati prije ovog dijela sljedeéa:

“U ovom dijelu ¢ete ocjenjivati koliko vam se neka aktivnost svida, a ne koliko ste u njoj uspjesni. Na
primjer, mozda niste posebno uspjesni u sadenju cvijeéa ili matemati¢kim zadacima, ali vam se to jako
svida.”

Tredi dio upitnika “Zanimanja” sadrzi spisak zanimanja koja su tipicna za pojedinacne profesionalne
interese. Zbog toga se ucenicima Cesto ovaj spisak zanimanja ¢ini ¢udan. Jako je vazno da im date uputu
da prilikom odgovaranja koliko im se neko zanimanje svida razmisljaju o tome Sto neko radi, a ne kako se
zanimanje zove. Na primjer, automehanicar radi rukama, vrlo brzo vidi produkt svoga rada i sam posao
je vrlo konkretan.

Uputa za bodovanje: Jedna od prednosti ovog upitnika je it a Sto ucenici sami izraCunavaju svoj rezultat.
Nakon $to odgovore na sva pitanja, u svim dijelovima upitnika saberu pojedinac¢ne bodove po tipovima.
Zatim te bodove prepiSu u tabelu ispod upitnika tako da za svaki tip imaju po tri rezultata iz tri dijela
upitnika. Krajnji rezultat za svaki tip dobije se kao suma tri pojedinacna rezultata. Dva najviSa rezultata
su kombinacija profesionalnih interesa za tog konkretnog ucenika. Neki ucenici imaju iste rezultate na
vise od dva tipa interesa.

Njih treba uputiti da razmisle sto im se vise dopada i da pregledaju zanimanja ili poslove koji ukljucuju i
dodatni tip interesa.
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Upitnik profesionalnih interesa i sklonosti SS II

UPUTA:

Pred vama se nalazi upitnik o vasim interesima i sklonostima sastavljen od tri dijela. Nakon Sto
odgovorite na sva pitanja,vratite se na pocetak upitnika i saberite bodove koje ste dali na pojedinim
blokovima pitanja, te rezultat sabiranja upisite pored slova ispod svakog bloka.. U svakom dijelu upitnika
dobiéete 6 rezultata. Na kraju upitnika nalazi se tabela sa tri reda koja se odnose na tri dijela upitnika i 6
kolona koje se odnose na rezultate upisane za pojedina slova. Prepisite vase rezultate, saberite ih po
kolonama i odredite dva slova slova ispod kojih imate najveée rezultate. Slovo sa najveéim rezultatom su
vasi najviSe izrazeni interesi, a slovo sa drugim najvecim rezultatom su vasi drugi najviSe izrazeni interesi.
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Aktivnosti - U ovom dijelu upitnika data je lista tvrdnji koje opisuju vjestine, sposobnosti ili osobine.

Pailjivo procitaj svaku tvrdnju i na skali od 1 do 5 oznaci koliko se odnosi na tebe..

u Ne odnosi | | odnosi se | Odnosi se u
potpunosti|se na mene|i ne odnosi| na mene |potpunos
se ne na mene ti se
odnosi na odnosi na
mene mene
01r |Razumijem se u razne aparate. 1 2 3 4 5
02r  llmam spretne ruke i prste. 1 2 3 4 5
O —— - -
Nano.IJe. obavljam one zadatke za koje 1 ’ 3 a 5
postoje jasna uputstva
o4i il il
Uspjesno . rieSavam zagonetke (rebuse, 1 » 3 4 5
anagrame isl.).
051 - —
Br%o uyldam .n.edc.)statke u objasnjenjima 1 » 3 4 5
koja daju drugi ljudi.
061 Znatizeljan/na sam 1 2 3 4 5
07a |Uspjesan/na sam u nekoj formi umjetnosti
(npr. slikanje, ples, pisanje, dizajniranje i 1 2 3 4 5
sl.).
082 |Kreativan/na sam. 1 2 3 4 5
092 |Mogu prepoznati vrijedno umjetnicko djelo. 1 2 3 4 5
10s  |Uspjesno poducavam druge. 1 2 3 4 5
11s  |Suosjec¢am se sa problemima drugih ljudi. 1 2 3 4 5
12s  [Razumijem meduljudske odnose. 1 2 3 4 5
13e |Ubjedljiv/a sam. 1 2 3 4 5
14e |Vjest/a sam u vodenju drugih. 1 2 3 4 5
15 |Dobar/ra sam organizator/ica. 1 2 3 4 5
o — - v —
Uspjesno pronalazim pogresSke u gomili 1 ) 3 4 5
brojeva.
7e — -
Dobar/ra sam u sredivanju pisama, papira u 1 ) 3 a 5
dokumentaciji.
18c  [Dobro miidu kancelarijski poslovi. 1 2 3 4 5
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Interesi - U ovom dijelu upitnika data je lista aktivnosti vainih za pojedina zanimanja. Kojim
aktivnostima bi se ti volio baviti? PaZljivo procitaj svaku re€enicu i na skali od 1 do 5 oznacite koliko se

odnosi na tebe.

U Ne odnosi se| | odnosi se i |Odnosi se na U
potpunosti | namene [ne odnosina mene potpunost
se ne odnosi mene i se odnosi

na mene na mene
o1r - - - - -
Vollo/.l.a b|h ru‘kovatl masinama, aparatima, 1 2 3 a 5
uredajima ili alatima.
02r  Volio/la bih uzgajati ili trenirati Zivotinje. 2 3 4 5
03r  olio/la bih uzgajati voce, povrce ili cvijece. 2 3 4
R=
04 Volio/la bih se baviti istrazivanjem. 2 4
051 |Volio/la bih izvoditi eksperimente. 2 3 4 5
061 - - — —— A
Volio/la F)Ih. raditi na otkrivanju novih lijekova, 1 » 3 a 5
tehnologija i sl.
I=
074 - - — - —
Volio/la bih se baviti muzikom, plesom ili 1 ) 3 a 5
glumom.
08 - - - — =
Vovl‘l.o/la bih se baviti filmskom ili pozoriSnom 1 » 3 a 5
rezijom.
0% |Volio/la bih pisati pjesme ili price. 1 2 3 4 5
A=
10s  |Volio/la bih poducavati ljude. 1 2 3 4 5
1. - - T — -
V?Ilo/!a bih pomagati ljudima u rjeSavanju 1 ) 3 a 5
njihovih problema.
125 |Volio/la bih raditi sa djecom. 1 2 3 4 5
S=
13e  |Volio/la bih zastupati preduzedéa ili institucije. 2 4
14 Wolio/la bih organizovati reklamne kampanije. 2 3 4 5
oo - - — p —
.VO|I.O/|a" bih  rukovoditi  preduzecem il 1 ) 3 a 5
institucijom.
E=
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U Ne odnosi se| | odnosi se i |Odnosi se na U

potpunosti | namene |ne odnosina mene potpunost

se ne odnosi mene i se odnosi

na mene na mene
16c  |Volio/la bih raditi na Salteru. 2 3 4 5
17c  IVolio/la bih voditi poslovne knjige. 2 3 4 5

T X X X —— X
\(ollf)/la bih provjeravati tacnost rada drugih 1 » 3 a 5
ljudi.
Zanimanja - U ovom dijelu upitnika navedena su neki poslovi. Molim te da oznaci$ koliko ti se
navedeni poslovi svidaju ili te privlace, odnosno koliko ti se ne svidaju ili te ne privlace.

Ne svida mi|[Ne svida mi| Djelimicno |Svida mise| Svida mi
se uopée se mi se svida se

potpuno
0lr  lUzgajivad(ica) Zivotinja 1 2 3 4 5
02r  lAutomehanicar(ka) 1 2 3 4 5
03r  WWozaé(ica) kamiona 1 2 3 4 5
04r  IKrojac(ica) 1 2 3 4 5
051 |Fizicar(ka) istrazivac 1 2 3 4 5
06i  |Hemicar(ka) 1 2 3 4 5
07i  IMedicinski laborant 1 2 3 4 5
08i  IFilozof(kinja) 1 2 3 4 5
09 ISlikar(ka) 1 2 3 4 5
10a  |Glumac(ica) 1 2 3 4 5
11a  IMuzicar(ka) 1 2 3 4 5
12a |Reziser(ka) 1 2 3 4 5
13s  lPedagog(inja) 1 2 3 4 5
14s  INastavnik (Nastavnica) 1 2 3 4 5
15s  |Socijalni radnik (Socijalna radnica) 1 2 3 4 5
16s  IPsiholog(inja) 1 2 3 4 5
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17e  |Direktor(ica) preduzeca 1 2 3 4 5
18 |Trgovac (Trgovkinja) 1 2 3 4 5
1% |Organizator(ica) putovanja 1 2 3 4 5
20e  [Trgovac (Trgovkinja) nekretninama 1 2 3 4 5
E=
2lc  [Sluzbenik(ica) na Salteru 1 2 3 4 5
22c¢ IFinansijski sluzbenik(Finansijska sluZbenica) 1 2 3 4 5
23¢  |Knjigovoda (Knjigovotkinja) 1 2 3 4 5
24c  |Blagajnik(ica) 1 2 3 4 5
C=
R | A S E C
Aktivnosti
Interesi
Zanimanje
Prvi: Drugi:
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Samo za nastavnike - Profesionalni interesi?

Drage kolege, u ovom prilogu dat je kratki opis profesionalnih interesa sa posebnim naglaskom na
Hollandovu teoriju koja je osnova Upitnika profesionalnih interesa i sklonosti.

Profesionalni interesi

Profesionalni interesi predstavljaju jednu od najstarijih i najizazovnijih podrucja individualnih razlika
(Lubinski i Davis, 1995), te najpopularnije karakteristike za karakteriziranje, usporedivanje i uskladivanje
osobe i okoline (Hogan,Blake, 1996, prema Low, Yoon i autori, 2005). Interesi ve¢ dugo imaju veliku
ulogu u empirijskim istrazivanjima u podrucju odabira i razvoja karijere, savjetovanja o odabiru i razvoju
karijere, selekciji, motivaciji, zadovoljstvu poslom, stresu na poslu i uspjesnosti u obavljanju posla.

Zivotni put neke osobe se &esto opisuje kao njegovo ili njeno posvedivanje ulogama ili identitetima u
razli¢itim stadijima savladavanja razvojnih zadataka karakteristicnih za pojedine razvojne periode (na
primjer, Erikson, 1950). Kao glavna determinanta odabira karijere (Fouad, 1999) profesionalni interesi
imaju ulogu ,,pilota” u odabiru vrste i raspona uloga koje osoba preuzima, kao i u ostvarivanju socijalnih
interakcija. Vecinu svoga budnog vremena osoba provodi na poslu ili u pripremama za posao, te tako
radno okruZenje ¢&ini znacajnu okolinu u kojoj se osoba kreée. Cak $to vie, socijalni status koji osoba ima
je ve¢inom odreden njenim odabirom zanimanja (Dornbusch, Glasgow i Lin, 1996, prema Low, Yoon i
autori, 2005). Socioloska istrazivanja ukazuju da je veliki broj interpersonalnih veza formirano na radnom
mjestu, te da zaposlenici najvisSe tendiraju da formiraju veze sa ljudima koji se bave istim ili slicnim
poslom (lbarra, 1995). Zbog toga su interesi, posebno njihova osobina stabilnosti u vremenu jako vazna
za podrucje upravljanja ljudskim potencijalima, pocevsi od orijentacije preko selekcije, pa do svih drugih
aktivnosti koje se preduzimaju u radnim organizacijama.

! 1zvadak iz magistarske radnje Husremovié¢, DZ. (2006) ,Validacijska studija modela profesionalne orijentacije za
ucenike osnovnih Skola“
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Sto su to profesionalni interesi?

lako definicije interesa variraju (Savickas, 1999 prema Tracey, 2002) najcesce objasnjenje je da su interesi
koherentne i relativno trajne kognitivne strukture koje karakterisu stilove svidanja i nesvidanja i njihovu
konzistentnost u vremenu. Interesi predstavljaju Zelju pojedinca za obavljanjem odredenog broja
poslova ili aktivnosti. Smatra se da su interesi relativno stabilni u vremenu i da se stabiliziraju u kasnoj
adolescenciji.

Prema teoriji J.L.Hollanda (1997) profesionalni aspekt selfa je okarakterisan interesima, preferiranim
aktivnostima, uvjerenjima o vlastitim kompetencijama, te samoprocjenom sposobnosti. Uvjerenja o
vlastitim kompetencijama i interesi su produkt ucenja koji vodi ka tome da nam se svidaju ili ne svidaju
odredene aktivnosti.

lako je nekada prevladavalo misljenje da se interesi kod djece javljaju spontano, rezultati dobiveni kroz
istrazivanja ukazuju da u razvoju interesa ne postoji nikakva automatska spontanost (Gajanovié¢, 1981).
Jo$ je Thorndike u svom radu zakljuéio da su interesi produkt ucenja. On je istakao da ,u okviru
ograni¢enja postavljenih kroz naslijedenu prirodu ljudskog roda i individue” interesi mogu biti
modificirani kao i druge naucene karakteristike.

,0soba koja ima sposobnosti da nauci ili savlada odredenu nauku ili umjetnost...ce vjerovatno razviti i
interes” (Thoridike, 1935a,str.18, prema Gottfredson, 2002,str.201).

Thorndike je isticao da bi ljudi vjerovatno imali viSe interesa za nauku kada bi literatura bila pisana
jednostavnijim jezikom, te da se ljudski interesi mogu razvijati i modificirati ukoliko unaprijede svoje
vjestine kroz praksu.

Strong (1943) je imao dosta slicne poglede na sposobnosti kao Thorndike. On je isticao da ukoliko neka
aktivnost zadovoljava necije Zelje, postoji i tendencija da ¢e ta osoba voljeti tu aktivnost i tako steci
interes. Medutim, da bi osoba bila uspjesna u toj aktivnosti ona mora posjedovati zadovoljavajuci nivo
sposobnosti.

Interesi su proucavani sa situacijskog i dispozicionalnog aspekta. Situacijski interesi su prolazni i
specifi€ni za odredeni kontekst. Povezani su sa emocionalnim statusom u kojem je osoba za vrijeme
neke specifine aktivnosti (Hidi, Renninger i Krapp, 1992). Situacijski interesi su uglavnom ispitivani u
edukacijskom okruZenju i povezani su sa u¢enikovom paznjom na materijal koji uci i istrajnost u ucenju.
S druge strane, interesi iz dispozicionalnog aspekta predstavljaju individualnu psiholosku dispoziciju
povezanu sa individualnim preferencijama ka odredenoj aktivnosti. | individualni / akademski interesi u
edukacijskim istraZivanjima i profesionalni interesi u industrijskoj / organizacijskoj psihologiji poticu iz
dispozicionalne perspektive. Profesionalni interesi su premisa formiranja sklada izmedu osobe i okoline
kako bi se unaprijedio profesionalni uspjeh i zadovoljstvo na poslu. U osnovi, akademski / Skolski interesi
i profesionalni interesi upucuju na istu dispozicionalnu karakteristiku. Preferiranje odredenih Skolskih
predmeta ili aktivnosti je sistematski povezano sa profesionalnim interesima (Elsworth, Harvey — Beavis,
Ainley i Fabris, 1999), a profesionalni interesi su sistematski povezani sa podrucjima koje osobe biraju za
izucavanje na visokoskolskim ustanovama ( Rosen, Holmberg i Holland, 1994).

Zbog svog pragmati¢nog fokusa na uskladivanje ¢ovjeka i okoline, istraZivanja profesionalnih interesa su
uglavnom bila usmjerena na konstrukciju, validaciju i interpretaciju psihometrijskih skala i instrumenata.
Rana istraZzivanja su se uglavnom koncentrirala na empirijske definicije profesionalnih interesa kao
indirektne mjere slinosti odgovora individue sa normativnim uzorcima. Interesi su se jednostavno
tumacdili kao rezultati na skalama interesa. Kao rezultat ove tradicije, razvoj koncepta profesionalnih
interesa kao psiholoskog konstrukta je bio uglavhom objasnjen kroz ekstenzivnu empirijsku literaturu.
Bez neke konzistente teorije o prirodi interesa, istraZzivaci su koristili objasSnjenja skala interesa, teorije
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profesionalnog razvoja i opise porijekla interesa kao zamjenu za definiciju profesionalnih interesa
(Dawis,1991). U svojoj osnovnoj formi interesi su jednostavno konstelacije svidanja ili nesvidanja koje
vode konzistentnim oblicima ponasanja (Strong, 1943, prema Low, Yoon, Roberts i Rounds, 2005).
Pregled empirijske literature koju je proveo Savickas (1999) ukazao je na joS tri dodatna aspekta
profesionalnih interesa:

e Interesi posjeduju dispozicijsku kvalitetu, Sto znaci da su relativno stabilni u vremenu. U ovom
slu¢aju dispozicija oznacava dugotrajnost neke osobine.

e Oni uti¢u na ponasanje preko motivacijskih procesa

e Onireflektiraju self koncept osobe.

Dispozicijski karakter profesionalnih interesa potvrden je kroz mnoga istraZzivanja. Strong i Campbell
(1955) su proveli pregled istraZivanja profesionalnih interesa radenih sa Upitnikom Strong Vocational
Interests Blank i pokazali da interesi pokazuju zadivljuju¢u stabilnost u vremenu kod odraslih ispitanika.
Dispozicijski karakter profesionalnih interesa je potvrden i kroz istraZivanja genetike ponasanja (Lykken,
Bouchard, McGue i Tellegen,1993; Moloney, Bouchard i Segal, 1991, prema Low, Yoon, Roberts i
Rounds, 2005).

Interesi se Cesto povezuju sa potrebama i vrijednostima u okviru motivacijskih psiholoskih konstrukata.
Super (1995) je definirao interese kao preferencije za aktivnosti u kojima osoba ocekuje da ¢e ostvariti
neke svoje vrijednosti, a vrijednosti su konceptualizirane kao objekti kojima se zadovoljavaju potrebe.

Uloga profesionalnih interesa kao klju¢ne determinante u izboru zanimanja potkrijepljena je snaznom
vezom izmedu interesa i pripadnosti odredenom zanimanju. Fouad (1999) je pronasao da je ,negdje
izmedu 40% i 60% ljudi u zanimanjima koja su se mogla prognozirati na osnovu rezultata na upitnicima
interesa” (str.202).

Motivacijska priroda interesa u regulisanju istrajnosti i truda koje osoba ulaze na svom poslu takoder
ima svoju snaznu empirijsku podrsku. Kada su individualni profesionalni interesi dobro uskladeni sa
okolinom radnici pokazuju visoku i znacajnu tendenciju da ostaju na poslu i da manje razmisljaju o
promjeni radnog mjesta.

Ipak, usprkos njihovoj vremenskoj stabilnosti, interesi nastavljaju da se mijenjaju kroz Zivot jedinke. Na
njihov razvoj posebno uti¢u procjene znacajnih drugih, poticaji i povratne informacije koje osoba dobiva
iz okoline za svoje ponasanje. Ljudi mijenjaju ili modificiraju svoje interese kao odgovor na pozitivni ili
negativni uticaj iz okoline. Na taj nacin, oni pozicioniraju sebe i pokusavaju da ostvare najbolje $to mogu
u okolini koja pruza razli¢ite resurse.
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Struktura profesionalnih interesa

Postoje razlicite klasifikacije interesa, a jedna od njih, koja pokazuje visoku prakticnu primjenjivost, je
klasifikacija njemackog filozofa Sprangera. Prema Sprangeru, interese mozemo podijeliti na:

e Interese vezane za rad sa ljudima

e Interese za rad sa biljkama

e Interese za rad sa Zivotinjama

e Interese za bavljenje tehnikom

e Interese za pronalazenje novog

e Interese vezane za proizvodnju i sli¢no.

Jedan od najznacajnijih teoreticara psihologije profesionalne orijentacije, John Holland, je u svojoj teoriji
dao pregled vrsta interesa koji se danas koristi kao jedna od najvaznijih paradigmi u profesionalnoj
orijentaciji. Hollandov rad u ispitivanju razvoja i vrste interesa bio je pod uticajem teorije socijalnog
ucenja.

John Lewis Holland je svoju teoriju o razvoju karijere, koja se popularno naziva i RIASEC prvi put objavio
1973 u knjizi Making Vocational Choices: A Theory of Careers. Zadnja treca revizija teorije i knjige
objavljena je 1997.

Prema Hollandu (1985, prema Holland 1997) glavna svrha teorije je davanje odgovora na pitanja:

Koje licne i okolinske karakteristike vode ka za osobu zadovoljavajué¢im odlukama o razvoju karijere,
ukljucivanju i postignuéu i koje su to karakteristike koje vode ka neodluc¢nosti, nezadovoljavajuéim
odlukama i nedostatku postignu¢a?

Koje licne i okolinske karakteristike vode ka stabilnosti ili promjeni u nivou i poslu koji osoba obavlja
tokom vremena?

Koje su najefikasnije i najefektivnije metode pruzanja usluga osobama koje imaju problem u donosenju
odluka o razvoju svoje karijere?

U skladu sa ova tri pitanja, Holland (1996) je dao kratko objasnjenje svoje teorije:

»Tipologija podrazumijeva da je korisno ljude okarakterizirati prema njihovoj slicnosti sa 6 osnovnih
tipova, a okoline okarakterizirati sa 6 idealnih okolina. Za svaki tip osobe se pretpostavlja da ce procvasti
u okolini istih osobina. Na primjer, realisticki tip ce procvasti ili uspjeti u realistickoj okolini koja pruZa
prilike, aktivnosti, zadatke i uloge koje su u skladu sa kompetencijama, interesima i samouvjerenjima
realistickog tipa. Jasnije receno, pretpostavlja se — ako je sve drugo jednako — da uskladenost osobe i
radne okoline vodi ka zadovoljstvu na poslu, stabilnosti u razvoju karijere i postignu¢ima. Neuskladenost
izmedu osobe i okoline vodi ka nezadovoljstvu, nestabilnosti u razvoju karijere i niskom postignucu.”
(str.397).

Kao Sto slika prikazuje, medu tipovima postoje korelacije. Medu susjednim tipovima korelacije su najvise
$to objasnjava i ¢injenicu da su kod veéine ljudi profesionalni interesi objasnjeni sa tri bliska tipa. Najnize
korelacije su medu tipovima koji se nalaze na suprotnim krajevima heksagona. Osnovna prakti¢na
implikacija cinjenice da se 6 definiranih tipova u Hollandovom heksagonu nalaze u korelacijama je u
tome da se u savjetodavnom radu osoba opisuje kroz takozvani trokod odnosno tri tipa, npr. RIS
(realisticni — istrazivacki — socijalni). Prvo slovo je ono koje objasnjava najdominantnije interese. U
prakti€nom radu, posebno sa osnovnoskolskim uzrastom koristi se i opisivanje kroz dvokod, npr. IS.

Osnovne postavke Hollandove teorije su:

Vedina ljudi moZe biti kategorizirana u 6 osnovnih tipova licnosti
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1. Realisticki/ realisti¢ni tip odlikuje orijentacija na objekte vise nego orijentacija na ljude ili ideje.
Rijetko ih opisuju kao tople ili podrazavajuée osobe, a tipican primjer realisticnog tipa su profesionalni
vojnici. Oni pozitivno gledaju na strogo uspostavljena pravila, noSenje uniforme, pokoravanje autoritetu
itd. Predvidljivost je dobro dosla u njihovom Zivotu. Preferiraju funkcionalnost vise nego kreativnost. Oni
su konkretni, prakticni i tendiraju funkcionalnom, predvidljivom i uredenom pogledu na svijet.

2. Istrazivacki tip: vedéina znanstvenika, koji su intelektualno orijentirani, spada u ovu kategoriju. Oni
naglasavaju ideje vise nego ljude, imaju visoko razvijenu apstraktnu inteligenciju, indiferentni su prema
socijalnim vezama, imaju poteskoca u situacijama koje provociraju jake emocije, a drugi ih obi¢no vide
kao pomalo hladne i distancirane osobe. Edukacijski nivo ljudi ovog tipa u istraZivanjima se pokazao kao
najvisi od svih 6 tipova. Takoder spadaju u najvisi nivo po drustvenom prestizu (L.Gottfredson, 1980).
Ovaj tip teZi objektivnosti i objektivnoj analizi podataka.

3. Umjetnicki tip: Oni teZe da prevazidu konvencije i da Zive Zivot izvan limita normalno prihvaéenog
ponasanja. Obic¢no ih karakteriziraju kao izuzetno senzitivne i emocionalne osobe, a afektivni poremecaji
medu njima su ¢es¢éi nego u ostatku populacije (Goodwin and Jamison, 1990). Usmjerenost i istrajnost u
umjetnickom Zivotu i spremnost napustanja tradicionalnih ekonomskih vrijednosti u korist umjetnosti su
njihova karakteristika. Kao grupa, prepoznatljivi su po odbijanju konformizma i drustvenih normi i
ocekivanja. Sto se ti¢e okoline, nju je teZe opisati jer je umjetnost uglavnom individualan ¢in.

4. Socijalni tip: oni su orijentirani na rad sa drugima, na pomo¢ drugima. Rade kako bi pomogli onima
koji za to imaju potrebu, uZivaju u brizi i njegovanju i razvoju drugih. Obi¢no nisu pretjerano
“intelektualci”, odnosno ne interesuju ih pretjerano intelektualne apstrakcije. Preferiraju posao koji
uklju€uje rad sa ljudima, posebno sa onima sa potrebama. Imaju nadprosjecno razvijene socijalne
vjestine i socijalnu inteligenciju, ali imaju i tendenciju psiholoSke ovisnosti. Briga i podrska, a ne vodstvo
su tipicne karakteristike, a to je Cesto i svojevrsna pasivnost (ili mekoc¢a). Obi¢no rade na bitnim ali
potplaéenim poslovima. Dobivaju puno nematerijalnih, a malo materijalnih nagrada. Moguénost da
brinu i podrzavaju druge, da oblikuju buduée generacije i da prenose kulturalne norme i o¢ekivanja su od
glavne vaznosti i glavni motivacioni faktor za socijalne tipove. Tipi¢no za njih je podredivanje vlastitih
potreba potrebama drugih.

5. Poduzetnicki tip: orijentirani su viSe prema ljudima, nego prema stvarima ili idejama, oni nastoje
kontrolirati i dominirati drugima, a ne pomagati ili njegovati druge. Oni su dobri u organizacijskim
poslovima i poslovima organizacije drugih ljudi kako bi se ispunio neki zadatak. Opisuju sebe u
terminima njihovog poloZaja u odnosu na druge ljude, teZe napredovanju i imaju odgovornost za druge u
hijerarhijskim podjelama poslova. Naglasavaju moc i kontrolu, a ne veze jednakosti sa ljudima. Kada su
odnosi kontrole jasno definirani, oni se najugodnije osjecaju. Emocionalna intimnost i introspekcija
(analiziranje sebe) su obi¢no odsutni ili su prisutne samo kada su u okruZzenju ljudi koji imaju isti
socioekonomski nivo kao i oni. Sposobnost da postignu ciljeve sa ili kroz druge ljude na radnom mjestu je
instrumentalna zadatku-orijentirana sposobnost koja je funkcionalna i adaptivna iako nije najbolja baza
za veze izvan posla. Uklapaju se u velike, neosjetljive i depersonalizirane institucije u kojima je naglasak
na orijentaciji ka zadatku i koordinaciji rada sa drugima. Ekstrinziéne nagrade su im jako vaZne. Oni
preferiraju jasno definirane, jednoznacne ciljeve. Njih ne motiviraju sitne ili nerealne ambicije. Vole biti
oslobodeni od vanjskog uticaja i kontrole kada odlucuju kako ¢e postici taj cilj.

6. Konvencionalni tip: preferira rad sa brojkama i na zadacima “referenata” u odnosu na rad sa ljudima
ili idejama. IstraZivanja su pokazala da postoji rodna razlika u ovoj grupi i da Zene pokazuju vise interesa
konvencionalnog tipa, nego muski. Oni nemaju visoke aspiracije, najbolje funkcioniraju u situacijama
koje su jasno definirane. Nalazimo ih na pozicijama sluzbenika ili na pozicijama koje uklju¢uju rad sa
brojevima (racunovodstva).
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Radne okoline se svrstavaju u 6 osnovnih tipova

Tipovi radnih okolina korespondiraju sa tipovima ljudi. Okolina reflektira interese, vjestine i stavove ljudi
koji djeluju u njoj. Npr. U raunovodstvenom birou nalaze se masine, uredaji i sredstva, a sama okolina
je dizajnirana tako da reflektira ¢injenicu da u njoj najbolje djeluju ljudi konvencionalnog tipa.

Odredivanje tipa okoline, prema Hollandu, se izvodi tako sto se odrede frekvencije razlicitih tipova osoba
koje djeluju u okolini.

Ljudi traZe okolinu koja ¢e im omoguciti ispoljavanje njihovih vjestina, sposobnosti, stavovi i vrijednosti
Ova pretpostavka Hollandove teorije ukazuje na njen razvojni aspekt. S jedne strane, ljudi od malih nogu
traze okolinu koja podrzava njegove karakteristike, dok sa druge strane sama okolina kroz oglasavanje,

selekciju i druge socijalne mehanizme privlaci ljude odredenog tipa. U tom smislu, ova teorija ukazuje na
interaktivnost odnosa ¢ovjek — okolina a ne na stati¢an odnos.

Ponasanje osobe je odredeno interakcijom njene liénosti i karakteristika okoline

Ova pretpostavka je direktno vezana za prethodnu pretpostavku i sugerira da moZemo Kkoristiti
informaciju o tipu licnosti i tipu okoline za predvidanje ponasanja osobe u odredenoj okolini. Na primjer,
osoba koju definiraju tipovi realistic¢ki — istrazivacki — artisticki u okolini istog tipa imace viSe zajednickih
interesa sa radnim kolegama i nadredenima, bi¢e zadovoljniji uslovima rada, biée manje izlozen
stresorima i u biti ¢e dozivljavati niZi nivo stresa.

Na osnovu teorije Holland i suradnici su razvili instrument za odredivanje profila interesa Self — Directed
Search (SDS) koji je danas u najsiroj upotrebi i u verzijama za razlicite populacije.

Upitnik je dizajniran iz tri dijela i baziran je na samoprocjeni ispitanika:

Aktivnosti — u ovoj sekciji zadatak ispitanika je da odredi u kojim aktivnostima vise ili manje uZiva ili koje
mu se aktivnosti vise ili manje svidaju.

Kompetencije — zadatak ispitanika je da procijeni stepen uspjeSnosti obavljanja pojedinih zadataka koji
su kategorizirani po Hollandovoj tipologiji

Zanimanja — zadatak ispitanika je da procijeni koliko mu se ponudena zanimanja svidaju /ne svidaju, a
zanimanja su kategorizirana prema Hollandovoj tipologiji

Ispitivanje SDS-om je karakteristicno po tome Sto ispitanik sam ocjenjuje svoj upitnik i odreduje svoju
kombinaciju interesa.
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Modul:
Nastavna tema i cjelina:
Nastavna jedinica:

Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti
Studiranje
Sta je studiranje?

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Razgovor Nakon Sto smo na prethodnim casovima | Ucenici se podsjecaju

Koristedi govorili o svojim vjeStinama, vrijednostima, | Sta su radili na

razgovor, sposobnostima i profesionalnim interesima | prethodnim

nastavnik koje posjedujemo, te nakon Sto smo kroz te | nastavnim

pokusava Casove sebe bolje upoznali, danas ¢emo se | jedinicama, te

podsjetiti poceti upoznavati sa vasSim radnim i | ukratko izlaZu

ucenike na obrazovnim moguénostima u svijetu rada i | materiju koju su

prethodne svijetu studiranja koji vas oCekuje u vasoj bliZzoj | savladali, dok

nastavne buduénosti. nastavnik pazljivo

jedinice u Ono &to nas sve otekuje nakon zavrietka ove | Slusa odgovorei

kojima su se ¢kole je posao ili studiranje. Neki od vas ¢e | Uvodiih unovu

ulpoi':?\la“ sa svoje ikolovanje nastaviti na fakultetima, dok | Mastavnu jedinicu.

vlastitim

vjestinama,
vrijednostima,
sposobnostima i
profesionalnim
interesima, te ih
postepeno
uvesti u novu

nastavnu oblast:

upoznavanje
radnih i
obrazovnih
mogucénosti.

¢e se neki vjerovatno odluciti da udu u svijet
rada. Kakva god bude vasa odluka, trebate znati
Sta vas ocekuje u svijetu studiranja, a Sta u
svijetu rada. Danas ¢emo svoju paznju posvetiti
svijetu studiranja, razgovarati ¢emo o vasim
motivima, ambicijama i mogucénostima da
studirate.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Nastavnik postavlja niz uvodnih pitanja poput: Ucenici iznose svoje Prilog 14:
razgovora i - kakvi su vadi sljede¢i planovi nakon | Planove; nekice Studirati ili
diskusije, maturiranja: studiranje ili posao? studirati, neki raditi, a ne?! (strana
metoda neki su jo$ uvijek 24 u
usmenog - Zasto se odlucujete za tu opciju? neodlucni oko svoga Materijalima
izlaganja, . B o izbora, navode za ucenike)
dijalogka - Sta podrazumijeva za vas studiranje, a razloge svoje odluke,
metoda, Sta posao? ili razloge svoje Portfolio
portfolio . - . neodlu¢nosti.
Nastavnik paZljivo slusa odgovore .
metod. Kreda i tabla

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
navodi uc¢enike
na razmisljanje
o razlozima
studiranja, kao i
o nacinima
odabira pravog
fakulteta
shodno
individualnim
sklonostima,
sposobnostima,
interesima i
vrijednostima.

Nastavnik uvida neodlunost ucenika, te
konstatuje da je njihova neodlucnost sasvim
prirodna, jer se radi o Zivotnoj odluci koja ce
bitno odrediti smjer i tok njihovog Zivota i
njihove buduénosti.

Da bi jasnije sagledali razloge zbog kojih se
odlucuju da li ¢ée studirati ili ne, nastavnik dijeli
ucenicima prilog br. 14: Studirati ili ne?!, te ih
moli da navedu razloge zasto bi, i zasto ne bi
studirali.

Nakon popunjavanja, nastavnik trazi od ucenika
da procitaju svoje razloge

Ucenici popunjavaju
Prilog 14, a nakon
popunjavanja Citaju
navedene razloge

Nastavnik sublimira najvaZnije razloge za
studiranje, kao i razloge zbog kojih ne bi
studirali te ih zapisuje na table.

Nastavnik navodi nekoliko objektivnih razloga
zaSto bi trebali studirati, te ih upucuje na link

(domaca zadada)
www.mojakarijera.com/brosure i na tekst
“Studirati ili ne?!” gdje ¢e pronadi vise

informacija koje bi im mogle pomodi pri

donosenju odluke.

Nastavnik naglasava vaZznost ove odluke te
istiCe da prilikom izbora moraju voditi racunai o
svojim interesima, vjeStinama, sposobnostima i
vrijednostima, kao i o drugim objektivnim
moguénostima. (pogledati  tekst na
http://mojakarijera.com/node/9)

Nastavnik ¢e zamoliti ucenike da uporede
navedene objektivne razloge sa razlozima koje

Ucenici uporeduju
listu svojih razloga za
studiranje sa listom
objektivnih razloga.
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagala i
materijali

su naveli popunjavanjem priloga 14.

Nastavnik ¢e zamoliti uéenike da u svojem
portfolio pronadu priloge “Opisite svoj idealni
radni dan”, te “upitnik radnih vrijednosti”, te da
uporede koliko njihovi rezultati odgovaraju
zvanjima/zanimanjima koja se stjeCu na
fakultetima za koje su naveli u prilogu 14 da bi
voljeli studirati.

Nastavnik poti¢e ucenike da pocnu razmisljati

koliko njihove sposobnosti i vrijednosti
odgovaraju njihovim Zeljama.
Nastavnik naglaSava da za izbor pravog

fakulteta, nije potrebno u obzir uzeti samo u
obzir vrijednosti i sposobnosti, nego da treba
uvaZavati i objektivne mogucnosti studiranja
(finansijska sredstva, daljina mjesta studiranja
od doma...)

Nastavnik naglasava i da moraju uvazavati i
svoje profesionalne interese, te ih podsjeca na
nastavnu jedinicu “Upoznajmo profesionalne
interese”

Ucenici pronalaze
priloge, te uporeduju
rezultate, i pocinju
razmisljati o tome
koliko njihove Zelje
odgovaraju njihovim
sposobnostima i
vrijednostima.

ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Na kraju, nastavnik sublimira reCeno,zahtijeva | Dobivaju zadacu da - Portfolio
razgovora i od ucenika da sami ponove nauceno, te im | posjete web stranice,
diskusije, zadaje domacdi zadatak uporede rezultate na
metoda UPUTA ZA ZADACU: Proditati na internetu | UPithiku
usmenog (www.mojakarijera.com/brosure) ¢lanak | Profesionalnih
izlaganja, “Studirati ili ne?!”U svome portfoliu pronaci | interesa isklonostisa
portfolio rezultat (dvoslovnu kombinaciju) na “Upitniku | listom
metod. zanimanja/zvanja koja

profesionalnih interesa i sklonosti” te nakon
toga posjetiti www.mojakarijera.com/(ovdje
upisati dvoslovnu kompinaciju) npr., za Sl
kombinaciju upisati: www.mojakarijera.com/si ,
te vidjeti listu zanimanja/zvanja koja odgovaraju
njihovom profile, kao i listu fakulteta gdje mogu
sted¢i navedeno zanimanije.)

bi voljeli stedi, i
pronalaze informacije
gdje bi mogli pohadati
Zeljeni fakultet.
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PRILOG 14: Studirati ili ne?!
U poljima ispod navedite svoje razloge zasto biste studirali (lijeva kolona), kao i razloge zasto ne biste

studirali (desna kolona)

Studirao/la bih, zato sto: Ne bih studirao/la, zato $to:

Ukoliko sam se odlucio/la da studiram, onda bih najradije studirao: (navedite s$ta biste sve voljeli
studirati):

Upoznajmo radne i obrazovne moguénosti - Studiranje - Sta je studiranje?




Modul:

Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti

Nastavna tema i cjelina:

Studiranje

Nastavna jedinica:

Informiranost o fakultetima

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Razgovor i Nastavnik na samome pocetku podsjeéa | Ucenici se podsjeéaju
diskusija ucenike o prethodnoj nastavnoj jedinici: Sta je | $ta su radili na
studiranje? , te od njih trazi ukratko da se | prethodnim
Koristedi i prisjete sadrzaja kojega su obradivali. Podsjeéa | nastavnim jedinicima,
diskusiju, ih na njihovu domacu zadacu u kojoj su trebali | te ukratko izlazu
nastavnik na stranici www.mojakarijera.com posjetiti svoj | materiju koju su
podsjeca profil i pogledati listu zanimanja koja | savladali, dok
ucenike na odgovaraju  njihovom  profilu  (dvoslovna | nastavnik paZljivo
prethodne kombinacija sa testa profesionalnih interesa i | slusa odgovore i
nastavne sklonosti) uvodi ih u novu

jedinice, kako bi
ih uveo u novu
nastavnu
jedinicu.

nastavnu jedinicu.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Nakon $to ste se odluCili da studirate, sada je | UCenici iznose svoje | - portfolio
razgovora i na nekima od vas odluka i odabira fakulteta. Da | dosadasnje nacine
diskusije, biste imali jasniju sliku o tome koji fakultet | informiranja i - Kredaitabla
metoda odabrati i Sta vas ¢eka u toku studija, potrebno | dolaska do
usmenog je da se informiSete o nacinima studiranja, | relevantnih
izlaganja, mjestu studiranja, vrstama fakulteta, kao i | informacija vezanih
dijaloska onome Sto vas ¢eka kao buduée studente. za studiranje, uslove
metoda, studiranja, upisa

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
navodi uc¢enike
na razmisljanje
vaznosti dobre
informiranosti o
fakultetima, te o
nacinima i
tehnikama
dolaska do
Zeljene i bitne
informacije.

N: Na koji nacin dolazite do informacija o
fakultetima, ukljucujuci vrste studija, nacine
studiranja, mjesta studiranja, uslove upisa na
odredeni fakultet.

odredenog fakulteta,
mjesta studiranja...

Nastavnik pazljivo slusa ucenike te na tabli
biljezi osnovne nacine do kojih ucenici dolaze
do informacija vezanih za fakultete. Nakon
toga, nastavnik pojasnjava ucenicima da je
Cesto dobra informiranost od velike vaZnosti
za odabir fakulteta.

Naglasava najbitnije informacije koje moraju
znati o odredenom fakultetu:

- Da |li njihova srednjeskolska strucna
sprema odgovara vrsti i tipu fakulteta
kojega upisuju (da |i zadovoljavaju
uslove upisa)

- Koliko dugo traje studij

- Mjesto gdje se moZe upisati odredeni

fakultet

- Sta mogu raditi sa zavrienim
fakultetom te koje su objektivne
moguénosti  pronalaska  zaposlenja

nakon zavrSetka fakulteta?

- Na koji nacin se sve moZe studirati na
odredenom fakultetu: redovni studij,
vanredni, paralelni, samofinansirajudi

- Koliki su prosjecni troskovi studiranja?

- Dali se polaze prijemni ispit za upis na
fakultet

Nastavnik pita ucenike koliko su prikupili
ovakvih informacija, te na koji nacin su dosli do
takvih informacija.

Ucenici se ukljucuju
u diskusiju iznosedi
informacije do kojih
su doslido
odredenog
fakulteta. Nastavnik
potencira nacine
dolaska do
informacije, te
ucenici iznose i
nacine i kanale
pomocu kojih su
dosli do takvih
informacija.

Moderirajuéi diskusiju, poti¢u¢i ucenike na
razmisljanje, nastavnik naglasava najbitnije

Ucenici su i dalje
ukljuéeni u razgovor i
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

komunikacijske kanale pomocu kojih se moze
dodi do potrebnih informacija:

- Mreza poznanstava (prijatelji,
poznanici, osobe koje vec studiraju)

- Internet i world wide web (svaki
univerzitet i fakultet imaju svoje web
siteove sa informacijama o fakultetu i
studiju)

- Vodi¢i za buduce studente (Cesto
univerziteti i fakulteti publiciraju vodice
za buducde studente)

- Direktni kontakt (telefonski poziv,
odlazak na fakultet) sa osobom
zaduZzenom za pruZanje informacija o
fakultetu

diskusiju, te iznose
svoje stavove po
pitanju
komunikacijskih
kanala pomocu kojih
su dosliili dolaze do
odredene
informacije. Ucenici
navode koliko su
navedene
komunikacijske
kanale koristili da bi
dosli do odredenih
informacija, te koji
su to njihovi primarni
izvori informiranja.

Nastavnik naglasava da postoji objedinjena baza
svih fakulteta u BiH na stranici
www.mojakarijera.com sa oshovnim
informacijama o svakom fakultetu. Takoder, od
uCenika ¢e =zatraZiti da za domadi zadatak
pokusaju pronadi sto je visSe moguce informacija
o odredenom studiju/fakultetu, te da
prikupljene informaciju sauvaju u svome
portfoliu.

Ukoliko je ucionica
opremljena
kompjuterima iima
pristup internetu,
ucenici ¢e na stranici
www.mojakarijera.c
om pronadi u bazi
podataka,
informacije o
Zeljenom fakultetu,
te takoder, koristedi i
druge internet
resurse, pronadi i
dodatne informacije.
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

Metoda Nastavnik na samome kraju trazi od ucenika da | Ucenici se prisjecaju

razgovora i ukratko ponove osnovne informacije koje su | i ponavljaju stec¢ena

diskusije, stekli u toku nastavnog sata, te joS jednom | znanja.

metoda podsje¢a na domadi zadatak.

usmenog

izlaganja.
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Modul:

Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti

Nastavna tema i cjelina: Rad

Nastavna jedinica:

Svijet rada i informiranost o svijetu rada 1

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Razgovor N: Nakon sto smo na prethodnim | Ucenici sluSaju kraée uvodno
Koristeci ¢asovima govorili o studiranju i nacinu | izlaganje nastavnika, te daju i
razgovor i kako do¢i do informacija o Zeljenom | iznose svoje videnje znacenja i
diskusiju, fakultetu, sada éemo govoriti o onome | funkcije posla i rada.
nastavnik Sto nas c¢eka nakon zavrSenog

uvodi ucenike
u pojam rada
sa ciljem da
pocnu
razmisljati o
razlicitim
znacenjima
navedenog
pojmai
njegovog
znacenja za
buduci Zivot

fakulteta ili nakon srednje skole, a to
je posao i rad.

Siguran sam da ste mnogo puta
razmisljali o poslu i radu, te vas stoga
pitam Sta vi to podrazumijevate pod
pojmom posao i pod pojmom rad

N: Kao Sto vidite, vi svi nemate isto
poimanje posla i rada Sto govori da
svako od vas na poseban nacin
razmislja o radu i o onome Sto ga ¢eka
u poslovnom svijetu. To ujedno znadi i
da su vasa ocekivanja od svijeta rada
medusobno razlidita.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Radom, opéenito smatramo Prilog 15:
razgovora i aktivnost (mentalna ili fizicka) kojom Formular za
diskusije, priskrbljujemo sebi odredena informacije o
metoda finansijska sredstva potrebna za poslu (strana
usmenog normalan Zivot. Medutim, radom se 25 u
izlaganja, mogu smatrati i aktivnosti koje Materijalima
dijaloska nemaju primarno cilj osiguravanje za ucenike)
metoda, finansijske stabilnosti, nego i
portfolio aktivnosti  koje  bogate li¢nost
metod. moralnim, radnim i drugim
osobinama. U danasnjem svijetu,

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
upoznaje
ucenike sa
pojmom rada,
metodama i
tehnikama
traZzenja posla,
kaoio
vaznosti
pronalska
prave
informacije o
odredenom
poslu ili
radnom
mjestu.

pojam rada je znatno izmijenjen u
odnosu na period kada su vasi roditelji
ili mladi od vas stupali u radne
odnose. Danas se rad i posao Cesto
poistovjeéuje sa pojmom karijere.
Karijera je ipak Siri pojam i on se
tradicionalno povezuje sa placenim
poslom sa samo jednim zanimanjem.
U danasnjem svijetu rada pojam
karijere je znatno izmijenjen i njome
se smatra stalni proces cjeloZivotnog
uCenja i razvoja. Karijera se, dakle,
gradi radom. Medutim, kako u
danasnjem  svijetu  promjenljivog
zanimanja nadi pravi i odgovarajudi
posao?

Da biste dobili posao, trebate prave
informacije. Trebate znati kako
pripremiti sebe za trazenje posla, kao i
o nacinima i potrebnim vjeStinama

koje moZete koristiti pri traZzenju
zaposlenja.

Dakle, cesto je za pronalazak
odgovarajucéeg posla presudna
informiranost.

Na koje nacine biste vi trazili
informacije o poslu/slobodnim radnim
mjestima?

Ucenici pazljivo slusaju
frontalno izlaganje nastavnika,
a potom iznose svoje nacine i
metode infromisanja o
slobodnim radnim mjestima.

Kao Sto vidite, svi imamo manje-vise
slicne nacine traZenja informacija o

Ucenici otvaraju diskusiju o
postavljenom problemu, a
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

slobodnim radnim mjestima. Ljudi,
tradicionalno i naj¢esée posao trazie
preko:

e Agencija ili biroa za
zaposljavanje

e Preko oglasa u pisanim i
elektronskim medijima

e Slanjem svojih biografijama
poslodavcima

e Preko trening programa za
pronalazak posla

Nastavnik postavlja pitanje: Sta mislite
koje su sve prednosti i nedostaci
navedenih metoda trazenja posla?

nastavnik je moderira sa ciljem
da ucenici shvate da svaka
metoda ima svoje prednosti ali i
ograniéenja, te da ih navede da
shvate da je za uspjesno
traZenje posla potrebno
kombinovati razlicite pristupe i
metode.

N: Kao Sto smo zakljucili, traZenje
posla je sloZzen proces i on od vas
zahtijeva da kombinujete razlicite
metode i pristupe trazenja posla.

Koliko god je bitno da pronadete
posao, toliko je i bitho da posao koji
radite volite i da on odgovara vasSim
karakteristikama. Da biste pronasli
jedan takav posao, klju¢no je da
poznajete sebe, svoje sposobnosti,
vjestine, vrijednosti i interese, ali i da
znate pronaci pravu informaciju o
poslu.

Da biste saznali $to vise o odredenom
poslu, potrebno je da istraZujete i
vodite zabiljeSke o odredenom poslu.
Na taj nacin cete svoje informacije
sistematizirati i imati ¢ete laksSi uvid u
moguénost  pronalska adekvatnog
posla.

Za pocetak, podijeliti ¢u vam ovaj
formular za informacije o poslu, gdje
cete moci upisati sve relevantne
informacije o odredenom poslu.

Za sada, pokusajte odabrati jedan

Ucenici popunjavaju prilog 15:
Formular za informacije o poslu,
pokusavajudi unijeti Sto je
moguce visSe informacija o poslu
koji im se Cini interesantnim i
kojega bi voljeli raditi.
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
posao koji je za vas interesantan i u
formular upisite sve one informacije
do kojih ste dosli vezane za taj posao.
ZAVRSNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Kao Sto ste vidjeli, proces trazenja posla | Dobivaju zadacu da prikupe Sto
razgovora | nije nimalo jednostavan. | sami ste | je moguce viSe informacija o
i diskusije, | primijetili da nemate dovoljno informacija | poslu kojega bi voljeli raditi i
metoda o poslu koji vas zanima. Stoga, za domacdu | koji im se Cini interesantnim
usmenog | zadacu, odnosno, do narednog casa,
izlaganja. | odaberite nekoliko poslova koji vam se Cine

interesantnim i pokuSajte saznati Sto je
mogucée viSe informacija o tom posluy,
koristeéi sve svoje izvore. Prikupljene
informacije unesite u podijeljene formulare
i zajedno sa vasim portfoliom donesite ih
na nas naredni cas.
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Prilog 15: Formular za informacije o poslu

Koristi ovaj formular za prikupljanje informacija o poslu koji te interesuje. MoZzda ¢e$ za unos informacija
u ovaj formular morati razgovarati sa odredenim osobama koje poznaju ovaj posao, ili ¢e$ neke
informacije morati traZiti na internetu ili u nekim drugim medijima ili na drugim mjestima. Vazno je, da
informacije koje unese$ u ovaj formular budu sto potpunije i tacnije, jer ée ti to pomoci kasnije da
pronades pravi posao za sebe.

Naziv posla/zanimanja:

Obaveze i odgovornosti:

Priroda (opis) posla:

Specifi¢ne sposobnosti vjestine potrebne za obavljanje ovog posla:

Kako se posao izvodi:

Gdje se nalazi radno mjesto:

Da |i se posao primarno obavlja sa drugim ljudima, sa informacijama, idejama ili stvarima:

Koliko je dugo radno vrijeme:

Koliko iznosi prosjec¢na placa:
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Koliko radno mjesto nudi moguénost za napredovanje:

Koje su dugorocne posljedice obavljanja ovog posla :

Koje obrazovanje/skola je potrebna za obavljanje ovog posla:

Stvari koje mi se najviSe svidaju kod ovog posla:

Stvari koje mi se ne svidaju kod ovog posla:

Druge informacije koje smatram bitnim za ovaj posao:
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Modul:

Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti

Nastavna tema i cjelina: Rad

Nastavna jedinica:

Svijet rada i informiranost o svijetu rada 2

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Razgovor Na proslom casu, kao Sto se i sami | Ucenici ukratko, uz pomo¢

Koristedi sjecate govorili smo o tome koliko je | nastavnika, prisjecaju se gradiva

razgovor i informisanost bitna za pronalazak | iz prethodne lekcije i

diskusiju, pravog zaposlenja, te smo spomenuli | prethodnog nastavnog sata.

nastavnik neke od metoda traZenja informacija o

podsjeca poslu.

ucenike na Nastavnik poslije trazi od ucenika da

prethodne ukratko  sublimiraju  re¢eno  na

lekcije te ih prethodnom nastavnom satu.

uvodi u novu . — .

nastavnu Danas cemo n:ilstaV|t.| da govorimo o

jedinicu. radu i o bitnosti poznavanja i

razumijevanja svijeta rada u koji éete
uci, te vam dati odredene savjete i
strategije kako najbolje uéi u svijet
rada i prilagoditi se njegovim
zahtjevima.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Da bi se sto bolje upoznali sa svijetom | Ucenici na zahtjev nastavnika Prilog 16:
razgovora i | rada, potrebno je da dobro poznajemo | pripremaju svoje portfolie i Lista mojih
diskusije, sebe: svoje vjeStine, sposobnosti, | pronalaze trazene dokumente vjestina,
metoda vrijednosti i interese, kao i sami svijet vrijednosti,
usmenog rada. Na prethodnim c¢asovima smo profesionalni
izlaganja, govorili o  svojim  vjeStinama, h interesa i
dijaloska sposobnostima, profesionalnim sposobnosti
metoda, interesima i sklonostima i (strana 27 u
portfolio vrijednostima. Danas ¢emo se ukratko Materijalima
metod. podsjetiti na sve navedeno. Stoga za ucenike)
¢emo koristiti i svoje portfolie gdje Prilog 17: Top

Kombinirajuéi | cuvamo sve bitne informacije o nama lista mojih
frontalni oblik | samima i o svijetu rada. poslova
rada, usmenog "Nasiavnik podsjeca ucenike na domadi | Ucenici koristedi materijale iz (strana 28 u
izlaganja, te zadatak  kojega su imali  na | portfolia popunjavaju prilog 16: Matfriquima
metoda . prethodnom satu (sakupiti 3to je | Lista mojih vjestina, vrijednosti, za ucenike)
razgovora i moguce vise informacija o poslovima | profesionalnih interesa i
dlsku5|{e ! koji ih interesiraju te podatke unijeti u | sposobnosti
portfolio formulare za informacije o poslu) te
metoda. im dijeli prilog 16: Lista mojih vjestina,
n?stafvnlk vrijednosti, profesionalnih interesa i
ucerykg sposobnosti.
trenirai
poduca.\./.a Sada, nakon Sto ste sakupili odredene
strziteg|J| informacije o poslovima, od vas ¢u
traZenja

poslova preko
pretrazZivanja
informacija o
svijetu rada
kaoio
informacijama
0 svojim
sposobnostim
a, vjestinama,
vrijednostima i
i

profesionalni
m interesima.

zahtijevati da na ponudenom listu
ukratko napisete koje to vjestine,
vrijednosti, interese i sposobnosti
posjedujete, a koristeci se saznanjima
steCenim na prethodnim nastavnim
¢asovima.

Sada, nakon Sto ste popunili formular,
pripremiti ¢ete svoju domacu zadadu i
na ovom listu (prilog 17: Top lista
mojih poslova) napisati cete listu
svojih poslova za koje ste prikupili
informacije, a potom dcete, shodno
vaSim rezultatima na testovima i
upitnicima profesionalnih interesa,
sposobnosti, vrijednosti i vjestina, te i
na osnovu vaseg vlastitog osjecaja
procijeniti koliko navedeni posao
odgovara vama i vasim

Ucenici popunjavaju prilog 17:
Top lista mojih poslova,
sumiraju rezultate te navode
top 3 posla koja najbolje
odgovaraju njihovim
karakteristikama.
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

karakteristikama.

Kao Sto vidite, vasa lista poslova je
sada svedena na one koji odgovaraju
vasoj liénosti, ali to su ujedno i poslovi
koji vam se <¢ine interesantnim.
Morate da znate da ovo nije konacna
lista poslova kojima se mozZete baviti.
Ovo je bio samo nacin da vjezbate
svoju vlastitu strategiju za pribavljanje
informacije o poslovima kao i nacin
vjezbe razvijanja strategije aktivnog
traZzenja posla.

Medutim, za vas je jako vazno da
znate da osim S$to vi imate odredena
ocekivanja od posla, da i poslodavac
ima odredena ocekivanja od vas.
Stoga je za vas jako vazno da ste
upoznati sa ocekivanjem i od
poslodavca.

PITANJE: Koje ste informacije prikupili
o zahtjevima poslodavca od radnika,
prilikom prikupljanja informacija o
poslovima.

Ucenici iznose informacije do
kojih su dosli pretrazivanjem
poslova, a koje su vezane za
zahtjeve i oCekivanje
poslodavca od njih. (Ucenici ¢e
na listi zahtjeva vjerovatno
spomenuti i radno iskustvo, na
Sta ¢e nastavnik obratiti
posebnu paznju)
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagalai

materijali
Metoda Kao Sto vidimo, lista zahtjeva poslodavaca
razgovora | je razlicita kod svakoga od vas. Ono Sto
i diskusije, | veéina vas je spomenula kao zahtjev
metoda poslodavca je i radno iskustvo, a svjesni
usmenog | smo da nismo imali priliku do sada da
izlaganja. | steknemo radno iskustvo. To nam na

odredeni nacin povecava izazov da se
zaposlimo. Medutim, postoje nacini da se
radno iskustvo stekne i prije samoga
stupanja u pravi radni odnos. To je
volontiranje. O volontiranju ¢emo govoriti
na nasem narednom casu.
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Prilog 16: Lista mojih vjeStina, vrijednosti, profesionalnih interesa i sposobnosti

Nakon Sto ste sakupili sto je moguce vise informacija o poslovima koji vas interesiraju, sada cete na
ovom listu papira, prvo navesti svoje osobine/rezultate koje ste otkrili/postigli popunjavanjem upitnika
na prethodnim lekcijama. PosluZite se svojim portfoliom kako biste se podsjetili:

Vjestine

1. Navedite svoje adaptivne vjestine:

2. Navedite svoje prenosive vjestine koje ste zvjezdicom oznacili da ih volite:

Vrijednosti

1. Navedite listu radnih vrijednosti koje ste upisali na listu pet najvaznijih vrijednosti prilikom
popunjavanja upitnika radnih vrijednosti:

Interesi

1. Navedite listu od 5-10 zanimanja koje odgovaraju vasem rezultatu postignutom na testu
profesionalnih interesa i sklonosti:

Sposobnosti

1. Navedite onu inteligenciju koju ste oznacili sa zvjezdicom i / ili sa plusom (+) na upitniku
visestrukih inteligencija:
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Prilog 17: Top lista mojih poslova/zanimanja

Bazirano na tvojem istrazivanju o poslovima i rezultatima koje si postigao/la popunjavanjem razli¢itih
upitnika na prethodnim lekcijama, na prostoru papira ispod, navesti ¢e$ listu zanimanja/poslova za koje
si prikupio/la informaciju, a onda ¢e$ u poljima pored (vjestine, vrijednosti, interesi, sposobnosti) sa
broj¢anim vrijednostima od 1 do 5 oznaciti koliko mislis da posjedujes vjestine, vrijednosti, profesionalne
interese i sposobnosti potrebne za obavljanje tog posla, a gdje ¢e ti 1 oznacdavati da ne posjedujes
nijednu osobinu za taj posao, a 5 da posjedujes sve osobine koje smatras bitnim za taj posao.

Skala:

1- Ne posjedujem ni jednu osobinu
2- Posjedujem, ali veoma malo

3- | posjedujem i ne posjedujem

4- Posjedujem veliki broj osobina

5- Posjedujem sve potrebne osobine

Naziv posla/zanimanja Vjestine Vrijednosti Interesi Sposobnosti Ukupan
rezultat

Nakon $to si popunio/la tabelu, sada ¢es u polju ,,Ukupan rezultat” sabrati sve unesene vrijednosti za
svaki navedeni posao, a nakon toga u polju ispod navesti tri posla/zanimanja na kojima imas ostvarenu
najvecu sumu

Top lista mojih poslova/zanimanja

N
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Modul:

Upoznajmo radne i obrazovne mogucnosti

Nastavna tema i cjelina:

Volonterizam

Nastavna jedinica:

Volonterizam i funkcionalni ciljevi volonterizma

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

Razgovor Kao Sto se sjeéate, na proslom satu smo govorili | Uéenici se prisjeéaju

Koristeci o svijetu rada i nacinu informisanja o | tematike prethodnog

razgovor i poslovima. Spomenuli ste i da poslodavci Cesto | ¢asa te uz pomo¢

diskusiju, od vas traze da veé¢ imate odredeno radno | nastavnika, ukratko

nastavnik iskustvo, ali da vi, kao mlade osobe koje tek | sublimiraju Sta su

podsjeca trebaju uéi u svijet rada, ne mogu posjedovati | naudili na

ucenike na takvo iskustvo. prethodnom ¢asu.

prethodne (Nastavnik ¢e ukratko zajedno sa udenicima

Iekcijfa teih ponoviti prethodno gradivo sa akcentom na

uvodi u novu radno iskustvo i posjedovanje stru¢nosti za

nastavnu obavljanje posla)

jedinicu.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Kao sto vidite, ponekada su zahtjevi poslodavca | Ucenici slusaju Prilog 18:
razgovora i | preveliki i mogu vam se Ciniti i nerealnim s | izlaganje nastavnika Inventar
diskusije, obzirom da nemate priliku da steknete radno | te pokusavaju volonterske
metoda iskustvo ili struénost za rad. nabrojati neke forme motiviranosti
usmenog Medutim, uprkos tome, postoje nacini na koje | Stiecanja radnog (strana 29 u
izlaganja, se radno iskustvo mo¥e stedi. iskustva i radne Materijalima
dijaloska ) . .. ) . stru€nosti izvan za ucenike)
metoda, Pa li pozn?ajete neke ovd nac.|n'a stjecanja radnog standardnog radnog
portfolio iskustva i radne struénosti izvan standardnog procesa. (Nastavnik
metod. radnog odnosa? im pomaze da dodu

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije i
portfolio
metoda
nastavnik
nastoji
ucenicima
otvoriti vidike o
nacinima
stjecanja
radnog iskustva
i radnih vjestina
i sposobnosti,
sa posebnim
akcentom na
volonterizam
kao drustveno i
liéno korisnu
aktivnost. Cilj
nastavnika je
da razbije
predrasude
ucenika o
volontiranju, te
da im ukaZe na
sve prednosti i

do saznanja da su
prakticna nastava i
volontiranje jedan od
nacina stjecanja
radnog iskustva)

Kao sto vidite, neki od vas su veé tokom svoga
Skolovanja imali dodira sa poslom kojega ce
obavljati, a neki ¢e od vas i u toku studija imati
obaveznu prakticnu nastavu. Medutim, cesto
izvan Skolskog Zivota, niste u moguénosti da
stjeCete radno iskustvo na takav nacin. Neki od
vas su naveli i da je volontiranje jedan od nacina
stjecanja radnog iskustva.

Nastavnik  potom  postavla niz pitanja
zapoc€injuci diskusiju: Sta za vas predstavlja
volontiranje? Da li biste i pod kojim uslovima
volontirali? Da |i smatrate opravdanim
volontiranje? Koje vidite prednosti a koje
nedostatke volontiranja?

Ucenici pocinju
diskutovati o
postavljenim
problemima iznosedi
svoje stavove o
postavljenim
pitanjima. (Nastavnik
moderira diskusiju,
vodedi ih saznanju da
je volontiranje
korisna aktivnost,
kako za pojedinca,
tako i za drustvo
opcenito)

Kao Sto vidite, i vasi stavovi o volontiranju su
razli¢iti. Ono Sto moZemo zakljuciti je da je
volontiranje korisna aktivnost, kako za drustvo,
tako i za vas same.

Volonterske aktivnosti mogu biti razlicite: od
volonterskog rada u firmi gdje cete steci radno
iskustvo, usvojiti neke radne vjestine i upoznati
nove ljude, ©preko rada u razli¢itim
organizacijama, ekoloskim udrugamaisl.

Ono $to je najvrijednije za vas kao pojedinca je

Ucenici slusaju
zakljucke diskusije i
izlaganje nastavnika o
funkcionalnim
ciljevima volontiranja,
te iznose svoje ideje o
tome kako dodi, ili,
kako se prijaviti za
volonterski rad.
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

funkcionalne
ciljeve
volonterizma

da cete prilikom volontiranja:

e Nauciti nove vjestine i sposobnosti

e  Otkriti nove interese i polja zanimanja

e Upoznati nove ljude i prosiriti svoju
mreZu poznanstava.

e Ostvariti kontakte sa ljudima koji ¢e vam
kasnije moc¢i pomodéi pri pronalasku
posla

e Stedi odredeno radno iskustvo

o Steéi dete vrijedne preporuke za
zaposlenje.

e Osjedati se vrijednim i korisnim

e Razviti svoje samopuzdanje i poboljsati
SVOju samoprocjenu

e Unaprijediti svoje mentalno i fizicko
zdravlje

e Bi¢e te drustveno koristan i cijenjen
pojedinac u drustvu

e Otvoriti ¢ete sebi nove horizonte u
svijetu rada

Ova lista nije konacéna i siguran sam da biste u
sluéaju volonterskog angazmana spoznali i
mnoge  druge vrijednosti i  prednosti
volonterskog rada.

Medutim, kako doéi do pozicije volontera. Imate
li neke svoje ideje?

Nacini dolaska do volonterske pozicije su jako
slicni nacinima dolaska do radnog mjesta. Dakle,
informacije moZete potraziti na razli¢itim
mjestima: u elektronskim i printanim medijima,
kroz razgovore sa prijateljima, poznanicima ili
samim poslodavcima. Zbog nepopularnosti
volontiranja u nasoj zemlji, poslodavci rijetko i
objavljuju oglase za volontere. Jedno od rjesenja
jeidali¢no se obratite poslodavcu sa naglaskom
da Zelite volontirati jer Zelite nauciti odredene
radne vjestine. To je ujedno i prilika za vas da
pokaZete svoju poirtvovnost, radne odlike i
volju za uc¢enjem i napredovanjem §to ¢e vecina
poslodavaca znati cijeniti i u vama prepoznati
vrijednog buduceg radnika.
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Medutim, koliko je svako od vas doista | Ucenici razmisljaju o
motiviran da volontira? svojim motivima za
Trebate da znate da je motivacija jako bitna voIontiranjgm. Nakon
prilikom obavljanja bilo kakve aktivnosti, pa i | {083 Popunjavaju
volonterskog rada, jer ¢esto ucinak na inve.nt.arvolo_nterske
odredenoj aktivnosti vie zavisi od vage volje i | Motiviranosti.
motiviranosti nego od same vase
osposobljenosti da radite.
Da bismo otkrili koliko smo motivirani za
volontiranje, posluziti ¢emo se jednim
upitnikom.
Nastavnik dijeli prilog 18: Inventar volonterske
motiviranosti i daje upute za popunjavanje
upitnika i tumacenje razultata.
Sada, kada imate svoje rezultate i znate | Ucenici se prisjeéaju
pribliZno u kojoj mijeri ste motivirani da se | funkcionalnih ciljeva
bavite volonterskim radom, ponovo ¢emo se | volonterizma te
prisjetiti funkcionalnih ciljeva volonterizma. Da li | pocinju ponovo
mi moZete ponoviti zasto je dobro volontirati, i | razmisljati o
da li se vase misljenje o volontiranju nakon toga | volonterizmu i
mijenjaju. pocinju preispitivati
svoju motiviranost za
volontiranjem.
Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti - Volonterizam - Volonterizam i funkcionalni ciljevi
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Na samome kraju Casa, rezimirati ¢emo | Ulenici ukratko, uz pomoc¢
razgovora i | reCeno. MozZete li jo§ jednom ponoviti $ta | nastavnika ponavljaju sadrzaje
diskusije, smo to naucili danas. nastavne jedinice
metoda
usmenog
izlaganja.
Uleniciuz | sada, kada smo naudili éta nas &eka u
pomo¢ svijetu rada i svijetu obrazovanja, te nakon
nastavnika | sto smo upoznali svoje  vjedtine,
sublimiraju | sposobnosti, vrijednosti i interese, na
receno, te | narednim ¢asovima, pricati ¢emo o tome
nastavnik | kako sve nauteno mozemo primijeniti u
najavljuje | konkretnim  situacijama: kako sebe
nove najbolje predstaviti, kako se ponasati na
nastavne intervjuu, kome se obratiti za posao i sl. Ne
jedinice zaboravite da na ¢asove donosite svoje
portfolie, jer ¢e vam oni puno koristiti na
narednim ¢asovima
Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti - Volonterizam - Volonterizam i funkcionalni ciljevi
volonterizma




Prilog 18: Inventar volonterske motivacije

Na ovom listu papira, molimo te da odaberes koliko se navedena tvrdnja odnosi na tebe. Ovo nije test i
ovdje ne postoje tacni i pogresni odgovori. Stoga ne trebas puno vremena provoditi na razmisljanje o

svojim odgovorima.

Nikako Sasvim [ odnosi Veoma U
se ne malo se ine se potpuno
odnosi odnosi odnosi odnosi sti se
odnosi

Osje¢am da je vazno pomagati drugima
Mogu uraditi nesto u slucaju da je to bitno za
mene
Osjecam suosjecanje prema ljudima u nevolji
Volontiranje mi moze pomodi da otvorim vrata
mjesta gdje bih volio u buduénosti raditi
Mogu ostvariti kontakte koji mi mogu pomodi u
mome poslu ili karijeri
Volontersko iskustvo ¢e mi dobro dodi za moju
biografiju
Volontiranje mi moZe omoguditi da spoznam
razlicite opcije u razvoju svoje karijere
Mogu da prepoznam svoje vlastite snage
Mogu nauciti nove sposobnosti kroz direktno,
prakticno iskustvo
Volontiranje mi moze omoguditi da razvijem nove
poglede na stvari
Volontiranje je vazna aktivnost za ljude koje ja
postujem
Volontiranje Cini da se osje¢am potrebnim
Volontiranje mi pomaze da se nosim sa nekim
svojim vlastitim problemima
Volontiranje mi omoguéava da lakSe posjetim
neke druge zemlje
Volontiranje mi omogucava da jeftinije posjetim
neke druge zemlje
Volontiranje mi pomaze da odem iz mjesta u
kojem Zivim

Ukupno odgovora:
Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti - Volonterizam - Volonterizam i funkcionalni ciljevi
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Nakon Sto si popunio ovaj upitnik, saberi sve odgovore za svaku ponudenu opciju Na slici ispod, za svaki
ponudeni odgovor oboji ili popuni onoliko polja koliko si za svaku ponudenu opciju dao/la odgovora.
Nakon toga, dobiti ¢e$ skalu svoje motiviranosti za volonterski rad. Sto je veéi broj popunjenih polja na
desnoj strani, to je vedi stepen tvoje motiviranosti da volontiras, dok ti veliki broj popunjenih polja na
lijevoj strani govori da si veoma malo motiviran za volonterski rad.

Nikako se ne odnosi
Sasvim malo se odnosi
I odnosi i ne odnosi
Veoma se odnosi

U potpunosti se odnosi

Upoznajmo radne i obrazovne mogucénosti - Volonterizam - Volonterizam i funkcionalni ciljevi
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Standardni dokumenti za prijavu na posao

Nastavna jedinica:

Biografije ili Curriculum Vitae 1

UVODNI DIO €ASA

poslodavci uobicajeno traze u okviru
aplikacije za posao.

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagala i

materijali
Metoda N: Sa danasnjim druZenjem otvaramo
razgovora: temu koju moZemo nazvati “Standardni
Nastavnik dokumenti za prijavu na posao”. U okviru
uvodi u¢enike | ove teme upoznaéemo se sa biografijom,
u nastavnu popratnim pismom i preporukama. Ove
jedinicu dokumente zovemo standardnim jer ih

Metode i tehnike aktivnog traZenja posla - Standardni dokumenti

Curriculum Vitae 1

za prijavu na posao - Biografije ili m




GLAVNI DIO CASA

ucenicima da
shvate bitne
elemente
biografije.

NASTAVNIK: Vas zadatak je da ispod
naslova napisete Sto je pozeljno da se tu
nade, a Sto je nepozeljno

NAPOMENA: OVE PAPIRE TREBA
SACUVATI ZA SLIEDECI CAS KADA CE
UCENICI PISATI SVOJE BIOGRAFIJE

NASTAVNIK: Sada ¢emo pogledati neke
formate biografija. Generalno, biografije
moZemo pripremati kao hronoloske,
funkcionalne ili kombinirane.

U hronoloskoj biografiji se navode svi
poslovi u hronoloskom redoslijedu
unazad, od najnovijeg prema najstarijem,
te uz svaki posao opisujemo sposobnosti i
postignuéa. Ovakva vrsta biografije se
smatra najjednostavnijom.

U funkcionalnoj biografiji navodimo svoje

U grupama po troje
analiziraju
podijeljene priloge i
pripremaju kratki
pregled sto je
dobro, a Sto bi se
moglo popraviti.

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda NASTAVNIK: Sto je po vama glavna svrha | Diskutuju o Prilog 19:
razgovora i biografije? Kako poslodavci koriste | postavljenim primjer
diskusije, biografiju? Da li svaki posao zahtijeva | pitanjima. hronologke
metoda dostavljanje biografije? biografije
usmenog (strana 31 u
izlaganja, Materijalima
dijalo3ka NASTAVNIK: Bez obzira na vrstu | UCenici prema za uéenike)
metoda, biografije, u njima treba da bude ili da se | svojoj inspiraciji Prilog 20:
portfolio povede racuna o sljedecem (ove naslove | dopunjavaju papire Primjer
metod. bi trebalo napisati na tablu ili na odvojene | sa pozeljnim i )
. . . L . s funkcionalne
listove papira tako da uéenici mogu pisati | nepozeljnim biografije
Kombinirajuci ispod svakog naslova): stvarima. (strana 32 u
frontalni oblik Ciljevi u karijeri Materijalima
rada, usmenog Radno iskustvo za ucenike)
izlaganja, te Vjestine, sposobnosti Prilog 21:
metoda Postignuca Primjer
razgovora i Obrazovanje i obuka kombinirane
diskusije Interesovanja, hobiji i ¢lanstva biografije
nastavnik Format i Stampa (strana 33 u
pomaze Dodatne kategorije Materijalima

za ucenike)
Portfolio

Metode i tehnike aktivnog traZenja posla - Standardni dokumenti
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
vjestine i iskustvo u kategorijama koje su
vezane za na$ poslovni cilj. Svaka
kategorija ima naglasen naslov koji
opisuje tu funkciju, kao naprimjer, Odnosi
sa javnoscu ili Prodaja. Ovakva biografija
se fokusira na vjestine a ne na poslove.
Kombinirana biografija je lista
funkcionalnih  kategorija sa kratkom
hronologijom podataka. Ova vrsta
biografije koristi elemente drugih metoda
ali takoder omogucava puno Vvise
kreativnosti. U njoj mozete demonstrirati
svoje najbolje vjestine i osobine a da u
isto vrijeme ispunite neke zahtjeve
konzervativnijih obrazaca koje neki
poslodavci ocekuju da vide u vasoj
biografiji.
NASTAVNIK: Sada ¢emo se podijeliti u
grupe po troje i pokusati da procijenimo
Sto je dobro, a Sto bi se moglo popraviti u
ovim biografijama.
NASTAVNIK: Koja grupa ¢e nam iznijeti | Diskutuju o
svoje misljenje? biografijama
ZAVRSNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Danas smo se bavili sastavnim dijelovima - Portfolio
razgovora i biografije. SaCuvacemo nase papire kako
diskusije, bismo ih mogli koristiti sljede¢i put kada
metoda Cete vi pripremati svoje biografije.
usmenog
izlaganja,
portfolio
metod.

Metode i tehnike aktivnog traZenja posla - Standardni dokumenti
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Prilog 19: Primjer hronoloSke biografije

U hronoloskoj biografiji se navode svi poslovi u hronoloskom redoslijedu unazad, od najnovijeg prema
najstarijem, te uz svaki posao opisujemo sposobnosti i postignuca. Ovakva vrsta biografije se smatra
najjednostavnijom. Dobro je koristiti ukoliko trazimo posao iz iste oblasti ili nivoa odgovornosti koje smo
imali u posljednjih pet godina.

HRONOLOSKA BIOGRAFIJA
Ana Mori¢
Miholina 23
Zenica, Bosna i Hercegovina
CIU U KARUERI
Izazovna pozicija u kojoj ¢u iskoristiti svoje iskustvo i organizatorske sposobnosti, te koja ¢ée mi otvoriti
moguénost napredovanja u skladu sa rezultatima rada.

ISKUSTVO
1993 — ZDRAVSTVENA USTANOVA “DOBRO ZDRAVLIE”
Trenutno Administrativni sluzbenik

Uredivanje dosijea svih uposlenika.
Izmjena i implementiranje programa za obradu podataka.
Asistiranje u administrativnim poslovima u vezi svih beneficija uposlenika.
Pripremanje detaljnih mjesecnih izvjestaja.
1991 -1993 “Beta marketi”
Uredski sluzbenik
Rad sa dokumentima, kucanje tekstova, uredivanje registratora i uredske dokumentacije, kao
i ostali op¢i uredski poslovi. Obavljala poslove vodenja dokumentacije o popisu uredskog
inventara. ZaduZena za rad uredske opreme, ukljucujuci racunare, Stampace i fotokopir
masine.
1990 - 1991 “Udruzenje Mona“
Recepcioner
Primanje telefonskih poziva. Uredenje dokumentacije i registratora. Opc¢i uredski poslovi.
POSTIGNUCA
U oktobru 1990. godine, Zdravstvena ustanova “Dobro zdravlje” mi urucila nagradu “Najbolji radnik
mjeseca” .
OBUKA
Seminar o efikasnom strukturiranju vremena (1994). Radionica o radu u Wordu (1993). Radionica o
uredenju dokumenata (1991).
OSTALO
Clan UdruZenja za juniorska postignuca, od 1997. godine kao student a danas kao sponzor udruZenja;
Predsjednica Jesenjeg festivala Gimanzije Zenica.
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Prilog 20: Primjer funkcionalne biografije

U funkcionalnoj biografiji navodimo svoje vjestine i iskustvo u kategorijama koje su vezane za nas
poslovni cilj. Svaka kategorija ima naglasen naslov koji opisuje tu funkciju, kao naprimjer, Odnosi sa
javnoscu ili Prodaja. Ovakva biografija se fokusira na vjestine a ne na poslove. Dobro je koristiti ovu
biografiju narocito ako imate prekide u radnom stazu ili ako traZite posao iz oblasti koja nije vezana za
oblast kojom ste se bavili posljednjih pet godina.

FUNKCIONALNA BIOGRAFIJA
Mira Mori¢

Mostarska 45

Mostar

036 239 098

Ciu

Izazovna i motivirajuéa pozicija nas kojoj ¢u iskoristiti moje mnogobrojne vjestine i iskustvo iz oblasti
trgovine na malo.

POSTIGNUCA
MENADZMENT

Organizirala i implementirala mjesec¢ne prodajne natjecaje za 10 uposlenika. Vodila odjel za nabavku i
narudzbe Zenske poslovne odjeée, nakita i Zenskog donjeg rublja. Obucavala i nadgledala rad dvije
prodavacice.

NABAVKA

Odabrana Zenska poslovna i sportska odjeda, te nakit za butike sa Zenskom garderobom. Odlucivala se za
stil i boje. Odabirala strategije za utvrdivanje cijena i snizenja. Pripremala ugovore.

PRODAJA/TRGOVINA NA MALO

Prodavala Zensku odjecu za specijalizirane radnje sa Zenskom garderobom. Radila pojedinacno sa
svakom musterijom pomazudi im da nadu ono Sto im odgovara. Koordinirala konsultacije sa klijentima.
Odgovorna po pitanju musterija i njihovog zadovoljstva nasim uslugama. Pomagala prilikom uredenja
prodavnice jednom sedmicno. Uredivala reklame. Kreirala i uredivala izloge.

RADNO ISKUSTVO

Nabavka, “Stilska odje¢a” Ured, Mostar 1994 - trenutno
Unikatni primjerci, Prodaja, Zenski butik, Mostar 1991 - 1994
Stil, Prodaja, Zenska garderoba, Dallas, Texas 1989 - 1991
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EDUKACIJA/OBUKA

Visa umjetnicka skola, Primjenjena umjetnost 1989.

Kontinuirano pohadam seminare u vezi marketinga i menadZmenta.
PREPORUKE

Dostaviéu preporuke na zahtjev poslodavca.
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Prilog 21: Primjer kombinirane biografije

Kombinirana biografija je lista funkcionalnih kategorija sa kratkom hronologijom podataka. Ova vrsta
biografije koristi elemente drugih metoda ali takoder omogucava puno vise kreativnosti. U njoj moZete
demonstrirati svoje najbolje vjestine i osobine a da u isto vrijeme ispunite neke zahtjeve konzervativnijih
obrazaca koje neki poslodavci ocekuju da vide u vasoj biografiji.

KOMBINIRANA BIOGRAFIJA

Adam Isi¢

Miss Irbina 6

71000 Sarajevo, BIH

Telefon (kuca): 033- 655-022

CILJ: Izazovna pozicija na kojoj éu moci iskoristiti moje iskustvo i vjeStine gradevinskog tehnicara

GLAVNE KVALIFIKACIJE

Preko 8 godina iskustva kao gradevinski tehnicar
Pouzdan, kreativan, brzo u¢im
Potvrdena sposobnost da ugovaram posao sa dobavlja¢ima po niZoj cijeni

Pomoc¢nik u UdruZenju radnika

Istrajan, detaljan, vrijedan radnik
RELEVANTNE VJESTINE | ISKUSTVO

e Sveobuhvatno znanje koje pokriva sve aspekte komercijalnih gradevinskih radova;

e Rad na projektima gradnje kuca i komercijalnih zgrada;

e QOrganizirao i rukovodio poslove izgradnje krovova i svi projekti su bili zavrSeni zaklju¢no sa
ugovorenim terminima;

e Iskustvo u gradnji raznih vrsta stepenica, izbocina, zatvorenih balkona, i krovova;

e Potvrdena sposobnost efikasnog prac¢enja odrednica ugovora, vrSenja obrac¢una i zavrSavanja
projekata u skladu sa utvrdenim rokovima.

RADNO ISKUSTVO

1990 — trenutno Gradevinski tehnicar Gradnja d.o.0, Sarajevo

1989 Gradevinski tehnicar ABC Konstrukcije d.o.o

1983 —1988 Gradevinski tehnicar Eta InZinjering d.d.

1980 — 1983 Radnik Gradevinska firma ,, Invest”
OBUKA

Unija gradevinara- zanatska obuka za gradevinske tehnicare (1983-1984); Osnove gradnje — “Srednja
gradevinska skola” (1978-1980).
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Standardni dokumenti za prijavu na posao

Nastavna jedinica:

Biografije ili Curriculum Vitae 2

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Danadnji ¢as je nastavak price o | Dajuodgovore na Papiri sa
razgovora: biografijama. Da se podsjetimo, zasto su | pitanja proslog
Nastavnik vazne dobro pripremljene biografije? ¢asa na
podsjeca na kojem se
prethodnu obradivala
lekciju i uvodi biografija
ucenike u novu
nastavnu
jedinicu

Metode i tehnike aktivnog traZenja posla - Standardni dokumenti

Curriculum Vitae 2
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni metod Nastavnik Ucenici Nastavna

pomagala i

materijali
Metoda N: Danas ¢emo se upoznati sa formatom - Prilog 22:
razgovora i biografije koji se standard u Evropskoj Uniji i Europass
diskusije, Cesto se koristi kao prijava za stipendije, Curriculum
metoda fakultete, al ii za projekte i poslove. Vitae (strana
usmenog N: Po3to je ovo dosta jednostavan format 34u
|z.I.aga[1]a, danas ¢emo ga koristiti da pripremimo svoje Materijalima
dijaloska biografije. za uéenike)
metoda,

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja,
igranja uloga te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
pomaze
ucenicima da
pripreme svoje
biografije.

Podijeliti prilog 22.

N: U nastavku casa svi cete izvaditi svoje
fascikle | na osnovu svega Sto smo do sada
radili pokusati sastaviti svoju biografiju
NAPOMENA: Ukoliko ucenici imaju
mogucnost da rade na racunarima pozeljno
je da svoje biografije kucaju, ukoliko ne onda
koristeéi naslove iz priloga 22 neka napiSu na
papirima svoje biografije.

Koristedi svoje
listove vjestina,
sposobnosti,
vrijednosti i ostalog
rade na pripremi
svoje biografije.
Ova vjezba treba
da traje najmanje
30 minuta.

- Portfolio

N: Je li bilo te$ko? Sto je bilo najteze, a $to
najlakse?

Ucenici
komentiraju
pisanje biografije

ZAVRSNI DIO €ASA

Nastavni metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna pomagala
i materijali

Metoda
razgovora i
diskusije,
metoda
usmenog
izlaganja,
portfolio metod.

Svi koji nisu dovrsili pisanje biografije to
mogu uciniti kao domaci zadatak. Imate li
nekih pitanja?

- Portfolio
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Prilog 22: Europass Curriculum Vitae

T

—==
europass

Europass
Curriculum Vitae

Li¢ne informacije
Ime | prezime
Adresa

Telefon

Fax

E-mail

Drzavljanstvo
Datum rodenja
Spol

Zeljeno zaposlenje / podruéje
rada

Radno iskustvo

Datum

Naziv radnog mjesta

Glavne aktivnosti | odgovornosti
Naziv | adresa poslodavca
Poslovni sektor

Obrazovanje i obuka

Datum

Titula ili kvalifikacija koju ste stekli

Glavni predmeti / radne vjestine koje
ste stekli

Naziv | vrsta organizacije u kojoj ste
stekli kvalifikaciju

Nivo u nacionalnoj ili internacionalnoj
klasifikaciji

Ubacite fotografiju. Izbacite sekciju ukoliko nije relevantna

Ime i prezime (izbacite ukoliko nije relevantno)

Naziv ulice, broj kuée, postanski broj, grad, drzava (izbacite ukoliko nije relevantno)

(izbacite ukoliko nije relevantno) mobilni:  (izbacite ukoliko nije relevantno)
(izbacite ukoliko nije relevantno)

(izbacite ukoliko nije relevantno)

(izbacite ukoliko nije relevantno)
(izbacite ukoliko nije relevantno)
(izbacite ukoliko nije relevantno)

(izbacite ukoliko nije relevantno)

Dodajte odvojene unose za svaki relevantni posao koji ste radili, po¢evsi od vremenski zadnjeg
zaposlenja (izbacite ukoliko nije relevantno)

Dodajte odvojene unose za svako relevantno obrazvoanje | obuku koju ste zavrsili, pocevsi od
vremenski zadnje (izbacite ukoliko nije relevantno)

(izbacite ukoliko nije relevantno)

Curriculum Vitae 2
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Li€ne vjestine i kompetencije
Maternji jezik

Drugi jezici
samoprocjena
Evropski nivo (*)
Jezik

Jezik

Socijalne vjestine | kompetencije

Organizacijske vjestine |
kompetencije

Tehnicke vjestine | kompetencije

Kompjuterske vjestine |
kompetencije

Umjetnicke vjestine | kompetencije
Druge vjestine | kompetencije
Vozacka dozvola

Dodatne informacije

Prilozi

Specificirajte materniji jezik (ukoliko je relevantno dodajte | ostale maternje jezike)

Razumijevanje
Listening

Usmeno izrazavanje
Spoken interaction

Pisanje

Reading Spoken production

(*) zajednicki evropski okvir za reference za jezike

Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)

Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)

Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)

Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)

Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)
Zamijenite ovaj tekst opisom vjestina | opisom gdje ste ih stekli (izbacite ukoliko nije relevantno)
Napisite gdje ste stekli vozacku dozvolu | za koje kategorije vozila (izbacite ukoliko nije relevantno)

Dodatne informacije koje mogu biti relevantne, na primjer kontakt osobe, reference (izbacite ukoliko
nije relevantno)

Izlistajte sve priloge (izbacite ukoliko nije relevantno)
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Standardni dokumenti za prijavu na posao

Nastavna jedinica:

Popratno pismo

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Razgovor N: Osim biografije, u standardne dokumente se
Koristedi ubrajaju jo$ popratno pismo i preporuke.
razgovor,
nastavvnlk N: ako vec Saljemo svoju biografiju, zasto bi | UCenici daju svoje
po.ku.sav‘?n nam trebalo popratno pismo? odgovore na
anlmllratl postavljeno pitanje
ucenike da

razmisljaju o
dokumentima
potrebnim za
prijavu na
posao nakon
¢ega ih uvodi u
novu nastavnu
jedinicu —
popratno pismo
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

Metoda Popratno pismo je dokument koji prati vasu Prilog 23:
razgovora i biografiju i obicno se stavlja prije same Sugestije za
diskusije, biografije. Ovo pismo treba da bude kratko, do pisanje
metoda 300 rijeci. Cllj popratnog pisma je da uvedete popratnog
usmenog poslodavca u vasu biografiju kroz ukazivanje na pisma (strana
izlaganja, najvaznije aktivnosti i vase osobine vaine za 36u
dijaloska posao. Kada piSete popratno pismo zamislite Materijalima
metoda, poslodavca koji sebi postavlja pitanje: “Zasto bi za uéenike)

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije
nastavnik
pomaze
ucenicima da
nauce bitne
dijelove
popratnog
pisma i njegovo
pripremanje

trebao da zaposlim ovu osobu?”

N: Sto bi svako popratno pismo trebalo da
sadrzava?

Ucenici daju svoje

sugestije koje

zapisujete na veliki

komad papiraili
tablu.

N: Da rezimiramo, popratno pismo treba

sadrzavati:

1. Vase podatke (ime i prezime, adresu,
kontakt telefon i e-mail)

2. Ime organizacije ili, joS bolje, osobe
kojoj se obracate

3. Datum slanja

4. Paragraf o vama (kako se prijavljujete za
posao, vase kvalitete koje vas Ccine
pozeljnim kandidatom i recenica o vasoj
Zelji da radite bas za tu kompaniju)

5. Pozdrav

6. Svojerucni potpis

N: Sada cete zamisliti da aplicirate na neki
posao o kojem razmisljate. Svako ¢e pripremiti
svoje popratno pismo. Onda ¢emo se podijeliti u
parove i vas par ¢e procitati vase pismo i dati
vam povratnu informaciju. U toj povratnoj
informaciji treba da odgovorite na pitanja:

1. Dalije pismo odgovarajuce duZine?

2. Da |li ima pravopisnih i gramatickih
pogresaka

3. DalisadrZi sve elemente

Da li su recenice ubjedljive

5. Da |li je vasS kolega opisao
karakteristike dovoljno ubjedljivo

6. Kakav je opsti dojam pisma, da li biste

&

svoje

Pripremaju svoje

popratno pismo, a

zatim u parovima

daju jedni drugima

povratnu
informaciju.
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
ga vi kao poslodavac pozvali na
razgovor
ZAVRSNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Danas smo vidjeli kako se priprema popratno - Portfolio
razgovora i pismo. Kod kuce pokusajte da doradite svoje
diskusije, pismo u skladu sa povratnom infromacijom koju
metoda ste dobili od kolega.
usmenog
izlaganja,

portfolio metod.
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Prilog 23: Sugestije za pisanje popratnog pisma

Popratno pismo se moze koristiti kao uvodno pojasSnjenje vase biografije i ono predstavlja
mogucnost da naglasite svoje odredene vjesStine koje odgovaraju zahtjevima posla. Ono se
takoder moze koristiti i u situacijama kada se putem pisama raspitujete o moguéim konkursima
ili upraznjenim mjestima u razlic¢itim organizacijama i firmama.

e Pokazite se u dobrom svjetlu
Kontakti sa potencijalnim buduéim poslodavcima trebali bi biti visoko profesionalni. Otkucajte pismo na
kvalitetnom papiru neutralnih boja (bijela, svijetla beZ ). Koristite odgovarajuce koverte uz pismo.

e Budite savrseni
Provjerite da li ste ispravno napisali sve rijeci u pismu. Ispravite pogresno napisane i upotrijebljene rijeci,
gramaticke greske kao i greske koje se podkradu prilikom kucanja. MoZete nekoga zamoliti da vam
procita pismo i ispravi greske.

e Koristite poslovni nacin korespondencije
Koristite poslovni nacin korespondencije. Lijepo uredite tekst i neka duzina pisma ne prelazi jednu
stranu.

e Oslovite pismo na osobu
Provjerite da li ste ispravno napisali ime i prezime osobe na koju oslovljavate pismo, radnu poziciju i
adresu. Ukoliko niste sigurni da imate tacne podatke, kontaktirajte nekoga iz firme i provjerite tacnost
informacije.

e Neka sadriaj pisma bude kratak i fokusiran
Neka svako pismo sadrzi i neke osobne elemente i neka bude prilagodeno osobi kojoj se obradate. Ljudi
uglavnom ne vole da citaju Sablonirana pisma, i drago im je vidjeti da se njima licno obradate.

1. Zapocnite pismo reenicom koja ¢e privuéi paznju Citaoca. U toj recenici trebate pokazati da
znate nesto o toj kompaniji i da takoder znate kako bi oni mogli imati koristi od vas.

2. Recite im zasto vas je privukla bas njihova kompanija.

3. U jednom paragrafu takoder naznacite vase iskustvo, vjestine i postignucéa koja su relevantna za
posao i od kojih bi poslodavac mogao imati koristi. Da biste mogli to objasniti potrebno je da se
malo vise informisete o toj poziciji i o radu kompanije kojoj se obradate.

4. Napisite par recenica o obukama koje ste prosli i o licnim karakteristikama koje bi mogle biti
znacajne za potencijalnog poslodavca.

5. Navedite vas sljededi korak. Ne ¢ekajte da vas poslodavac zove.

6. Zahvalite se osobi za odvojeno vrijeme i paznju.
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Standardni dokumenti za prijavu na posao

Nastavna jedinica: Reference

UVODNI DIO CASA

Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

Razgovor
Koristedi
razgovor,
nastavnik
pokusava
animirati
ucenike da
razmisljaju o
preporukama
kao bitnom
elementu kod

traZzenja posla.

N: Danas zavrSavamo sa nhasom pricom o
dokumentima potrebnim za traZenje posla. Kao
posljednje éemo spomenuti preporuke.

N: Sto bi bile preporuke? Kakve vrste preporuka
mogu biti?

Ucenici daju svoje
odgovore na
postavljeno pitanje
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Kada trazimo posao vrlo je vjerovatno da ¢ée | Ucenici razmisljaju i Prilog 24:
razgovora i poslodavac traziti da o vama razgovara sa nekim | zapisuju osobe koje Kako nadi
diskusije, ko vas bolje poznaje. On moze traziti od vas da | bi im mogle biti ljude koji vam
metoda donesete pisane preporuke ili da date brojeve | reference. mogu napisati
usmenog telefona osoba koje onda moZze kontaktirati radi preporuke
izlaganja, razgovora o vama. (strana 37 u
dijaloska Sada uzmite komad papira i zapidite ko bi Materijalima
metoda, za ucenike)

portfolio metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora i
diskusije ucenici
sami razmisljaju
o preporukama i
osobama koje
suimvazne u tu
svrhu.

mogao dati preporuke za vas i u koju svrhu.

NAPOMENA: Recite ucenicima da im roditelji ili
bliza rodbina ne trebaju biti na spisku referenci.

N: Da cujemo koga ste stavili na svoj spisak i
zbog cega? Sto biste ocekivali da napisu ili
kazu o vama?

Ucenici izlaZzu svoje
spiskove i diskutuju
0 svojim
potencijalnim
referencama

N: Hajde da prodemo kroz ovaj prilog i zajedno
prodiskutujemo. Da li bi vam bio problem da od
nekoga traZite preporuke? Zasto? Kako mozemo
prevaziéi te nase strahove i probleme?

Ucenici diskutuju Sto
bi bio problem i kako
bi se mogli nositi sa
tim problemom.
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagalai
materijali

Metoda Zapamtite, pripremite se za to da vam - Portfolio

razgovora | poslodavac moze zatrazZiti spisak osoba

i diskusije, | koje mogu dati reference za vas. Nemojte

metoda ovaj odgovor poslodavcu niposto prepustiti

usmenog | slucaju.

izlaganja,

portfolio

metod.
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Prilog 24: Kako nadi ljude koji vam mogu napisati preporuke

Savjetujemo vam da prilikom traZzenja posla pripremite i listu sa imenima ljudi koji vam mogu napisati
preporuke. Odaberite ljude koje poznajete a koji su upoznati s vasim radom i koji bi vam mogli dati
dobru preporuku.

e Sastavite listu sa imenima ljudi koje poznajete a koji su upoznati s vasim radom.
(Prijasnji poslodavci, supervizori sa placenih i volonterskih poslova, kolege, profesori)

e Odlucite koga cete odabrati da vam napise preporuku.
Odaberite one ljude za koje smatrate da ée vam napisati pozitivhe preporuke a koji su na takvoj
poziciji gdje ih drugi ljudi postivaju i cijene.
o Kontaktirajte te ljude telefonom ili im se direktno obratite.
- Zapocnite s pozdravom i predstavite se.
- Recite osobi da trazite posao.
- Neka on/ona zna kakav posao trazite.
- Pitajte ih da li moZete staviti njihovo ime u preporuke.
- Provijerite s njima da li im je poznato da neko raspisuje konkurs ili trazi radnika u oblasti
za koju se vi interesirate.
- Posaljite im svoju biografiju i ostale korisne detalje.
e Za svaku osobu sa vase liste navedite i sljedede:
- Puno ime/ pozicija
- Organizacija i adresa
- Broj telefona
- Kako vas ta osoba poznaje
e  Otkucajte tu listu na papiru dobre kvalitete. Tako ¢ete biti spremni ukoliko vas poslodavac upita
za osobe koje vas mogu preporuciti. Ova lista ¢e vam takoder pomoci i prilikom kompletiranja
informacija u vezi preporuka koje su neophodne na gotovo svakoj prijavi za posao.
e Zahvalite se svakoj osobi sa vase liste koju je kontaktirao vas potencijalni poslodavac.

Povremeno moZete kontaktirati osobe koje su vam pripremile pisma preporuke i obavijestiti ih o
pomacima u traZenju posla a takoder i provjeriti s njima ukoliko su oni dosli do nekih novih informacija
od vaseg posljednjeg kontakta.
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina: Kome se obratiti

Nastavna jedinica: Neformalne veze 1

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagala i
materijali

Koristeci N1: Danas ¢emo nastaviti sa razgovorom | Ucenici komentiraju na

metodu kako moZemo traZiti posao. Sto vi mislite | nastavnikovo pitanje.

razgovora | kako najveci broj ljudi pronalazi posao? Vjerovatno ée najcesci odgovor

i biti Stela.

frontalhog N2: Neki od podataka nam govore da oko

|zlaganjzf1, 2/3 ljudi nade posao putem direktnih

nzj\sta!vmk kontakata (prijatelji, rodbina ili direktnim

ucemlke obracanjem poslodavcu). Isto tako oko

uvodi u 75% posalodavaca ne objavljuje oglase ili

novu konkurse za otvorene pozicije. Stoga je

pas'ta.vnu jako vaZno imati svoju mreZzu neformalnih

jedinicu kontakata.

NAPOMENA: Ucenicima treba obijasniti
razliku izmedu Stele i neformalnih veza.
Stela je zapodljavanje nekoga iskljucivo
zbog rodbinske veze bez obzira na
kvalitetu, a neformalne veze ne iskljucuju
kompetencije i uzima se opet najbolji
kandidat.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Kako bismo prosirili glas da trazimo posao Kreda itabla
razgovora | treba da koristimo naSe neformalne Portfolio
i kontakte. Prva osoba u vaSoj mreZzi moze i
diskusije, | da bude npr. vasa tetka, ili frizerka ili bilo Prilog 25,'_
metoda ko koga poznajete. Ta ¢e osoba znati Kako nasl
usmenog | nekoga, i tako dalje | na kraju ¢ée se ljude koji
izlaganja, | informacija prosiriti na veliki broj ljudi. vamvam
dijaloska | Tako povecavamo vjerovatnocu da ce mosgu o
metoda, infromaciju dobiti neko ko nam zaista moze pomoci ..
portfolio | pomodi. Vi trebate poznavati makar jednu kada trazite
metod. osobu koja ¢e biti pocetak. ;)(zsao 33
strana 38 u
N NACRTATI NA TABLI: Materijalim
K.OI’leInII’ a za
auer ucenike)
frontalni @ Prilog 26:
oblik '
o © / Otkrivanje
usmt'enog / T © vase mreZe
. . kontakata
izlaganja,
igranja \ © (strana 39 u
e e © PR Materijalim
aza
metoda \ .
razgovora | 1@ © ucenike)
i diskusije | NASTAVNIK: Postavite pitanje: “Koliko vas | Za svaku stavku ucenici dizu
nastavnik | zna nekoga ko radi: ruke. Nastavnik ih podrzava
p?m?i.e e U prodavnici odjece rijeima kao Sto su: ”l?ravo, pa
ucenicima | o, granapu puno vas zna nekoga iz ove
da shvate e Bolnici branse.” kako bi ih ohrabrio da
koliko je e Opdini razmisljaju o svojim
Siroka e Fabrici neformalnim kontaktima
njihova
rr:reia e Kao portir
kontakata | ® Y nekoj privatnoj firmi “
’ t? NAPOMENA: U skladu sa kontekstom
prlpreme nastavnik moZe promijeniti osobe
svoje prve _
liste VIEZBA: “Ko su ljudi u mojoj neformalnoj | Uéenici u narednih 20 minuta
mrese mrezi kontakata” pripremaju svoju mrezu
kontakata | Podijelite u¢enicima Prilog 25 da ga prouge, | kontakta.

a zatim im dajte uputu:

“Sada ¢emo svako za sebe napraviti spisak
ljudi koji su dio vase mrezZe kontakata. Ovaj
spisak vam moZe pomoci u pripremi tog
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

spiska.”

PODIJELITE PRILOG 26.

Ucenicima koji imaju problema da se
prisjete pomodi tako Sto Cete ih potaknuti

pitanjima kao Sto su: “Da li mama, tata
imaju neke prijatelje?”

NASTAVNIK: Ko ¢e sa nama podijeliti svoju
listu kontakata?

Prodiskutovati sa ucenicima sto su napisali
i pohvaliti ih za dobro uraden posao.

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla - Kome se obratiti - Neformalne veze 1




ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagalai
materijali

Metoda Danas smo vidjeli da je mreZa ljudi koji nam - Portfolio

razgovora | mogu pomoci u trazenju posla vrlo Siroka.

i Ne zaboravite, $to vise ljudi zna to je veca

diskusije, | vjerovatnoéa da ce vas se neko sjetiti u

metoda trenutku kada se otvori novo radno mjesto.

USMENGE | syoje liste satuvajte u svojim fascikalama.

izlaganja,

portfolio

metod.
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Prilog 25: KAKO NACI LJUDE KOJI VAM MOGU POMOCI KAD TRAZITE POSAO

Istrazivanja su pokazala da negdje oko 63% poslova ljudi nadu preko licnog kontakta. To samo potvrduje
da konkursi po novinama, oglasi ,potrebna pomoc”, biroi za zaposljavanje, biografije kao i ostale
indirektne metode nisu uvijek najdjelotvorniji nacini za trazenje posla. Rodbina, prijatelji, poznanici, kao i
radne kolege su ponekad puno bolji izvori informacija i mogu biti od velike pomoéi. Nemojte zaboraviti,
vi ne trazite od tih ljudi da vam daju posao, sve sto ih pitate jeste da otvore oci i nacule usi, pa ako
saznaju da neko trazi radnika, ili raspisuje konkurs, neka vam javi pa da mozZete poduzeti sljedece
korake.

Vasa mreza poznanika je mozda i vasa najdjelotvornija alatka prilikom traZzenja posla!

Vecina nas poznaje puno vise ljudi nego $to mozemo i zamisliti. Pogledajte sljedece liste ljudi:

Rodbina Skolski drugovi Prijatelji i poznanici

majka starije kolege iz osnovne skole sadasnje komsije

otac koji su se zaposlili prijasnje komsije

braca starije kolege iz drugih osnovnih skola prodavaci

sestre starije kolege iz vase srednje Skole koji rade doktori

tetke vase kolege iz razreda ljudi koje srecete kad idete na molitvu

tetkovi kolege iz drugih razreda brice

stricevi ljudi koje ste upoznali na praksi frizerke

strine vozadi autobusa

rodaci postari

majke raCunovode

djedovi ¢lanovi kluba

bake ucitelji, nastavnici
savjetnici

hodze, svecenici

ljudi koje poznaju vasi roditelji
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Prilog 26: Otkrivanje vaSe mreZe kontakata

Popunjavajudi sljedece listove upoznacete i prosiriti svoje mreze kontakata.

e Navedite svakoga ko vam padne na pamet.

e Poslije mozete razmisliti koga biste voljeli kontaktirati i kako cete to uraditi.

RODBINA

Navedite majku, oca, bradu sestre, snahe, zetove,
rodake, djedove, bake/nene, tetke, tetkove, strine,
striceve, ujake i svu drugu rodbinu koje se sjetite.

PRUATELUII | POZNANICI

Ovo ne moraju biti bliski prijatelji, ve¢ svi oni koji Zive u

vasoj geografskoj blizini.

e Navedite sve prijatelje i poznanike kojih se sjetite.

e Kasnije moZete razmisliti i odluciti koga od njih
Zelite i kontaktirati.

Komsije (prijasnji i sadasnji):

Usluzni radnici: (brice, frizerke, vozaci autobusa,
racunovode, postari, prodavaci, doktori, itd...):

Moj spisak:

Moj spisak:
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Ljudi koje sreéete kad idete na molitvu:

Clanovi klubova ili bilo kojih drugih organizacija ili
udruzenja kojima pripadate:

Kolege iz Skole (prijasnji i sadasnji):

Ucitelji, nastavnici, savjetnici, hodze, svecenici:

Ljudi koje znate preko sog momka / djevojke ili preko
nekog drugog:

Ljudi koji vam 3alju estitke za praznike:

Ljudi koje srecete na druZenjima, zabavama ili
prijemima:

Svi drugi prijatelji ili poznanici kojih se sjetite.
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Modul: Metode i tehnike aktivnog trazenja posla
Nastavna tema i cjelina: Kome se obratiti
Nastavna jedinica: Neformalne veze 2

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna

metod pomagala i
materijali

Metoda Danas ¢emo nastaviti sa nasom

razgovora | diskusijom o neformalnim kontaktima,

i diskusije | ali ¢emo paznju obratiti na to kako davati

za informacije o tome da trazimo posao.

U\v/od‘enje Kako ljudi uobicajeno pitaju druge o | Ucenici diskutuju, a uobic¢ajeno

ucenl.ka.u tome da li ima nekog posla dostupnog na | je da kazu: “Ima li nekog posla?”

glavnidio | 4 5ix? “Ja bih radio bilo §to.”

Casa
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Danas ¢emo glumiti, odnosno igrati | Javljaju se kao dobrovoljci. Prilog 27:
razgovora i uloge osoba koje traze posao i osoba Scenariji
diskusije, kojima daju informacije. Vidje¢éemo tri za igranje
metoda primjera razliCitog nacina uloga
usmenog kontaktiranja osoba iz neformalne (strana 41
izlaganja, mrezZe kontakata. u
dijaloska Tko e biti dobrovoljci da glume? Materijali
metoda, . . o ma za
. Ukoliko se wucenici ne javljaju ;
portfolio . . . . ucenike)
metod. dobrovoljno, nastavnik mozZe preuzeti .
ulogu osobe koja traZi posao. Prilog 28:
FSNTCRNT - T Pitanja za
Kombinirajuci PRVO IGRANJE ULOGA Ucenici diskutuju koliko je igranje
ombini L . .
frontalni oblik | Nakon odigranih uloga o prvom ovaj nacin trazenja posla bio uloga u
rada. usmenog | SCeNariju nastavnik pita uéenike: “3to dobar ili los i daju konkretne malim
) g . o razloge zasto je los.
iZIa ania mlSIlte O ovomer ) . . grupama
ganja, . L . Nastavnik klju¢ne propuste i
igranja uloga | Nastavnik podijeli tablu na dva dijela | 4\ oo zapisuje na (strana 43
te metoda in a jedno dijelu napise DOBRO, a na tabli u
razgovora i drugom LOSE. ' Materijali
diskusije ma za
nastavnik ucenike)
pomaze DRUGO IGRANJE ULOGA Prilog 29:
ucenicima da ) . L ) Uputsvo
shvate koliko D.ISkUSIJa o dobrim i loSim elementima 73
je Siroka videne scene kontaktira
njihova mreza nje osoba
kontakata, te TRECE IGRANJE ULOGA prlllkom
da kroz igranje . . N . traZenja
. Diskusija o dobrim i loSim elementima
uloga uvide 4 posla
vainost videne scene (strana 44
adekvatnog u
samosvjesnog | NASTAVNIK: Sada kada smo vidjeli i Materijali
pristupa u prodiskutovali kako bi trebao izgledati ma za
uspostavljanju | razgovor sa  kontakt  osobama ucenike)
kontakata . podijeli¢ete se u grupe po troje. Portfolio

Podijeliti Prilog 28.
Svako od vas ¢e proci kroz tri uloge:

1. Osoba koja traZi posao
2. Kontakt osoba
3. Posmatrac

Dakle, igranje uloga se deSava tri puta
tako das vi ucenici budu u sim
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
ulogama. Zadatak osobe koja traZi
posao je da Sto bolje prenese
informacije o sebi i poslu koji trazi, a
zadatak posmatraca je da prati kako je
to ta osoba uradila i da joj da povratnu
informaciju Sto je bilo dobro, a Sto
mozZe popraviti.
Na kraju vjezbe pitajte ih kako je bilo.
Posebno pitajte kako im je bilo biti
kontakt osoba, odnosno kako su se
osjecali kada ih je neko drugi zamolio
za pomo¢
ZAVRSNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Danas smo se bavili izuzetno vaznom | Uéenici daju svoje Portfolio
razgovora i temom, a to je kako razgovarati sa | komentare na danasnju
diskusije, osobama koje nam mogu pomodi da | vjezbu.
metoda nademo posao. Naucili smo da je
usmenog nastup i samouvjerenost, te davanje
izlaganja, konkretnih informacija jako bitno.
portfolio Vidimo se sljededi put.
metod.
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Prilog 27: Scenariji za igranje uloga

Nastavnik kreira atmosferu kroz davanje upute:

“Dakle, imamo jednog kandidata za posao (predstavlja kandidata) i kontakt osobu kojoj nas kandidat Zeli
da kaZze da trazi posao. U nasSim primjerima imamo kandidata koji trazi posao uramljivaca slika. U
stvarnom Zivotu

K = KANDIDAT, O = KONTAKT OSOBA/ KANDIDAT ZOVE KONTAKT

SCENARLU 1:

K: Zdravo XXX ovdje XXX Kako si?

O: Dobro. Sta ima novo kod tebe?

K: Trazim posao. Tebi je poznato Sta sam ja sve radio.
KRAJ

NASTAVNIK: (OBRACA SE GRUPI) "Kako vam se ovo ¢ini?"

"A sada pokusSajmo ponovo."

SCENARL 2:
K: Zdravo XXX ovdje XXX Kako si?
O: Dobro. Sta ima novo u tvom Zivotu?

K: TraZim posao u kojem bih mogao raditi uramljivanje slika. Nisam nikada radio u radnji gdje se vrse
uramljivanja, ali bih volio pokusati. Mnoge svoje slike sam uramljivao sam, i u tome imam iskustva.

O: Zvuti dobro.

K: Znas li ikoga kome treba radnik koji ¢e uramljivati slike?
KRAJ

NASTAVNIK (OBRACA SE GRUPI) "A kako vam se ovo ¢ini?"

"A sada cemo ponoviti cijelu situaciju Nije bitno da li su koraci u odredenom redoslijedu. Kada vi budete
ovo isprobavali, vi Cete imati svoj vlastiti stil. Najbitnije je da dodemo do informacija u vezi posla kojeg
traZimo."

SCENARLU 3:

K: (obraca se gospodinu Mariéu, vlasniku kafi¢a.) Dobar da, gosp. Maric¢
Ovdje XXX. Imate li malo vremena da porazgovaramo?

0O: Naravno, o ¢emu se radi?

K: TraZim posao koji nije direktno vezan za ono Sto mi je profesija po Skolskoj spremi. Znate, Zelio bih da
radim u radnji za uramljivanje slika, i da po mogucnosti nauc¢im i neke nove vjestine. Imam spretne ruke i
mislim da je to bitno u takvom poslu.

O: Mislim... da moj kafi¢ nema bas neku vezu sa uramljivanjem slika.
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K: Naravno, ali sam mislio da vi moZda poznajete nekoga ko se time bavi. MoZda ste slucajno Culi da
nekome treba takav radnik.

O: Pa dobro, istina je da su nasi gosti iz raznih struka. Imacu to svakako na umu.
K: Puno vam hvala. Da slucajno ne poznajete nekoga ko bi mogao imati kontakta sa ovakvim poslovima?

O: Moj zet Andrija, radi u jednoj firmi koja se bavi nabavkom drvnih proizvoda. On bi mogao imati vise
informacija.

K: Cini mi se da bi on mogao biti dobar kontakt. Da i bih ga ja mogao nazvati ili da ¢ete ga vi pitati?
O: Naravno, slobodno ga ti nazovi.

K: Da kazem da ste me vi preporucili da mu se obratim?

O: Svakako. Njegov broj je 555 234 .

K: Ovo mi je puno koristilo gosp. Mari¢. Mogu li vas ja nazvati za nekih sedam dana da provjerim ako ste
slu¢ajno saznali da neko trazi radnika?

O: Naravno
K: Hvala vam gosp. Maric . Zaista ste mi puno pomogli.

O: Bilo mi je zadovoljstvo. Sa sre¢com. (KRAJ)

Kratka diskusija: "Sta mislite o ovom primjeru?"
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Prilog 28: Pitanja za razgovor sa kontakt osobama - rad u malim grupama

1. Navedite osobu koje biste mogli kontaktirati i pitati za posao.

2. Recite svom partneru ime osobe koju biste mogli pozvati

3. Vas partner Ce igrati ulogu te osobe. Vjezbajte s partnerom postavljanje pitanja u vezi trazenja
informacija za posao koji trazite.

4. Mozete pribiljeziti na papir par podsjetnika o tome Sta trebate redi. lli pak Zelite koristiti radni
list "Koraci za kontaktiranje ljudi prilikom traZzenja posla”.

5. Vas drugi partner u grupi ¢e vam dati povratnu informaciju za razgovor koji ste vodili.

6. Kada zavrsite s viezbom i kontaktirate 2 ljudi/organizacija, zamijenite uloge tako da i vas partner
moze proci kroz istu vjezbu
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Prilog 29 : Koraci za kontaktiranje ljudi prilikom traZenja posla

Ovo je kratki podsjetnik na korake u kontaktiranju ljudi. Naravno, u zavisnosti od situacije, svoja pitanja i

komentare cete prilagoditi da budu najbolji.

Koraci:

Sta mozete redi:

1. Pozdravite osobu i predstavite se.

Zdravo Adame. Ovdje Kako si?

2. Pitajte ih imaju li malo vremena da

porazgovarate.

"Imas li par minuta da porazgovaramo?"

3. Objasnite da zovete jer trazite posao.

"Izvrsno! Zelio sam da ti kazem da traZim posao...

4. Recite kakav posao traZite.

...posao u kojem mogu raditi s robom, ili wrsiti

isporuke."

5. Opisite iskustvo koje imate a koje je vezano za
posao koji trazZite. Navedite svoje vjestine i
iskustvo na pozitivan nacin.

"Imam puno iskustva u isporucivanju robe, a to sam
radio i volonterski u crkvi, proslog ljeta kad smo imali
poplavu."

6. Provjerite da li osoba ima ikakvih informacija o
poslu koji trazite.

"Je li ti poznato da neko trazi takvog radnika ili raspisuje
konkurs? * "Da li znas ikoga ko bi mogao imati vise
informacija u vezi ovog posla ili moida radi u ovoj
oblasti?"

7. Provjerite da li je uredu da pomenete ime
osobe (koja vam je preporudila neki drugi
kontakt), u sluéaju da trebate kontaktirati
nekog novog.

"Hvala vam za informaciju. Da li se slaZzete da pomenem
vase ime kad budem kontaktirao ovu osobu?"

8. Zahvalite se. (Ako im se i pismeno zahvalite i
posaljete neku cCestitku sa zahvalom to je divan
gest posebno za one kontakte koji su bili
narocito susretljivi.)

"Hvala vam, puno si mi pomogao. Zaista to cijenim."

9. Pitajte ih da li se slazu da ostanete u kontaktu.

"Mogu li te kontaktirati za desetak dana da provjerim
ukoliko si dobio neku novu informaciju u vezi posla kloji
trazim?"
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Kome se obratiti

Nastavna jedinica:

Kontaktiranje poslodavaca

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Do sada smo se wupoznali sa
usmenog kontaktiranjem nama poznatih osoba
izlaganja, i stvaranjem nase mreze neformalnih
kratko kontakata. Danas ¢éemo razgovarati o
motivacijsko jednom malo hrabrijem nadinu
predavanje trazenja posla, a to je kontaktiranje
radi uvodenja | poslodavaca. Postoje 4 nivoa aktivnog
utemu kontaktiranja poslodavaca:

1. Prviinajlaksi nacin je da
posaljemo svoju aplikaciju na
raspisani konkurs

2. Drugi, nesto aktivniji nacin je
da posaljemo svoju aplikaciju
bez raspisanog konkursa

3. Tredinacin je da direktno
kontaktiramo poslodavca i
pitamo o mogucnosti
zaposljavanja.

4. Cetvrtii najaktivniji nagin je
da nazovete poslodavca i
trazite razgovor radi
prikupljanja informacija o
poslovima u njegovoj firmi.

Zasto razgovaramo O ovome?
Zato Sto strucnjaci navode da:

- Ukoliko se poslodavcu
dopadne kandidat tada svi
prijasnji koraci, popunjavanje
prijava zaposao, dostavljanje
biografije is |. postaju puke
formalnosti.

- Jejako poZeljno da vam prvi
korak bude direktno
kontaktiranje poslodavca ili
menadzera, te da to ne
ostavljate za zadnji korak.
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NASTAVNIK: ,Sto vi vidite kao
potencijalni problem da ugovorite
razgovor sa poslodavcem ili nekim od
menadzera u firmi?“

Ucenici diskutuju na temu.
Obi¢no spomenu i realne
prepreke kao Sto su:

- Kako prodi portira ili
sekretaricu

- Kako nagovoriti
poslodavca da vas
primi

- Kako nagovoriti
poslodavca da vas
uputi na nekoga ko ¢e
modi sa vama

razgovarati
GLAVNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda NASTAVNIK: Veéina poslodavaca ima | Daju primjere svojih recenica. Prilog 30:
razgovora i neku osobu koja se javlja ili dozvoljava Scenarij
diskusije, prolaz kod poslodavca. Vrlo je bitno za igranje
metoda “proc¢i” tu osobu. Zato je bitno uloga
usmenog pripremiti nekoliko ubjedljivih recenica. (strana
izlaganja, Ja €u navesti nekoliko, a onda cete i vi 45 u
dijaloska navesti neke koje vam padaju na Materijali
metoda, pamet. ma za
portfolio “Radim na prikupljanju informacija o uéenike)
metod. poslovima iz oblasti...” Prilog 31:
| “Zelim razgovarati sa njim o Koraci u
Kombinirajuci | 1, o01¢nostima u mojoj karijeri,...” ugovaran
frontalni oblik | . .. ) o ju
Zelim da ¢ujem od njega kao najveéeg
rada, autoriteta o poslovima koji postoje razgovor
usmenog . asa
izlaganja, unutar ove branse. ooslodav
igranja uloga | NASTAVNIK: Jako je vaZno insistirati i cem
te metoda biti ubjedljiv, ali u isto vrijeme i (strana
razgovora i profesionalan.  Sjetite se  samo 46 u
diskusije trgovackih putnika ili akvizitera. Oni na Materijali
nastavnik svoju upornost i ljubaznost uspiju ma za
pomaze prodati svoje proizvode. ucenike)
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali

uCenicimada | NASTAVNIK: Sada ¢emo opet igrati - Portfolio

shvate koliko
je vazno biti
samouvjeren i
pokusavati
doci do
poslodavaca
kako bi ih oni
upoznali i
ocijenili kao
dobre i
vrijedne
kandidate.

uloga. Ja ¢u biti osoba koja traizi
razgovor za poslodavcem, a neko od
vas Ce biti poslodavac.

Vi pratite razgovor i poslije ¢ete dati
svoje komentare.

IGRANJE ULOGA

Ucenici diskutuju kako im se
¢inio ovaj razgovor.

NASTAVNIK: Sada éete se podijeliti u
grupe po troje. Svako od vas ¢e biti

- Kandidat
- Poslodavac
- Posmatrac

Zadatak kandidata je da ubijedi
poslodavca da nade termin za razgovor
sa njim, a posmatra¢ ¢ée nakon
zavrSenog razgovora dati povratnu
informaciju kandidatu i poslodavcu sto
je bilo dobro, a Sto treba popraviti.

Igranje uloga se ponavlja tri puta, tako
da svi ucenici budu u sve tri uloge.

Dijele se u grupe po troje i
igraju uloge.

NASTAVNIK: Kako je bilo? Kako ste se
osjecali u ulozi kandidata, a kako u
ulozi poslodavca? Je |i vam bilo
jednostavno odbiti kandidata?

Ucenici prenose svoja
iskustva sa vjezbe
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda NASTAVNIK: Danas smo naucili da je - Portfolio
razgovora i aktivno ponasanje najbolji nacin da do
diskusije, posla dodemo Sto brZze. Naucili smo da
metoda stid i ustezanje nisu prijatelji kada
usmenog trazimo posao. Ali, naucili smo da u
izlaganja, svakom  trenutku trebamo  ostati
portfolio profesionalni i pozitivni.
metod.

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla - Kome se obratiti - Kontaktiranje poslodavaca




Prilog 30: Scenarij za igranje uloga - razgovor sa poslodavcem za prikupljanje informacija o
poslovima

K — kandidat P — poslodavac

K: Dobro jutro,XXXX Ja sam YYYY i na vas me je uputila Alisa Cati¢, sa odjela za trgovinu. U okviru
radionice za aktivno trazenje posla pri Zavodu za zaposljavanje, prikupljam informacije o poslovima u
oblasti trgovine. Stoga sam i vas kontaktirao i Zelio bih s vama provjeriti da li bih vas mogao posjetiti da
malo porazgovaramo o tome kako ide prodaja kod vas u Indigo trejdu.

P: Pa znate, nisam bas siguran da trenutno imamo otvorenih pozicija i potrebu za radnicima, ako je to
ono Sto vas stvarno interesuje.

K: To mi je jasno, ali ono $to mene stvarno interesuje je povezano sa vrstom poslova koji se obavljaju u
vasoj firmi, koja je vaznost vase djelatnosti, kako taj posao funkcionira u razli¢itim kompanijama, koji su
to izazovi s kojima se nosite u vasem radu. Informacije koje ja trazim jednostavno nije moguce nadéi u
knjigama. Ono Sto mi istinski treba je da porazgovaram sa nekim kao sto ste vi, ko je jako stru¢an u svom
poslu.

P: Pa ne znam bas koliko sam ja pravi ekspert, ali vam sigurno mogu reci nesto o tome kako stvari
funkcioniraju ovdje u Indigo trejdu.

K: Zaista bi mi to mnogo znacilo. Kada bi vam najviSe odgovaralo da dodem da porazgovaramo?
P: Koliko bi to trajalo?

K: Ja racunam da bi nam bilo dovoljno nekih pola sata, ali vi odredite koliko vremena moZzete izdvojiti
zavisno od toga koliko informacija Zelite da podijelite sa mnom. Vi slobodno recite kada vama to najvise
odgovara. Da li imate neki slobodan termin ove sedmice?

P: Petkom obi¢no imam malo viSe vremena. Da li vam odgovara u petak, u 1?

K: Odgovara mi. Je li mislite na ovaj petak 27., u jedan sat? Da li da dodem u vas ured?
P: MozZete. Portir ¢e vam redi gdje je moj ured.

K: Hvala vam, siguran sam da ¢u mnogo nauciti od vas, i radujem se nasem razgovoru.

P: | ja takoder. Vidimo se.
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Prilog 31: Koraci u ugovaranju razgovora sa poslodavcem za prikupljanje informacija o
poslovima

1. Pozdravite osobu sa kojom razgovarate i pitajte kako se zove direktor (ukoliko ne znate).

2. Zamolite da razgovarate sa direktorom

Ukoliko osoba pita zbog ¢ega biste voljeli da razgovarate sa direktorom, mozete redi:

"Trenutno pohadam seminar o poslovnim vjestinama i dobila sam zadatak da prikupim informacije o

poslovima iz oblasti . Poznato mi je da je gospoda/gospodin strucan/na, dobro
poznaje oblast / ekspert u oblasti "
ILI

"Trenutno radim istrazivanje na temu , i voljela bih razgovarati sa

Sto planirate redi:

3. Pozdravite direktora i predstavite se

4. Objasnite razloge zbog kojih ga kontaktirate

"Prikupljam informacije o opisima poslova iz vase oblasti jer mi to treba za seminar koji trenutno
pohadam. Taj program je jako koristan meni i ostalim kolegama koji Zzele da naprave neke promjene
u svojim karijerama.."

ILI

“Radim istraZivanje o poslovima u industriji/preduzeéima. Voljela bih da zakazemo
sastanak i porazgovaramo o poslovima

Ukoliko vas direktor pita: "Koga zastupate?" ili "Kakva je svrha tog razgovora” odgovori mogu biti
sljededi:

"Trenutno trazim posao i Cula sam da ste vi jako struéni u oblasti . Da li imate vremena da

se sastanemo jedno pola sata jer bih voljela da porazgovaramo nesto vise o toj oblasti?"

ILI

"Prikupljam informacije za jedan projekat koji se treba raditi u nasoj zajednici. Taj program pomaze
ljudima koji traze posao ili su zainteresirani da promijene posao, da nauce nesto vise o razli¢itim
vrstama poslova, svi nazivi radnih mjesta koje nalazite po knjigama ne daju dovoljno korisnih

informacija. Voljela bih provjeriti s vama ukoliko ste zainteresirani da porazgovaramo malo o poslu
kojim se vi bavite?"

Sta planirate redi:
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5. Zamolite da dodete na razgovor.
"Voljela bih da porazgovaramo u toku dana/poslije podne. Kada vam najvise odgovara?"

"Voljela bih da vas intervjuiSem onda kada vama to najviSe odgovara. MozZete li mi reéi kad imate
slobodnog vremena?"

6. Zapisite datum i vrijeme.

7. Ukoliko je potrebno, raspitajte se gdje se tac¢no nalazi ured

8. Ponovite datum i vrijeme preko telefona ¢ime potvrdujete sastanak

9. Zahvalite se osobi na odvojenom vremenu i razumijevanju
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Modul:

Metode i tehnike aktivnog trazenja posla

Nastavna tema i cjelina:

Pred poslodavcem

Nastavna jedinica: Intervju 1
UVODNI DIO CASA
Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Razgovor Nakon 3$to smo poslali aplikaciju | Daju svoje ideje o intervjuu.
Koristedi dobijamo poziv od poslodavca da
razgovor, dodemo na intervju. Kako i
nastavnik zamisljate intervju?
po.ku.sav:?l Danas zapoCinjemo sa pricom o
arvum.lratl intervjuu. Ovo je jedan od
ucenike da

razmisljaju
interjvuu kao
kriticnom dijelu
u trazenju
posla.

najkriti¢nijih koraka u trazenju posla i
zato ¢éemo mu posvetiti dosta paznje.
Najvise éemo vjezbati kako da se
ponasamo i odgovaramo na interjvuu.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Kljuéna stvar na interjvuu je da
razgovora i ubijedite poslodavca:
diskusije, 1. U kvalitet vase li¢nosti
metoda 2. Kvalitet vasih kvalifikacija
usmenog 3. U vasu motivaciju i Zelju da
izlaganja, radite
dijaloska
metoda, To moZemo posti¢i samo ako idemo
portfolio pripremljeni na intervjuu, pocevsi od
metod. stava, obladenja do odgovora na
oCekivana pitanja. Zapamtite: bez

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora,
diskusije i
igranja uloga
ucenici
vjezbaju
intervju

obzira na sve prijasnje rezultate dojam
koji ostavite na intervjuu moze biti
presudan da dobijete ili ne dobijete
posao. Poslodavac kontrolira pitanja,
ali vi kontrolirate odgovore.

Mi ¢emo se danas baviti pripremom
odgovora na uobicajena pitanja koja
poslodavci postavljaju. Pri tome ¢emo
svoje odgovore pripremati tako da
prvo pretpostavimo Sto je to cega bi
se poslodavac mogao plasiti u vezi sa
nasSim zaposljavanjem, a onda ¢emo

kroz odgovore pokusati smanijiti
njegov strah.

PITANJE: Sto bi mogli biti kljuéni
strahovi poslodavca u vezi za

zaposljavanjem bas vas?

NAPOMENA: Obi¢no je to neiskustvo,
nemanje radnih navika, strah da neée
ostati u firmi, ali treba pustiti ucenike

Ucenici prave listu na velikom
komadu papira ili tabli o
strahovima koje bi poslodavac
mogao da ima u vezi njih.

da oni dodu do te liste kako bi
razmisljali kao poslodavac.
N: Kako bismo mogli uvjeriti | Uéenici smisljaju odgovore i

poslodavca da nema razloga za strah?

pisu ih pored svakog od
navedenih strahova
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Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

N: Imajucéi ovo na umu, podijeliti ¢ete | U grupama po troje vjezbaju
se u grupe po troje i svako od vas ée | odgovor na pitanja dok svi ne
biti u ulozi: zavrse

1. Kandidata
2. Intervjuera
3. Posmatraca

Zadatak kandidata je da intervjueru
odgovori na pitanje: “Recite mi nesto o
sebi” | na pitanje “Zasto bi trebao
zaposliti vas a ne nekog drugog”

Posmatrac ce dati povratnu
infromaciju Sto je bilo dobro, a Sto se
mozZe popraviti

N: Je li bilo tegko? Sto je bilo dobro, a
$to se joS mozZe popraviti?

ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

Metoda Danas smo pokusali da izlistamo - Portfolio

razgovora | potencijalne strahove poslodavca u vezi sa
i diskusije, | nasim zaposljavanjem | da odgovorimo na

metoda dva dosta Cesta pitanja. Sljededéi put
usmenog | nastavljamo sa vjeZbanjem intervjua.
izlaganja,

portfolio

metod.
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Modul: Metode i tehnike aktivnog trazenja posla
Nastavna tema i cjelina: Pred poslodavcem
Nastavna jedinica: Intervju 2

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

Razgovor N: Pozvani ste na intervju. Sto mislite da bi | U&eniciiznose svoje
Koristedi trebali uraditi i pripremiti? ideje o tome Sto sve
razgovor, ukljucuje priprema za
nastavnik intervju.

pokusava
animirati
ucenike da
razmisljaju o
intervjuu kao
kriticnom dijelu
posla.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Da rezimiramo, priprema za intervju
razgovora i ukljuCuje sljedece (u ovu listu ukljuditi i sve Sto
diskusije, su ucenici istakli kao bitno):
metoda 1. Citanje svoje prijave i biografije
usmenog 2. Ponovno ¢itanje oglasa ukoliko se
izlaganja, javljate na oglas
dijaloska 3. Raspitivanje o preduzeéu i radnom
metoda, mjestu koje Zelite — vi treba prije
portfolio intervjua da se upoznate o preduzedu
metod.

Kombinirajudi
frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora,
diskusije i
igranja uloga
ucenici vjezbaju
intervju

kako bi pokazali koliko ste motivirani da
tamo radite

4. Priprema fascikle sa dokumentima —
ponesite dvije kopije svoje biografije,
popratnog pisma, te svoje reference

5. Pripremanje odgovora na tipi¢na pitanja

N: Zamislite sada sebe kako stizete na intervju?
Kako se trebate ponasati na pocetku intervjua?

NAPOMENA: Poticite ucenike da razmisljaju i
iznose ideje kako bi kroz interaktivno ucenje
shvatili koliko je njihov stav i pozitivho
raspoloZenje koje ne pokazuje nervozu
znacajno za prihvatanje kandidata. Na kraju
napravite rezime onoga S$to su ucenici istakli
kao vazno.

1. Treba doci uredno i prikladno obucen

2. Treba srda¢no pozdraviti i nasmijesiti
se, reci svoje ime

3. Kontrolisati znakove nervoze

4. Uskladiti brzinu govora sa brzinom
govora intervjuera

5. Ako poslodavac pocne da ¢aska
prihvatite ¢askanje ali kratko i ne
preuzimaijte vi inicijativu

6. Odrzavajte kontakt o¢ima sa
poslodavcem

Ucenici govore o
tome o potrebnom
stavu, osmijehu,
raspoloZenju, stisku
ruke, davanje
komplimenata,
neverbalnim
znakovima nervoze
(grickanje noktiju,
cupkanje kose,
igranje sa
predmetom u ruci)

N: Hajde sada da vidimo kako bi to trebalo da
izgleda prvih par minuta. Podijeliti ¢emo se u
grupe po troje i svako od vas Ce biti:

1. Kandidat

Vjezbaju otvaranje
interjvua narednih 15
minuta
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Nastavni
metod

Nastavnik

Ucenici

Nastavna
pomagalai
materijali

2. Poslodavac
3. Posmatrac

Zadatak kandidata je da pokuca, ude,
predstavi se, sjedne u stolicu i pripremi se
za interjvu.

Poslodavac ¢e ga primiti i otvoriti intervju sa
svojim predstavljanjem i nekim
komentarom o vremenu.

Posmatra¢ c¢e pratiti kako se ponasa
kandidat i dati mu povratnu informaciju

N: Dobro, a Sta uraditi na kraju intervjua?
Nakon diskusije rezimirati sve Sto je receno i
eventualno dodati:

1. Kratko joS jednom napomenuti zasto
smo mi dobar kandidat

2. Pokazati entuzijazam u vezi posla

Raspitati se o daljnjim koracima

4. Zahvaliti se za intervju i srdaéno se
pozdravite

w

Hajde sada da vidimo kako bi to trebao da
izgleda kraj intervjua. Podijeliti ¢emo se u grupe
po troje i svako od vas e biti:

1. Kandidat

2. Poslodavac
3. Posmatrac

Poslodavac ce zavrsiti intervju rije¢ima: “To je
to. Ja nemam viSe niSta da vas pitam.” Kandidat
¢e se pozdraviti na tako da ispoStuje ove
elemente o kojima smo govorili.

Ucenici iznose svoje
ideje o tome kako
zavrsiti intervju

Vjezbaju kraj

intervjua 15 minuta.
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda Va$ zadatak za zadacu je da se pripremite za - Prilog 32:
razgovora i kompletan intervju koji ¢emo vjeZbati sljededi Pitanja za
diskusije, put. Zamisliti Cete posao koji biste Zeljeli da intervju
metoda radite (moZete pustiti masti na volju) i u tom (strana 48 u
usmenog stilu pripremati odgovore na pitanja. Materijalima
izlaganja, Podijelite im Prilog za ucenike)
portfolio metod.
- Portfolio
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Prilog 32: Pitanja za intervju

Osoba koja vodi intervju: Saznajte za koji se posao kandidat prijavljuje.

Posao:

Recite mi nesto o sebi.

Za koji posao se prijavljujete i zasto ste se odludili za ovu kompaniju?
Koliko vas je vase obrazovanje pripremilo za rad na ovom radnom mjestu?
Koja je vasa najveca kvaliteta?

Koja je vasa najveca slabost?

U kakvoj je vezi vase iskustvo sa ovim poslom?

Koliku plac¢u ocekujete da imate na ovom poslu?

Koji su vasi dugorocni ciljevi?

Zasto bismo trebali bas vas zaposliti?

10 Da li ima jo$ nesto Sto smatrate da bih trebao da znam?

©oONDUAWNE
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Modul: Metode i tehnike aktivnog trazenja posla
Nastavna tema i cjelina: Pred poslodavcem
Nastavna jedinica: Intervju 3

UVODNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali

Razgovor Jeste li uradili domacdu zadacu i pripremili se za
Koristedi intervju?

razgovor,
nastavnik
pokusava
animirati
ucenike da
razmisljaju o
intervjuu kao
kriticnom dijelu
posla.

Danas ¢emo vjeZbati intervjue.
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GLAVNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagala i
materijali
Metoda N: Da li ima neki dobrovoljac ko bi pokazao | Javljaju se. Ukoliko Prilog 32:
razgovora i svoje umijecée pred grupom? nema dobrovoljaca Pitanja za
diskusije, podijele se u grupe po intervju
metoda troje i vjezbaju (strana 48 u
usmenog intervju. Materijalima
|z.I.agaE1ja, N: | danas ¢éemo se podijeliti u grupe po troje i | U&enici vjezbaju za ucenike)
duatlo(sjka vjezbati intervju na osnovu pitanja iz Priloga 32. | interjvue 30 minuta. Prilog 33:
metoda i i
, ., " . Bitne stvari
portfolio Svi éete biti u ulozi: vezane 2a
metod. 1. Kandidata ) )
intervju
2. Poslodavca
o ) (strana 49 u
Kombinirajudi 3. Posmatraca T
Materijalima

frontalni oblik
rada, usmenog
izlaganja, te
metoda
razgovora,
diskusije i
igranja uloga
ucenici vjezbaju
intervju

Trebate proci kroz sve dijelove interjvua, od
otvaranja do zavrSetka. Poslodavac ce
postavljati pitanja a kandidat ¢e odgovarati.
Posmatra¢ ¢e na kraju dati povratnu
informaciju.

N: Je li bilo tesko, sto biste pohvalili kod svojih
kolega? Sto mislite da se moZe popraviti?

za ucenike)
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ZAVRSNI DIO CASA

Nastavni Nastavnik Ucenici Nastavna
metod pomagalai
materijali
Metoda Nadam se da vam je ova vjezba koristila i da ée - Prilog 32:
razgovora i vam smanjiti tremu prilikom vaSeg prvog Pitanja za
diskusije, intervjua. intervju
metoda (strana 48 u
usmenog Materijalima
izlaganja, za ucenike)
portfolio
metod. - Portfolio

Metode i tehnike aktivnog trazZenja posla - Pred poslodavcem - Intervju 3




Prilog 32: Pitanja za intervju

Osoba koja vodi intervju: Saznajte za koji se posao kandidat prijavljuje.

Posao:

Recite mi nesto o sebi.

Za koji posao se prijavljujete i zasto ste se odludili za ovu kompaniju?
Koliko vas je vase obrazovanje pripremilo za rad na ovom radnom mjestu?
Koja je vasa najveca kvaliteta?

Koja je vasa najveca slabost?

U kakvoj je vezi vase iskustvo sa ovim poslom?

Koliku plac¢u ocekujete da imate na ovom poslu?

Koji su vasi dugorocni ciljevi?

Zasto bismo trebali bas vas zaposliti?

10 Da li ima jo$ nesto Sto smatrate da bih trebao da znam?

LN AEWNRE
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Prilog 33: Bitne stvari vezane za intervju

Kako se obudi kada trazite posao

PRVI DOJAM JE BITAN!

Prvi dojam koji ostavite na osobu koja vas intervjuiSe moze jako utjecati na sveukupnu sliku o vama.
MoZete ostaviti dobar dojam ukoliko:

e |mate ¢vrst stisak ruke prilikom rukovanja
e Imate prijatan osmjeh

e Govor tijela vam je opusten

e Lijepo ste obuceni

Obucite ono sto vama odgovara.

Prilikom odabira boja odlucite se za boje koje vam dobro stoje i u kojima se osjecate ugodno. Uskladite
garderobu i boje. Zamolite nekoga ciji stil oblacenja cijenite da vam kaZe da li ste odabrali prikladnu i
lijepu odjecu.

Obucite ono Sto ée pokazati postovanje prema osobi koja vodi intervju.

Obucite se tako da pokaZete posStovanje prema intervju i osobi koja vas ispituje.

Neke opée upute

e Nosite odjec¢u koja vam dobro stoji, koja je Cista i u dobrom stanju

e Pristojna, moderna, jednostavna frizura.

e Urednii podrezani nokti. Izbjegavajte lakove za nokte sjajnih i drecavih
boja.

e Tasna, rokovnik, olovka, sveska, ili bilo Sta drugo Sto cete ponijeti na
intervju trebalo bi biti u dobrom stanju i predstavljati vas u
profesionalnom svjetlu.

o Nakit bitrebao biti skroman i jednostavan. Za muskarce- samo ukoliko
ste sigurni da poslodavac neée biti uvrijeden vasom nausnicom u uhu
moZete je nositi na intervju, u protivnom- bolje je da je taj dan ostavite kod kuce.

e lzbjegavajte teske i jake parfeme i kolonjske vode. Mirise odabiremo po licnom ukusu, a jak miris
moze biti uvredljiv za poslodavca ili moZe ¢ak izazvati i alergijsku reakciju.

o Ukoliko ste zabrinuti da imate neprijatan zadah iz usta, uzmite bombonu od mente i operite
zube prije intervjua.

e (Otidite u toalet prije samog intervjua da provjerite kako izgledate.

e Ukoliko je moguce, nemoijte obucdi istu garderobu ako vas pozovu na drugi intervju.

»

Ukoliko ste u mogucnosti, priustite sebi barem jedno dobro odijelo ili neku drugu kvalitetnu odjec¢u koju
moZete nositi na intervjue. Ukoliko nemate novaca za takvo jedno ulaganje onda posudite odjecu za taj
dan. MoZete pogledati i odjecu u radnjama sa koristenom robom jer u njima cesto moZete naci
kvalitetnu robu po niskim cijenama.
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Dobra vijest u
vezi pitanja
otvorenog tipa
jeste da takva
pitanja
omogucavaju da
vi imate
kontrolu nad
intervjuom

to o seb

i mi nes

Rec

Pitanja otvorenog tipa poput “Recite mi nesto o sebi”, ili “Zasto bih trebao
bas vas zaposliti?” se postavljaju u skoro svakom intervju. Ima toliko mnogo
stvari koje biste voljeli reci ali niste uvijek sigurni sta je to Sto se trazi od vas
na intervju. Naime, osoba koja vidi intervju mozda ni sama nece biti sigurno
u to. Takva pitanja se obi¢no postavljaju da bi se saznalo kakva ste osoba i u
kakvoj je vezi vase radno iskustvo sa poslom za koji se prijavljujete.

Kada vam postave to pitanje vi imate priliku da kaZete o sebi Sta god vi
Zelite. MoZete pripremiti kratak odgovor koji vas predstavlja u pozitivnom
svjetlu kao jedna dopadljiva, vrijedna, pouzdana osoba koja ima sve
vjestine i licne osobine koje poslodavac trazi.

Odlucite sami da li Zelite direktno odgovoriti na to pitanje, ili pak hoéete da
provjerite Sta se tacno od vas ocekuje, pa stoga pitate: “Da li biste Zeljeli da
pocnem sa svojim iskustvom, obrazovanjem, treningom koji sam pohadala,
ili sa vjeStinama koje posjedujem?” Nakon toga iskoristite najbolji dio “vase
price” kako biste oblikovali odgovor.

BUDITE POZITIVNI | ENTUZIJASTICNI

Tokom intervjua pokazite koliko ste prijatna i draga osoba i kako se dobro
slazete sa drugim ljudima. To su karakteristike koje jako utjecu na dojam
koji ostavljate na poslodavca.

NAVEDITE SITUACIJE KOJE DEMONSTRIRAJU VASE POZITIVNE
OSOBINE KOJE SU JAKO BITNE POSLODAVCU.

"Zaista sam uZivao to ljeto kada sam radio sa , Elektra” elektronikom; oni su
svi bili izvrsni i talentirani ljudi i uspjeli smo izgraditi dobar radni tim. Znam
koliko je bitna suradnja medu ljudima i smatram da sam jako dobar $to se
tice timskog rada."

OPISITE SVOJE VJESTINE | POSTIGNUCA KORISTECI KONKRETNE PRIMJERE.
NAVEDITE TAKODER STO VISE PRIMJERA U KOJIMA CETE POKAZATI KAKO
VASE ISKUSTVO MOZE DOPRINIJETI RADU ORGANIZACIJE.

Kontrolni tim zaduZen za kvalitetu koji sam ja vodio uspio je smanijiti greske
pri proizvodnji za cijelih 5%, Sto je spasilo postrojenje gubitka od hiljade
konvertibilnih maraka godisnje. Volio bih biti u mogucnosti i uciniti nesto
si¢no i za vasSu kompaniju".

AKO SE JAVE NEKI STRAHOVI U VEZI VASEG RANIJEG ISKUSTVA
POKUSAJTE IH OTKLONITI.

"Ja sam morao napustiti fakultet jer nisam viSe imao dovoljno novaca za
Zivot i morao sam poceti raditi da bih se prehranio. Nastavio sam uciti
putem raznih seminara i kurseva, od kojih su mnogi vezani i za ovaj posao."

PODSIJETNICI

Budite kratki

Neka vasi
odgovori ne
budu duZi od 2-
5 minuta

Koristitite
konkretne
primjere

Povezite
odgovore sa
novim poslom

Pokusajte
otkloniti brige
koje vas muce u
vezi vaSeg
radnog iskustva

Pripremite se

Vjezbajte svoje
odgovore naglas
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Kako zavrsiti intervju?

Strategije
koje vam
mogu
pomodi u
trazenju
posla:

Sumiranje

Pokazivanje
entuzijazma

Pokazite
svoj stav

Odredite
sljedece
korake

PokaZite postovanje prema osobi koja vas intervjuiSe i za njegovo/njeno odvojeno
vrijeme. Vedina intervjua traje od 20 do 60 minuta. Pratite znakove koji vam govore da se
pribliZzava kraj intervjua.

Ukoliko nemate vise nijedno pitanje za osobu koja vodi intervju, pitajte: “Zelite li me jo$
nesto pitati?” Ukoliko nema viSe pitanja, iskoristite priliku da sumirate informacije. To
vam omogucdava da zavrsite intervju u pozitivnom svjetlu.

Sumiranje

1. Sumirajte svoje pozitivne osobine stavljaju¢i ih u kontekst posla za koji se
prijavijujete. Trebate znati koje su to bitne kvalitete koje se traze za tu poziciju tako da
moZete naglasiti bas te svoje osobine!

2. Sumirajte negativnosti za koje smatrate da mogu biti prepreka ali o njima govorite
tako da ih predstavite u pozitivnom svjetlu. (Pogledaj naredni radni list Pretvaranje
negativnog u pozitivno)

3. Sumirajte sve dobre strane i kvalitete organizacije u koju se prijavljujete za posao.

"Ova firma ima sve stvari koje trazim: izazov, moguénosti rjeSavanja problema...” Dodajte
svoje ideje.

Pokazivanje entuzijazma

Prilikom sumiranja pokaZite zainteresiranost i ushi¢enost bez obzira na to kakav je vas
utisak o tome kako je prosao intervju.

"Jako mi se svida ovaj posao i znam da bih se tu bas dobro uklopio."

Pokazite svoj stav

Direktno pitanje je vasa posljednja Sansa da negativno pretvorite u pozitivno.

"Da li postoji neSto u mojim kvalifikacijama a Sto smatrate da bi moglo biti problemati¢no;
volio bih da dam jos neka pojasnjenja?"

Stalo vam je da vas pozovu na drugi intervju ili da dobijete posao!

“Kao s$to sam veé napomenuo, svida mi se ovaj posao. Da li ¢ete organizirati i drugi
intervju ili ¢ete odluke donijeti nakon ovog?"

"Siguran sam da cu se sjetiti jos nekih pitanja. Kada bi bilo najbolje da vas nazovem?"
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lzrazite
zahvalnost

Plaéa

Ne pominjite pla¢u osim ako poslodavac sam ne kaze kolika bi bila pla¢a. Ako vam se
ponudi posao onda razgovarajte o plaéi. Ako vas interesuje kako se kreéu prosjecne
place za poslove slicne vasem, unaprijed se malo raspitajte o tome.

Izrazite zahvalnost

Zahvalite se osobi koja je vodila intervju i recite joj da vam je bilo zadovoljstvo
razgovarati s njima. Takoder se zahvalite i portiru, sekretarici i ostalima koje ste tu
upoznali. Osoba koja vodi intervju moZe pitati i ostalo osoblje kakve utiske imaju o
vama.

Posaljite popratno pismo u kojem Cete se zahvaliti poslodavcu i jos jednom potvrditi svoje
interesovanje za posao.
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Nedovoljno
radnog
iskustva

Promjena
u karijeri

Prekid u
radnom stazu

Prestar/a

Premlad

Povratak

na posao

Zavrsavanje intervjua

Pretvaranje negativnog u pozitivho

Recimo da se prijavljujete na poziciju u menadZmentu u jednom restoranu.
Nedovoljno radnog iskustva postaje
"U ovaj posao ja donosim mnogo iskustva i odgovornosti."

"Potpuno mi je jasno Cime Zelim da se bavim. Imam jaku Zelju da radim u restoranimai
da postanem uspjeSan menadzer."

Promjena u karijeri postaje:
"lzazov koji prihvaéam i na kojem ¢u raditi."

"Oduvijek sam imao Zelju da radim kao menadzZer, pa sam cak i na posljednjem poslu
na benzinskoj pumpi preuzimao neke odgovornosti menadZera — ugovaranje
rasporeda, rjeSavanje konflikta medu uposlenicima, i sl."

Prekid u radnom stazu:

"Vrijeme za osobni razvoj i za studiranje. Sada sam potpuno siguran ¢ime Zelim da se
bavim i dacu sve od sebe da postignem zacrtane ciljeve."

"Vrijeme koje sam koristio da usavrsim kompjuterske vjestine, a Sto mi pomaze da
budem jos bolji radnik."

Prestar/a postaje:

"Ja donosim stabilnost, pouzdanost i energiju na ovaj posao. Na posljednjem poslu koji
sam radio izostao sam samo 5 dana u posljednjih 7 godina, i to zbog bolesti."

"Imam izvanrednu sposobnost da usvajam stvari brzo i lako. Jedan od mojih hobija je
ples i zaista uzivam da uc¢im neke nove plesne korake."

Premlad/a postaje :

"Ja donosim entuzijazam i Zelju da nauc¢im nesto novo; sposobna sam da brzo usvajam
stvari na bilo kojem poslu. Moja prijasnja Sefica mi je rekla da sam ja tako brzo naucila
da unosim cijene u program, i da niko prije mene nije to tako efikasno radio."
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Provjera prije intervjua
O Informisite se o firmi ili organizaciji Ssto je moguée bolje. Pokusajte dobiti informacije o: firmi,
poslu za koji se prijavljujete, osobi koja ¢e voditi intervju, prosje¢noj placi za posao koji vi trazite.
O Pripremite odgovor na pitanje: "Recite mi nesto o sebi”.

O Pripremite odgovore na pitanja koja se najéesée postavljaju na intervjuima kao i na ona koja su

vam najteza.

O Pripremite konkretne primjere koji ¢e pokazati kako vase vjestine odgovaraju poslu za koji se
prijavljujete.

O Vjezbajte intervju sa prijateljima, porodicom, pred ogledalom, itd.

O Obucite Cistu i prikladnu odjecu.

O Ponesite svesku, rokovnik, hemijsku, i ostale materijale- kopije vase biografije, preporuke, isl.

O Saznajte ime osobe koja ¢e voditi intervju.

O Raspitajte se gdje se ta¢no nalazi njihov ured.

O Raspitajte se koliko vam treba vremena da stignete u ured na vrijeme.

O Dodite na vrijeme.

O Planirajte da dodete barem 20 minuta ranije u sluc¢aju da kasnite zbog guzve u saobracaju. Na

samu lokaciju odrzavanja intervjua dodite 5 minuta prije pocetka.
O Ohrabrite sami sebe.
O Zamislite da ¢e to biti jedan jako uspjesan intervju!

O Opustite se i diSite duboko!
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Provjera nakon intervjua

Preduzece ili organizacija:

Ime i pozicija osobe koja je vodila intervju:

Pozicija na koju sam se prijavio/la:

Datum odrzavanja intervjua:

Provjerite (¥") $ta ste uradili u vezi intervjua. Stavite oznaku zvjezdice (%) pored onih stvari koje biste
voljeli popraviti za neki sljedeci intervju.

O Stigli tacno na vrijeme.

O Obukli se lijepo i u skladu sa radnim ambijentom.
O Niste zvakali Zvakac¢u gumui ili pusili cigarete.

O Pozdravili ste osobu koja vodi intervju i obratili joj se imenom.
O Bili ste prijatni sa svakim koga ste tu sreli.

O Cvrst stisak ruke

O Pozitivan stav

O Gledanje u odi

O Dobro drzanje

O Opisao svoje vjestine koristeci konkretne primjere.
O ZavrsSio intervju:

® Sumirajuci kako moje vjeStine mogu doprinijeti firmi

® Provjeravajudi da li poslodavac ima nekih pitanja ili zabrinutosti ukoliko mene primi na
to radno mjesto

® Utvrdujudi sljedeée korake

® Zahvaljujudi se poslodavcu i pokazujuci svoju zainteresiranost da radim na tom mjestu.

O ZapiSite koji su sljedeci koraci i pribiljezite datume u svoj planer
O Posaljite osobi koja je vodila intervju pismenu zahvalnicu u kojoj ¢ete jo$ jednom potvrditi svoje
interesovanje za posao.
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O Zapisite ¢ime ste zadovoljni u intervju i Sto biste voljeli koristiti i u nekom sljedeéem intervju.

O Pitanja na koja sam dobro odgovorio/la:

O Pitanja na koja sam mogao/la i bolje odgovoriti:

O Ostale stvari koje bih volio/ljela poboljsati:
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